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Angel Eduardo Romdn-Lépez Dollinger

Presentacion

Praxis pastoral latinoamericana en tiempos de la pandemia del Covid-19

Presentation

Latin American pastoral praxis in times of the Covid-19 pandemic

La educacién teoldgica latinoamericana y caribena tiene como fun-
cién fundamental la formacién académica de personas vinculadas a institu-
ciones eclesiales, seminarios religiosos, institutos teolégicos, organizaciones
sociales, organizaciones basadas en la fe, comunidades eclesiales de base y
otros grupos sociales que se interesan por la formacién biblica, teoldgica
y pastoral. En este contexto diverso y complejo, la teologia prictica, como
disciplina académica, tiene un papel fundamental, pues a través de ella las
personas que se forman teoldgicamente tienen la posibilidad de materializar
el compromiso pastoral del cristianismo latinoamericano y caribeno en la
vida social, politica, cultural y religiosa de nuestros pueblos. Esto implica un
desafio teoldgico, pedagdgico y practico constante para la educacién teolégi-
cay, especificamente, para la teologia prictica, la cual debe orientarse al for-
talecimiento de la participacién activa de las personas cristianas en procesos
de incidencia social, a través de las diferentes organizaciones, instituciones,
comunidades o colectivos que representan.

Desde las décadas de los anos 1960s y 1970s, con la presencia, conso-
lidacién y desarrollo de la teologia de la liberacién, el aporte académico de
la teologfa préctica ha sido fundamental para proponer, junto a diferentes
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PRESENTACION

grupos sociales, una agenda politica regional orientada a la reivindicacién
de los derechos humanos, lo cual es posible motivando el didlogo res-
ponsable y constructivo sobre temas fundamentales presentes en nuestros
contextos, tales como: equidad de género y generacional, migracién e in-
terculturalidad, religiosidad, ecumenismo y fundamentalismos religiosos,
respeto y cuidado del medio ambiente, diversidad sexual y justicia social,
ética cristiana y violencia estructural, asi como otros temas mds. Para el
cristianismo local estd claro que esos temas deben estar, necesariamente,
en las reflexiones sobre la construccién de sociedades inclusivas, dignas,
solidarias y justas. Junto a esos temas, hay que agregar los nuevos desafios
teoldgicos que ha generado el problema sanitario mundial de la pandemia
del Covid-19, asi como su impacto en las esferas social, econémica, politi-
cay cultural de toda la regién.

La importancia de estos temas para la teologia en general y para la teo-
logfa préctica en particular radica en que, en Latinoamérica y El Caribe, la
fe, las espiritualidades y las religiosidades populares no solo estdn presentes
en casi todos los aspectos cotidianos de la vida de nuestros pueblos, sino
sobre todo porque son elementos que inyectan una fuerza movilizadora sig-
nificativa a los movimientos sociales y religiosos que buscan tener incidencia
cultural, politica y social.

Ahora bien, pese al aporte fundamental que la teologia de la liberaciéon
ha hecho a la teologfa prictica, actualmente es muy dificil definir claramen-
te la identidad de una teologia prictica eminentemente latinoamericana y
caribena, ya que, generalmente, esta tltima se asume como sinénimo de teo-
logia de la liberacién. Esta equivalencia surge, especialmente, porque desde
sus inicios la teologia de la liberacién propuso que toda teologia orientada
a la transformacién de la realidad social es eminentemente préctica. Si bien
la teologfa de la liberacién contribuyé a desarrollar un vinculo sélido en-
tre teorfa (reflexién académica) y prictica (accién cristiana), todavia queda
pendiente el desafio de construir una epistemologia para la teoldgica pric-
tica, que refleje las identidades propias de Latinoamérica. La construccién
de esa epistemologia es fundamental para lograr que la teologia prictica,
como disciplina cientifica, responda no solo a las necesidades de formacion
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académica cristiana, sino sobre todo a las realidades pastorales actuales del
contexto Latinoamericano.

Sobre esa base, la UBL se propuso realizar una Consulta de Teologia
Prdctica Latinoamericana, a través de la cual se espera no solo fortalecer las
lineas académicas estratégicas que generan compromiso desde las institu-
ciones de educacién teoldgica y que estdn en favor de una pastoral que res-
ponde a los desafios actuales, sino sobre todo que esta consulta nos permita
visibilizar nuestras experiencias pasadas y presentes, asi como los desafios
que implica construir una teologfa préctica con identidad latinoamericana
y caribena.

La organizacién de la consulta inicié en el ano 2019 y se tenia pro-
gramada para que se desarrollara de forma presencial en abril del afio 2020.
Sin embargo, por la crisis sanitaria mundial generada por la pandemia del
Covid-19, se pospuso en dos ocasiones, hasta que se decidié realizar toda la
consulta de forma virtual durante los meses de marzo y mayo del afio 2021.
Es importante sefialar que en todo este proceso de organizacién ha parti-
cipado un equipo de trabajo comprometido con la teologia practica desde
diferentes espacios académicos y practicos.

Es precisamente en el marco de la Consulta de Teologia Prictica La-
tinoamericana que surge la inquietud de elaborar algunos escritos que vi-
sibilicen nuestras inquietudes académicas y nuestras experiencias docentes
y pastorales. Esta inquietud llevé al equipo organizador de la consulta a la
elaboracién de una primera produccién de articulos académicos, los cuales
se publicaron en la revista académica de la UBL Vida y Pensamiento." Sin
embargo, por el interés mostrado en continuar con publicaciones centradas
en la teologia préctica, el equipo organizador, con el apoyo institucional de
la UBL, decidié crear la revista Teologia Prdctica Latinoamericana.

Para este primer nimero de la Revista Teologia Prictica Latinoamerica-
na se invitd a algunas personas para que, desde su experiencia en diferentes
dreas de la teologia préctica y la praxis pastoral, escribieran articulos sobre

1 Los articulos para la revista Vida y Pensamiento se publicaron en el primer semestre
del afio 2020 y se pueden consultar en el siguiente enlace: http://revistas.ubl.ac.cr/
index.php/vyp/issue/view/9.
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las acciones y desafios pastorales que durante la pandemia del Covid-19
han enfrentado los grupos cristianos de base. Esperamos que estos articulos
promuevan la reflexién critica y constructiva del quehacer teolégico latinoa-
mericano y caribefo en el presente y futuro de nuestros pueblos. Asimismo,
se espera que la revista, ademds de constituirse en un punto de encuentro
para la reflexién y produccién de conocimiento critico sobre temas funda-
mentales y actuales de la teologia préctica, también sea uno de los espacios
concretos para darle continuidad a la Consulta de Teologia Prdctica Latinoa-
mericand.

Los articulos de este niimero estdn distribuidos de tal forma que ini-
cian con reflexiones teoldgicas desde la perspectiva de alguna de las dreas
de la teologia prictica, contindan con aportes que surgen desde experien-
cias pastorales concretas de comunidades cristianas de base y termina con
un informe sobre la recoleccién de datos que el equipo organizador de la
consulta hizo en diferentes contextos pastorales latinoamericanos durante

el confinamiento estricto del ano 2020 provocado por la pandemia del
Covid-19.

El primer articulo, a cargo de Amds Ldpez Rubio, es una reflexién desde
la perspectiva la liturgia. A partir de la reflexién sobre algunos criterios teolé-
gicos y littrgicos que validan las nuevas formas de celebracién que, durante
la pandemia, han tenido que implementar las diferentes iglesias del contexto
cubano. Es sumamente interesante el punto de partida del autor, al asumir
“La coporalidad como dimensién esencial de la liturgia” y su relacién con
“la adoracién a Dios”, “la solidaridad como liturgia diaconal”, asi como la
vinculacién litdrgica del cuerpo con la naturaleza.

En el segundo articulo el autor, Angel Eduardo Romdn-Lépez Dollin-
ger, hace una critica a las debilidades de los sistemas de salud latinoame-
ricanos, provocadas bdsicamente por un sistema neoliberal que a través
de la privatizacién deshumaniza las instituciones responsables de la salud,
lo cual se puso en evidencia durante el confinamiento provocado por la
pandemia del Covid-19. Asimismo, el autor reflexiona sobre los desafios
que esas debilidades representan para la teologia prictica latinoamericana.
En ese sentido, el autor llama a reflexionar sobre la responsabilidad de la
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educacion teoldgica y sobre todo de la teologia prictica para fortalecer las
capacidades de liderazgos comprometidos con la construccién de socieda-
des mds justa y equitativa.

Desde la perspectiva de la Pastoral de la Salud, como drea fundamental
de la Teologia Préctica, Edwin Mora Guevara nos conduce en su articulo so-
bre las pérdidas el dolor y el duelo provocado por la pandemia del Covid-19.
El autor plantea, a partir de la teoria del duelo, las dimensiones desastrosas
que esta enfermedad ha tenido para el mundo y la incertidumbre que sigue
generando en las personas, comunidades y paises, especialmente en Lati-
noamérica. Un aspecto fundamental de este articulo —y que muchas veces
se olvida— es que las pérdidas no son solamente un niimero estadistico, sino
reflejan el dolor humano frente a las “micro y macro pérdidas” que “produ-
cen duelos”. Por esa razén, para el autor es fundamental que las personas con
liderazgo pastoral estén preparadas para acompanar en el duelo a las persona
afectadas.

En el siguiente articulo, Nidia Fonseca Rivera analiza los desafios pra-
xiolégicos que la pandemia del Covid-19 le plantea a la teologia practica.
La autora afirma que el quehacer teoldgico y pastoral latinoamericano debe
asumir la responsabilidad de fortalecer el trabajo pastoral para acompanar
asertivamente a las comunidades de fe en y desde sus propios contextos y a
partir de sus propias necesidades. En ese sentido, la teologfa prictica debe
integrar en tarea académica un método multidisciplinario y autocritico, a
partir de un acompanamiento integral, es decir, que se nfoque en la persona,
en la comunidad y que, sobre todo, sea contextual. Para la autora estd claro
que la teologfa prictica y la practica pastoral necesitan integrar una Teoria
Teoldgica de Accién (TTA) que de “prioridad al autocuidado y a los cuida-
dos empidticos y solidarios, ejerciendo el amor en mu-tualidad”.

El articulo de Neli Miranda aborda el efecto que tuvo la pandemia del
Covid-19 en la forma de encontrarse y celebrar las liturgias en diferentes
comunidades cristianas, especialmente por la dificultad que generd pasar
del encuentro presencial al virtual. Este cambio gener6 una rdpida adapta-
cién de las comunidades de fe a los recursos digitales y virtuales que ofrece
la tecnologfa actual. Esta adaptacion fue sumamente dificil especialmente
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para comunidades que no tenfan experiencia en el uso tecnologia digital.
Sin embargo, la autora senala que un problema todavia mayor y que, por la
euforia de la implementacién de nuevas tecnologias en las comunidades de
fe, quizd muchas veces se olvida: la brecha digital que existe especialmente
en contextos empobrecidos, donde muchas personas no tienen acceso a la
tecnologia ni a internet. Esta brecha se constituye un desafio actual para la
teologia préctica.

Desde su experiencia pastoral desde el afio 2009 con el Ministerio de
Diversidad Sexual de la Iglesia Anglicana de El Salvador, Cruz Edgardo To-
rres Cornejo analiza y visibiliza las realidades de injusticia que provocé la
pandemia del Covid-19 especialmente en las personas mds vulnerables de
la sociedad, entre las que se encuentran las poblaciones LGBTI. Estas co-
munidades diversas estdn expuestas constantemente a la estigmatizacién y
exclusion social, no solo en el plano social y religioso, sino generalmente
también en los contextos familiares. Por esa razén, el autor platea la relevan-
cia que han tenido las reuniones virtuales en el contexto del Ministerio de la
Diversidad Sexual de su comunidad de fe, asi como el desafio que representa
para la reflexién teoldgica y para la prictica pastoral de nuestros contextos
latinoamericanos.

El articulo de Rosa Maria Lopez Pérez también es una experiencia del
trabajo de base que la autora realiza en las comunidades de fe de su contexto
costarricense. Sobre la base del acompafamiento pastoral desde la Teosalud
durante la pandemia sanitaria del Covid-19, la autora asegura que el com-
promiso pastoral con las personas afectadas es un acto de amor que promue-
ve terapias para la salud integral de las personas, a través de la ruta critica
por la que atraviesan las personas enfermas y, sobre todo, a través de la ruta
revitalizadora de la fe, la cual se materializa en la pastoral de la Teosalud. La
autora termina su aporte con la presentacion de testimonios que reflejan los
efectos positivos de este enfoque pastoral.

El dltimo aporte, a cargo de Sara Baltodano Arréliga, es la sistemati-
zacién y presentacién del informe final de los resultados de un cuestionario
digital que se realizé durante la etapa mds fuerte de confinamiento que se
vivié en el ano 2020 a causa de la pandemia de Covid-19. El cuestionario
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tuvo como titulo “Accién Pastoral y Covid-19” y se pasé a personas con
liderazgo pastoral en diferentes contextos de Latinoamérica y El Caribe. El
objetivo fundamental de esta recoleccién de datos fue identificar los efectos
de la pandemia en el contexto donde se ubican las personas consultadas y
la reaccién de las comunidades de fe. El informe presenta de forma deta-
llada no solo los desafios pastorales que enfrentaron y siguen enfrentando
las comunidades de fe en este tiempo de crisis, sino también la aplicacién
y el resultado de las estrategias que implementaron para acompanar a sus
comunidades. Los datos recolectados también ofrecen sugerencias para im-
plementarlas en la formacién del liderazgo pastoral, especialmente a partir
de la teologfa prictica.

En nombre del equipo organizador de la consulta y de las personas
que contribuyeron con sus aporte escritos para esta revista, les invito a tener
una lectura agradable y les agradezco cualquier observacién a este proceso de
construccién de conocimiento colectivo.

20 de enero de 2021
San José, Costa Rica
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Amés Lépez Rubio”

El verdadero culto que deben ofrecer

Liturgia y corporalidad en tiempos de pandemia

The true worship they must offer

Liturgy and corporality in times of pandemic

Recibido: 24 de noviembre 2020
Aceptado: 5 de enero de 2021

RESUMEN

La pandemia que por estos dias azota a la humanidad ha establecido el dis-
tanciamiento social y fisico como medida de precaucién y control. ;Cémo
celebrar nuestro culto a Dios en la ausencia de los cuerpos? Como respuesta a
esta disyuntiva, se comparten algunas reflexiones revisando nuestra préctica
litdrgica a partir de criterios teoldgicos y litirgicos que nos permitan validar
las opciones que las iglesias han venido ensayando en medio de esta crisis. La
corporalidad como dimensién esencial de la liturgia servird de eje para este

*  Pastor de la Fraternidad de Iglesias Bautistas de Cuba y doctor en teologia por el
Instituto Universitario ISEDET, Argentina. Tiene una Maestria en Ciencias Teol4gi-
cas por la Universidad Biblica Latinoamericana. Es profesor invitado del Seminario
Evanggélico de Teologia de Matanzas y colabora con otras instituciones de formacién
teoldgica en América Latina y el Caribe. Algunas de sus 4reas de investigacion son
teologfa préctica, mision, ecumenismo, teologfas latinoamericanas y protestantismo
en Cuba. Es compilador del libro Lizurgia, fiesta de la esperanza. Una introduccion al
culto cristiano desde una perspectiva ecuménica y latinoamericana (La Habana: Edito-
rial Caminos, 2018).

Correo electrénico: lopez.amos70@gmail.com
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EL VERDADERO CULTO QUE DEBEN OFRECER

andlisis. Tres serdn los criterios orientadores: la adoracién a Dios “en espiritu
y en verdad”, la solidaridad como liturgia diaconal y la vinculacién con el
cuerpo mayor que es el mundo, la liturgia en su dimensién ecoldgica.

Palabras clave: liturgia, corporalidad, espiritualidad, servicio, creacién.

SUMMARY

The pandemic that is hitting humanity these days has established social and
physical distancing as a precaution and control measure. How to celebrate
our worship of God in the absence of bodies? In response to this dilemma,
some reflections are shared reviewing our liturgical practice based on theo-
logical and liturgical criteria that allow us to validate the options that the
churches have been trying in the midst of this crisis. Corporality as an essen-
tial dimension of the liturgy will serve as the axis for this analysis. There will
be three guiding criteria: adoration of God “in spirit and in truth”, solidarity
as a diaconal liturgy and the connection with the greater body that is the
world, the liturgy in its ecological dimension.

Keywords: liturgy, corporality, spirituality, service, creation.
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EL VERDADERO CULTO QUE DEBEN OFRECER
Liturgia y corporalidad en tiempos de pandemia

INTRODUCCION

Sin cuerpos no hay liturgia. La celebracién del culto cristiano siempre
ha supuesto la reunién de una comunidad, una asamblea congregada en un
lugar determinado. Pero mds que un supuesto, la confluencia de los cuerpos
de las personas que celebran es lo que hace posible la liturgia misma, si par-
timos incluso de lo que significa el propio término en el griego, “obra del
pueblo”, “servicio desde la comunidad y para la comunidad”.' Y los cuerpos
no solo hacen posible que acontezca la liturgia sino que también conforman
el cuerpo mayor que es la iglesia, el cuerpo de Cristo que realiza ese culto,
segin la imagen acufada por el apdstol Pablo.

Ante este innegable principio, ;cémo celebrar nuestro culto a Dios en
la ausencia de los cuerpos? ;es posible que haya liturgia sin asamblea reunida?

La pandemia que por estos dias azota a la humanidad ha colocado espa-
cios intermedios, ha generado distancias entre los cuerpos, sin embargo, las
comunidades cristianas han mantenido la comunicacién entre los cuerpos y,
con esto, la cercanfa. Han buscado alternativas para continuar celebrando la
fe desde las experiencias personales, familiares o en pequefios grupos, con el
auxilio de las tecnologfas de la comunicacién que hoy facilitan interaccién y
participacién en tiempo real.

En aquellos lugares del mundo donde ya la situacién ha permitido el
reinicio de los cultos en los templos y otros lugares de reunién, se imponen
limitaciones en cuanto al nimero de personas que puede congregarse, se
observan medidas de bioseguridad, se respetan las distancias entre las per-
sonas; los abrazos, besos y estrechones de manos estdn prohibidos. Aun asi,

17

TEOLOGIA PRACTICA LATINOAMERICANA —VOL. 1, NO. 1 — ENERO/JUNIO 2021, PP. 15-37



EL VERDADERO CULTO QUE DEBEN OFRECER

seguimos celebrando y anhelando el dia en que podamos volver a sentir en
nuestra piel el profundo significado de los gestos, el afecto de los hermanos y
las hermanas, la proximidad de los cuerpos que conforman el cuerpo mayor
que es la iglesia de Jesucristo.

Este trabajo sugiere algunas reflexiones en torno a los desafios que co-
loca este tiempo de pandemia a las celebraciones litdrgicas, intenta esclarecer
algunos criterios teoldgicos y littirgicos que nos permitan validar las opcio-
nes que las iglesias han venido ensayando en medio de esta crisis; propone,
ademds, la necesaria revisién de nuestras précticas litirgicas como respuesta
a los desafios del presente, el cual parece prolongarse por tiempo indefinido.

La corporalidad como dimensién esencial de la liturgia servird de eje
para este andlisis. Seguiremos tres criterios orientadores en el desarrollo del
texto: la adoracién a Dios “en espiritu y en verdad”, la solidaridad como
liturgia diaconal y la vinculacién con el cuerpo mayor que es el mundo, la
liturgia en su dimensién ecolégica.

LA CORPORALIDAD, LOCUS LITURGICO

En el cuerpo se viven y se expresan todas las experiencias, asi también
la experiencia de Dios. La asamblea que adora es un cuerpo viviente, y
cada persona en particular. No existe liturgia ni cultura fuera del cuerpo,
es asi como la liturgia se encarna en la realidad humana. El criterio teo-
légico que fundamenta la centralidad de la corporalidad en la liturgia es
la encarnacién de Dios en nuestra humanidad. En Jests de Nazaret, Dios
ha asumido nuestro cuerpo, nuestra historia, nuestra cultura. Este Dios
incorporado en nuestra existencia es el mismo Dios adorado a través de
NUESLros Cuerpos.

Nuestros sentidos nos mantienen en relacién con el mundo exterior y
alimentan nuestro mundo interior. La fe, la esperanza, el amor, el carino, el
sufrimiento, la indignacién, todo ello pasa por nuestra corporalidad. Valo-
res, sentimientos, sentidos de vida solo son aprehendidos, asumidos y expre-
sados por medio de nuestros cuerpos. Asi, “La persona humana estd hecha
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de tal manera que todo lo realiza desde su interioridad espiritual y desde su
corporeidad: no solo alimenta sentimientos e ideas en su interior, sino que
los expresa exteriormente con palabras, gestos y actitudes”.? Por eso, cuando
decimos que nuestro culto es nuestra vida y nuestra vida es nuestro culto,
estamos afirmando que nuestra corporalidad sustenta, expresa y hace posible
nuestra adoracién a Dios.

Jaci Maraschin ha descrito el modo en que nuestros sentidos participan
de la liturgia.” En la liturgia vemos simbolos, colores, vitrales, ambientes ade-
cuadamente provistos para la celebracién. El ejercicio de la contemplacién es
un esfuerzo por alcanzar el contenido espiritual de todo lo que vemos. Y esa
mirada que despierta la liturgia pretende entrar en sintonia con el mirar de
Dios, con el modo en que Dios nos ve y ve a nuestro mundo. En la liturgia
degustamos. Participar del pan y del vino es una experiencia que pasa por el
paladar, por la capacidad y el placer de saborear. Y este degustar de la comida
nos remite siempre a la necesidad de compartir la mesa para que nadie tenga
hambre o sed. Asi se relacionan la alegria de compartir y saborear con el
deseo de construir comunién en medio de un mundo desigual.

En la liturgia escuchamos, pero es necesario contrarrestar esa tenden-
cia a intentar racionalizar todo lo que pasa por el oido. Lo corporal no
puede reducirse a lo intelectual. La experiencia litdrgica va més alld de los
textos leidos. Es importante que lo que escuchemos sugiera una apertura
al misterio que celebramos, y el misterio no puede ser comprendido to-
talmente.” De ahi que el lenguaje littirgico sea siempre mistagdgico, esto
es, que conduce al misterio. En la liturgia rocamos, palpamos, abrazamos,
besamos. Estos gestos abundan en la prictica de Jests, en su expresién de

3 José Aldazdbal, Gestos y simbolos (Barcelona: Centre de Pastoral Litdrgica, 2003), 25.
4 A beleza da santidade: ensaios de liturgia (Sio Paulo: Aste, 1996).

5 Como bien sefiala Odo Casel, el Evangelio de Cristo es un misterio que comienza en
la encarnacién, cuando el Dios invisible se hace visible; contintia en el drama reden-
tor de la cruz y alcanza su culmen en la resurreccién. Aunque el misterio fue revela-
do, “todavia sigue siendo un misterio, porque ¢l es divino en su esencia, inaccesible
a nuestra inteligencia humana y revelado tinicamente por la gracia”. Las acciones
livdrgicas que se realizan en palabras y gestos son solo “simbolos elocuentes” de la
entrega total de la iglesia a Dios, una expresién de amor y fidelidad. Cf. O mistério
do culto no cristianismo, 2a edicao (Sao Paulo: Edicées Loyola, 2009).
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afecto hacia las personas, en su toque sanador. Por eso, el toque en la li-
turgia —a través de la imposicién de manos, el saludo, la uncién, el abrazo
de la paz- busca reconocer en el cuerpo de los otros y las otras la presencia
del espiritu de Cristo, revivir a nivel simbélico y ritual el toque sanador y
liberador del Resucitado. El toque hace presente lo divino en lo humano,
“no podemos tocar a Dios, pero cada uno de nosotros puede tocar a otros

en el nombre de Dios”.°

Finalmente, en la liturgia olemos. En su nacimiento, Jests recibié in-
cienso y mirra. En el templo de Jerusalén también sentimos un ambiente
de agradables aromas. Una mujer unge los pies de Jestis con un delicioso
perfume. Por otro lado, esta es una experiencia que nos religa con los olo-
res de la naturaleza y nos recuerda que nuestros cuerpos son parte del gran
cuerpo de la creacién. Abrir espacio al olfato es adentrarnos en la dimension
ecoldgica de la liturgia lo cual no se reduce a experimentar el placer sino a
tomar conciencia de que habitamos un mundo donde también hay contami-
nacién, olor a podredumbre y corrupcién. Asi, la liturgia nos invita a liberar
la creacién de toda forma de polucién y deterioro.

El lenguaje del cuerpo en la liturgia —o lenguaje corporal- también
se expresa en la capacidad de movimiento. Las personas se trasladan de un
espacio a otro en el culto, cambian de postura, utilizan los miembros de
su cuerpo en determinados gestos, danzan, tocan a otras personas, emiten
sonidos. Todo ello engloba la automanifestacion del ser humano por medio
de su corporalidad. Asi, el cuerpo se vuelve un medio de comunicacién, ve-
hiculo de signos, un proceso semidtico. Se debe considerar, ademads, dentro
de este rico sistema de comunicacién corporal, el lenguaje de la vestimenta
y los objetos. De ese lenguaje

hacen parte objetos y utensilios que son semejantes a nuestro
cuerpo (columnas, esculturas, etc), que necesitan de nuestro
cuerpo (utensilios) y que nuestro cuerpo utiliza (pulpito, altar,
asientos, escaleras, etc). También el lenguaje del espacio, el cual
(...) s6lo es experimentado porque el ser humano en su corpo-

6 James F White, Introducio ao culto cristdo, 2a ed. (Sdo Leopaldo: Sinodal, 2005), 70.
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reidad se relaciona en él y en relacién a él, puede ser entendido
asi, en el sentido mds amplio, como un lenguaje corporal.”

Hay sentidos que exigen proximidad, como el tacto, el gusto y el olfato.
En cambio, la audicién y la visién permiten una experiencia “a distancia”.?
Esto es lo que estd sucediendo actualmente con las liturgias virtuales. Ante
la necesidad del distanciamiento social y fisico, ellas explotan estos tltimos
sentidos. De este modo y en alguna medida, los cuerpos se “reinen” y co-
nectan por medio de sus sentidos, la corporalidad es involucrada, la liturgia
acontece y los compromisos de fe son fortalecidos.

ADORAR EN ESPIRITU Y EN VERDAD: LA ESPIRITUALIDAD
LITURGICA ES PROFETICA

La existencia humana implica la corporalidad y la espiritualidad. El ser
humano no es una dualidad sino una unidad, “no ‘tiene’ cuerpo y espiritu,
sino que ‘es’ cuerpo-espiritu y desde su totalidad se expresa y realiza, con
palabras y gestos™.” La resurreccién en cuerpo y espiritu, como evento que
irrumpe en la historia déndole a esta un contenido liberador, que transforma
la realidad y sefiala nuevos horizontes para la vida, deja atrds los esquemas
dualistas, aunque algunos sigan insistiendo en ellos para marcar diferencias y
antagonismos. ;Es posible hablar de los frutos del espiritu prescindiendo de
la corporalidad? ;Es posible hablar de la conducta de los cuerpos sin contar
con el espiritu que les anima?

Esta relacién intrinseca entre el cuerpo y los dones espirituales que lo
habitan y se expresan por medio de él es lo que permite afirmar que lo espiri-
tual no es la ausencia del cuerpo. El cuerpo estd lleno de potencialidades, de

7 Karl-Heinrich Bieritz, “Fundamentagio antropolégica”, en Manual de Ciéncia Li-
tirgica. Ciéncia litirgica na teologia e pritica da igreja. Vol. 1: Fundamentos do culto
cristdo, ed. Hans-Christoph Schmidt-Lauber, Michael Meyer-Blanck, y Karl-Hein-
rich Bieritz (Sdo Leopoldo: Sinodal/EST, 2011), 148s.

8 Luiz Carlos Ramos, Em espirito ¢ em verdade. Curso pritico de liturgia, 2a, revisada e
ampliada ed., Cristianismo Prdctico 2 (Sio Bernardo do Campo: Editeo, 2012), 127.

9 Aldazdbal, Gestos y simbolos, 25.
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capacidades, y en el lenguaje paulino se trata de dones, carismas, capacidades
que el Espiritu de Dios genera para colocarlas al servicio de la comunidad."
Somos seres creados para amar, por lo que nuestras potencialidades deben
encaminarse hacia la prictica del amor, de la misericordia, de la justicia. Por
ello es que Maraschin entiende que el don mayor es el cuerpo propio ya que
solo a través de él podemos amar.!' Pablo, por su parte, sostiene que el mayor
don al que debemos aspirar debe ser el amor, y esta afirmacién se sitda en el
centro de su discurso acerca de los dones espirituales en la primera carta a la
iglesia de Corinto."

Aqui se presenta esa unidad indisoluble de gesto, sentido teoldgico y la
actitud de vida que ese gesto provoca.” La liturgia cristiana celebra, en todo
tiempo, la resurreccién de Jests. Es el evento fundante de nuestra fe y culto.
La resurreccion es el gesto amoroso de Dios que afirma su opcién por la vida
y la justicia, dindonos esperanza en medio de sefiales de muerte. Recordar y
celebrar este gesto salvifico es una invitacién permanente a vivir nuestra propia
pascua —paso de muerte a vida. La resurreccion afirma la centralidad del cuerpo
y este es portador del Espiritu que en el principio de todo creé la vida.

En el didlogo de Jests con la mujer samaritana (Jn 4) la vivencia de
la adoracién a Dios se focaliza en la persona y su experiencia de fe, en esa

10 Cf. 1 Co 12 — 14.
11 Maraschin, A beleza da santidade, 124.

12 Los capitulos 11 al 14 de esta primera carta a los Corintios tiene como dmbito la ce-
lebracién littrgica de aquella comunidad. Es importante notar como Pablo relaciona,
en esta seccion de su carta, elementos como la eucaristia, los dones espirituales y su
uso eficaz en el culto, movilizado justamente por el amor hacia los demds. Los dones
espirituales, cuyo propdsito es el servicio, son promovidos por el mismo Espiritu que
levantd a Jesus de entre los muertos. Por ello, la eucaristia celebra la entrega mayor por
la vida de los otros y las otras, este es el don fundamental que orienta la vida y misién
de la iglesia, un don que se hace visible, palpable, posible mediante un cuerpo crucifi-
cado por el odio y resucitado por el amor. La razén de ser de los dones espirituales es
asi la entrega amorosa de los cuerpos, en obediencia al gesto de autodonacién de Jests.

13 De acuerdo con Ione Buyst, los elementos que componen el gesto en la liturgia son:
el gesto corporal, el sentido teoldgico de ese gesto dentro de la liturgia cristiana y la
actitud espiritual que este gesto demanda y crea al mismo tiempo. Cf. “Liturgia, de
coragdo — 16. Corpos”, Revista de Liturgia, nim. 119 (octubre de 1993): 30.
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unidad de cuerpo y espiritu que somos —sin que esto excluya la dimension
comunitaria. El término griego “proskyneo” (inclinarse, postrarse) traducido
por “adoracién” hace referencia a una relacién de obediencia y compromiso.
La actitud corporal —inclinarse- indica un camino de vida —seguimiento,
obediencia. En el texto de la visita de los sabios del oriente al nifio Jestds (Mt
2, 1-12) se muestra cémo el gesto de postrarse y adorar estd acompafiado de
la entrega, del ofrecimiento de dones, lo cual, en el pensamiento biblico, in-
dica el ofrecimiento de la propia vida, una voluntad al servicio del proyecto
de Dios, no como resultado del miedo sino de una libre decisién.

La persona que reconoce a Dios como su Creador y Senor se “postra”
delante de aquel en actitud de servicio, identificindose plenamente con su
obra en el mundo y comprometiéndose a colaborar con ella. Y esto fue lo
que sucedié con la samaritana a partir de su encuentro con Jesus: reconoci-
miento y seguimiento. La adoracion se explicita en ambas actitudes.

Lamentablemente, la rica experiencia de la adoracién como criterio
que orienta la totalidad del culto que ofrecemos a Dios, se ha visto reducida
en muchos dmbitos evangélicos actuales a determinados estados de d4nimo,
géneros musicales o textos de cantos que aluden a la intimidad con Dios. Si
bien la idea de esta relacién intima no es ajena a la actitud del adorante, la
adoraci6én implica mds bien un estilo de vida en consonancia con las exigen-
cias éticas de Dios. Se adora no solamente en el culto sino también en la vida
cotidiana. Es mds, el modo en que vivimos la fe en la cotidianidad determina
el modo en que adoramos a Dios en la liturgia. Lo primero es condicién de

lo segundo (Sal 15).

En las palabras de Jests a la mujer samaritana, ademds de esta vision de
la adoracién que sefala un estilo de vida, aparecen algunas intuiciones que nos
pueden ayudar a pensar y vivir la liturgia en un contexto de distanciamien-
to social donde comienzan a desdibujarse elementos tradicionales del culto
como, por ejemplo, los espacios y los ritos. El texto apunta hacia le necesidad
de revisar la relacién entre persona, comunidad de fe y comunidad humana
en la experiencia del culto a Dios. El solo hecho de que haya personas congre-
gadas en un lugar no garantiza el cumplimiento de la finalidad del culto, no
asegura per se la relacion que debe darse entre oracién y compromiso con la
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causa mayor que es la vida, lo cual solo es posible si permitimos que el Espiritu

de Dios nos ponga en sintonfa con la misién de Jests y su reino.'

Adorar a Dios “en espiritu y en verdad” es una mdxima de Jests que
coloca el sentido del culto no en el cumplimiento de ritos establecidos, no
en el uso de lugares designados de antemano como sagrados y en un sentido
excluyente, es decir, donde no se admite la posibilidad de que otro espacio
pueda ser igualmente idéneo para efectuar la celebracién. La propuesta de
Jesus nos coloca en el dmbito de la espiritualidad, en la disposicién de todo
el ser de la persona para tener una experiencia auténtica de adoracién. Si
nuestro cuerpo es “‘templo del Espiritu” es en el cuerpo donde reverenciamos
a Dios “dia y noche, por las calles, en el hogar, la escuela, el trabajo. Los es-
pacios, lugares, tiempos especificos y cualquier otra limitacién de tipo fisico
desaparecen como mediacién”.

Por tanto, espiritualidad y adoracién se alimentan mutuamente, y
confluyen en un determinado estilo de vida.'® De ahi que la experiencia
de la adoracién no ocurre de cualquier modo ni se realiza desde cualquier
principio orientador. Adorar a Dios “en espiritu y en verdad” remite a esa
adoracién que en el testimonio biblico se expresa en una vida guiada por el
Espiritu de Dios. Esto es lo que produce una espiritualidad en el sentido
biblico del término.

14 Penha Carpanedo, “Espiritualidade litirgica”, Revista de Liturgia, nGm. 135 (junio
de 1996): 27.

15 Elida Quevedo, “Acercamiento teoldgico y pastoral a los apectos fundamentales del
culto pentecostal”, Caminos, nim. 54 (2009): 30.

16 De acuerdo con la espiritualidad paulina y jodnica, existen dos estilos de vida que obe-
decen a méviles diferentes: vivir segin la “carne” y vivir segtin el “espiritu”. Vivir en la
carne es orientar nuestra conducta hacia el pecado y la muerte, es aquella orientacién
ética (o antiética) que provoca la destruccién de la vida (Ro 8, 13). Esta misma orien-
tacién estd presente en el concepto de “mundo” en tanto sistema humano construido
sobre la opresién y la violencia, esto es, la manifestacién socio-politica del mal que
promueve valores contrarios al amor y la justicia. Vivir segtn el espiritu es orientar
nuestra conducta hacia la promocién de una vida digna y plena. La “vida abundante”
es el resultado del seguimiento a Jests y el compromiso con su reino. Cf. Roy H May,
Discernimiento moral: una introduccion a la ética cristiana (San José, Costa Rica: DEI,
1998), 40s; Alberto E Roldan, La espiritualidad que deseamos: Perspectiva biblica, teold-
gica y cultural, 2a ed. (Salem, Oregon: Publicaciones Kerigma, 2018), 80s.
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Segiin las exigencias éticas de los profetas en el Antiguo Testamento, el
culto a Dios expresa una espiritualidad de obediencia y compromiso. Obe-
diencia a los mandamientos de Dios, sobre todo en lo concerniente a la
negacién de toda forma de idolatria, y compromiso con el préjimo, con la
shalom de Dios como proyecto de vida en comunidad. El profeta Miqueas
lo resume con estas palabras:

¢Se agradard el Senor de millares de carneros o de diez mil arro-
yos de aceite? ;Daré mi primogénito por mi rebelién, el fruto de
mis entranas por el pecado de mi alma? Hombre, él te ha decla-
rado lo que es bueno, lo que pide el Sefior de ti: solamente hacer
justicia, amar misericordia y humillarte ante tu Dios."”

Reconocer a Yahvé como Dios verdadero y poner en practica sus man-
damientos son los fundamentos de esta liturgia espiritual que abarca todas
las dimensiones de la vida. La adoracién plena y verdadera es aquella que se
ofrece en el testimonio cotidiano, en la prictica de la justicia y la compasién.
Los profetas insisten en la coherencia entre fe y vida, entre culto y compor-
tamiento ético.'®

Quizds este tiempo de aislamiento social haya servido para reforzar justa-
mente el compromiso social. Abundan las historias de cémo muchas personas
se han movilizado para apoyar y acompanar a los mds vulnerables ante esta
crisis. Las iglesias también se han movilizado en este sentido y han dispuesto
sus recursos, sean escasos o abundantes, para aliviar necesidades como la bus-
queda de alimentos y medicinas, el acompafamiento a distancia —llamadas
telef6nicas, video-llamadas- para brindar orientacion, consejeria y consuelo.
La liturgia entendida como “servicio a Dios en el servicio a las personas” ha
sido y sigue siendo un testimonio de solidaridad donde los cuerpos se acercan
y celebran, comparten los panes y los peces, y animan la esperanza.

La comprensiéon que tiene el apdstol Pablo del culto a Dios entra en
sintonia con esta espiritualidad profética, con esta adoracién traducida en
obediencia y se conforma a partir de la experiencia de Jesus. Para Pablo, el
culto verdadero consiste en la entrega del cuerpo —como signo de la entrega

17 Miq 6, 7-8.
18 Cf.Jr7, 1-15; Am 5, 21-24.
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de la totalidad de la vida- en sacrificio vivo, santo y agradable a Dios." Es la
entrega de Jests la que tiene a la vista el apéstol, aquel que se constituyé ¢l
mismo en ofrenda, altar y templo. Cuando los cuerpos se entregan a favor
de los demds, en obediencia y compromiso, acontece entonces la liturgia
fundamental de la cual Jesus es el ejemplo mayor.

CUERPOS SOLIDARIOS, LA LITURGIA DEL BUEN
SAMARITANO

La liturgia es la expresién de la vida de una comunidad guiada por su
fe y esperanza. No es solamente expresién de lo que esa comunidad cree
sino también expresion de su modo de vida, ya que una determinada forma
de creer —sentido teoldgico- siempre conduce a una determinada forma de
actuar —actitud espiritual, apropiacién de la accién litdrgica que se traduce
en prdcticas concretas.

Los valores éticos que animan la vida de esa comunidad, su modo de
existir en la sociedad, sus apuestas sociales y politicas, su visién de las relacio-
nes humanas, su compromiso con la transformacién de situaciones injustas,
con la dignificacién de las personas, con el cuidado de la creacién, todo ello
encuentra en el culto un lugar de convergencia y sintesis. El culto expresa
qué tipo de comunidad somos y qué tipo de sociedad queremos, y todo ello

19 Cf Ro 12, 1. La entrega generosa y voluntaria a la causa del reinado de Dios sustituye
el antiguo culto sacrificial donde el ofrendante es distinto a la ofrenda y donde dicha
ofrenda busca ganar el favor de la deidad. En la nueva liturgia inaugurada por Jests,
inspirada en la tradicién ética de los profetas, el ofrendante es también la ofrenda. Na-
die debe ofrecerse en lugar del otro o para beneficio del otro. La vida no es un producto
para el canje donde se violenta el derecho ajeno sino que es un don que se recibe y se
entrega por decisién propia. El culto contempordneo que se orienta segtin la 16gica del
mercado rescata este principio del antiguo culto sacrificial donde la fe y las ofrendas de
las personas se convierten en producto de canje para provecho de los liderazgos enri-
quecidos. Es una orientacién contraria a la espiritualidad profética y jesudnica donde
el sentido dltimo del ofertorio es el bien de la comunidad. El culto segin el mercado
produce un reduccionismo teolégico centrado en “el deber ineludible de ofrendar”,
una acertada expresién de Juan Stam en su articulo “;Es biblica la teologfa de la pros-
peridad?”, publicado en su blog digital el 1ro de septiembre de 2009.
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orientado por una determinada teologia, una visién de Dios que influye di-
rectamente en la visién del ser humano y del mundo en su conjunto.

Como bien indica Ione Buyst:

La liturgia es una prdctica simbdlica dentro de la cual es vivida,
vehiculada y reforzada una determinada visién del hombre y
el mundo ... si la liturgia representa una imagen tranquila y
positiva de la realidad social y politica, llevard a los ciudadanos
a la aceptacién pacifica y a la integracion social. Si ofrece una
representacion critica sobre la realidad, suscitard una reaccién
de indignacién, de protesta, de lucha, de esperanza, expresan-
do la voluntad y la necesidad del cambio social y politico.”

A través de sus multiples lenguajes, todos ellos ligados a la corporali-
dad, la liturgia no solo comunica los contenidos de la fe de una comunidad
sino que sitda a esa comunidad en una relacién responsable con la sociedad
donde estd inmersa. La liturgia llama al encuentro entre hermanos y her-
manas, llama al encuentro con la Palabra de Dios e invita nuevamente al
encuentro de esa comunidad de hermanos y hermanas con sus semejantes
en la vida cotidiana, poniendo en prictica aquellos contenidos de la fe ali-
mentados y profundizados en el culto. De este modo, el culto estd conectado
a la misién de la iglesia. La exhortacién final de la liturgia cristiana siempre
apunta a la misién de la iglesia.

Esto nos invita a reflexionar en nuestros cultos en tiempos de pandemia,
en el modo en que la liturgia nos conecta con la misién y nos impulsa al en-
cuentro con nuestro préjimo. Ahora los cuerpos que conforman la asamblea
litdrgica estdn dispersos pero eso no limita en ningtin sentido la accién solidaria
y compasiva que es propia de la misién de la iglesia. Los cuerpos que confor-
man el cuerpo de Cristo contintian conectados y en actitud de servicio.

Juan José Barreda Toscano nos recuerda que el concepto paulino de
“cuerpo” difiere de la comprensién habitual del término —como cuerpo so-
cial- en la sociedad grecorromana del primer siglo, ya que transgrede las
diferencias socio-econdmicas, remitiendo mds bien a una comunidad de
personas que se unen voluntariamente para desarrollar relaciones fraternales

20 Como estudar liturgia: principios de ciéncia litsirgica (Sao Paulo, Brasil: Edigoes Pauli-
nas, 1990), 52s.
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no discriminatorias, sobre la base de la practica de la justicia y el amor en el
espiritu de Cristo. Es desde el seguimiento a Jests que la iglesia se constituye
en su cuerpo viviente, una comunidad que “lo ‘trasluce’ por su opcién de
vida, sus concepciones y su organizacion”.?!

Volvemos a Pablo y leemos sus palabras en perspectiva litdrgica y dia-
conal: “Cuando un miembro del cuerpo sufre, los demds miembros de con-
duelen con é]”.* Y aqui es preciso ampliar la nocién de cuerpo para traspasar
las fronteras de la ekklesia y comprendernos como parte de un cuerpo social
donde la ekklesia acontece y sirve. La liturgia como diaconia es la vivencia
que permite afirmar al gesto del samaritano compasivo del Evangelio de
Lucas como referente vivencial del culto ceremonial. Reginaldo Veloso lo
expresa de la siguiente manera:

Lo mejor que podia pasar en la vida de las comunidades cristia-
nas, siguiendo las pisadas del Maestro, fue percibir que “servi-
cio al préjimo”, “servicio al pueblo”, “servicio a Dios”, era todo
la misma cosa. Esa es la l6gica de la pardbola del samaritano
(Lc 10, 25-37), donde la vida eterna acontece y Dios es ado-
rado y servido cuando alguien se inclina sobre las heridas de
quien estd caido a la vera del camino; entonces, la “liturgia del
camino”, ignorada por los sacerdotes y levitas del templo, se
evidencia como la propuesta elemental de Jests para sus disci-
pulos y discipulas: “Ve td y haz lo mismo” ... La “liturgia del
camino” se traduce, entonces, a cada momento, en actitudes,
gestos, iniciativas y acciones individuales o colectivas y comu-
nitarias, a favor de la vida, de la felicidad, especialmente de los
mds carentes y empobrecidos, del bien comtn de todas y todas
con quienes convivimos.”

A partir de esa experiencia, la liturgia del santuario “tendrd sentido y
honestidad si es la culminacion celebrativa de toda esa experiencia, de todo

21 Juan José Barreda Toscano, “La conformacién de la nocién de ‘cuerpo de Cristo’ en
la liturgia”, en Arte, liturgia y teologia, ed. Juan José Barreda Toscano y Edesio Sdn-
chez Cetina, 7a ed. (Lima, Perti: Ediciones PUMA, 2013), 61.

22 1Co 12, 26.

23 “Liturgia: servicio a la comunidad”, en Una introduccion al culto cristiano desde una
perspectiva ecuménica y latinoamericana, ed. Amoés Lopez (La Habana: Editorial Ca-
minos, 2018), 24s.
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ese culto existencial, de esa liturgia del camino”.** Para las primeras comuni-
dades cristianas, la adoracién y el servicio se fundian en una sola prictica. En
los textos evangélicos sobre la alimentacién de las multitudes, las acciones de
servicio por parte de Jests y sus discipulos se vinculan a la practica littirgica
de aquellas comunidades donde el gesto de compartir el pan se inserta en
el dmbito de la celebracién eucaristica donde hay ensenanza, bendicién y
reparticion del pan (Mc 6, 30-44).”

Si ahora predominan, a causa del distanciamiento social, las liturgias vir-
tuales, estas deben animar a la comunidad cristiana a continuar sirviendo de
cara a las nuevas necesidades y retos que plantea esta crisis sanitaria. Las limita-
ciones establecidas para evitar la aglomeracién de grandes niimeros de personas
en las reuniones litiirgicas asi como evitar el contacto fisico en estos espacios
son ahora los modos adecuados de mostrar nuestro amor solidario. Es la mejor
manera de asumir en estos tiempos una actitud responsable, rendir el culto
verdadero que implica la preocupacién por y el cuidado de los demas:

lo que solemos hacer en comunidad es exactamente lo que no
debemos hacer ahora si queremos proteger la vida ... es un
momento para tocar el corazén de los demds con lo que deci-
mos, lo que compartimos, lo que hacemos y lo que no hace-
mos para proteger la vida que tanto Dios ama.?

Son tiempos de fortalecer la vocacién diaconal de las iglesias en coor-
dinacién con otros actores sociales que también se movilizan en funcién de
aliviar, curar, acompanar a personas enfermas, a quienes han perdido seres
queridos, a quienes estdn en soledad, a quienes sufren las consecuencias psi-
colégicas de un prolongado confinamiento doméstico. Esta labor diaconal
implica también la denuncia profética de aquellas actitudes de indiferencia
social, de falta de voluntad politica para colocar recursos en el enfrentamien-
to al virus.

24 Veloso, 25.

25 Amés Lépez, “Liturgia y practicas pastorales: construir el camino de la responsabili-
dad”, Caminos, nim. 54 (2009): 20.

26 CMI, “Carta pastoral del 18 de marzo de 20207, Consejo Mundial de iglesias (blog),
el 18 de marzo de 2020, https://www.oikoumene.org/es/resources/documents/pas-
toral-letter-18-march-2020.
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CELEBRAR CON EL CUERPO DEL MUNDO

La liturgia que celebran nuestros cuerpos no es un hecho aislado. La
adoraciéon a Dios no es una experiencia exclusiva de los seres humanos.
Participamos de la gran celebracién de toda la creacién. Nuestra mayor
creatividad jamds podrd superar la liturgia de la naturaleza, la primera en
introducir ciclos, vestiduras multicolores, movimientos, olores, sonidos,
tonalidades y espacios. La liturgia de la creacién es una gran puesta en es-
cena donde se mezcla lo sinfénico, lo teltrico, lo dramdtico, lo sapiencial,
y la belleza de la vida renovdndose, comunicdndose, ofreciendo lo mejor
de si.

En el libro del Fxodo, la observancia del sibado ya estd vinculada a
la memoria de la creacién de Dios, el descanso del pueblo estd inspirado
en el hecho de que Dios descansé al terminar su obra creadora, lo cual no
quiere decir que Dios dejé de crear sino que continta siendo un Dios crea-
dor (Ex 20, 11). En este sentido, hacer memoria de la creacién significa no
solo recordar lo que Dios hizo y alabar sus obras sino también recordar que
somos llamados, como parte de su creacién, a ser co-creadores con Dios,
dando continuidad a esa obra como seres creados a su imagen, es decir, con
la capacidad de desarrollar nuestra creatividad para el bien y el cuidado de
la creacién.

En el libro del Deuteronomio, el descanso sabdtico adquiere un nuevo
elemento. A la memoria de la creacién se le afiade la memoria de la libe-
racién de la esclavitud en Egipto, es decir, el dia de reposo es ocasién para
afirmar la historia y la identidad de un pueblo cuyo origen estd relacionado
directamente con un acto liberador de Dios (Dt 5, 15). Por tanto, creacién y
liberacién son actos que quedan asi unidos en la historia y la razén de ser del
pueblo de Israel, la liberacién de la esclavitud es también un acto creador ya
que indica los comienzos de un nuevo proyecto de vida para Israel, una vida
que vivida en libertad, se vuelve testimonio al mundo del amor y la justicia
de ese Dios liberador. Por tanto, en el dia de reposo, el pueblo recuerda que
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Dios no solo crea sino que recrea la vida cada vez que el pueblo es liberado
de cualquier forma de opresién.”

Celebrar con el gran cuerpo que es el mundo es propiciar tiempo y
espacio para el reposo. Nuestros cuerpos tienen necesidad de descansar. Sin
embargo se trata de un descanso creador donde renovamos fuerzas para con-
tinuar colaborando con la obra de Dios en el mundo. Y esta creatividad estd
ligada a gestos que liberan, que redimen. Re-crear es volver a traer a la exis-
tencia aquello que se ha extinguido, re-animar la vida que parece apagarse. Es
preciso, desde la liturgia, articular gestos que sanen y liberen. De este modo,
el vinculo que se da entre la liturgia de una comunidad local con la liturgia
de toda la creacidn se expresa también en ese anhelo comun de redencién. El
pasaje salvifico de muerte a vida incluye a todo el mundo creado.

El apéstol Pablo expresa esta comprensién en su carta a los Romanos:

La creacién espera ansiosa y desea vivamente el momento en
que se revela nuestra condicién de hijos de Dios. La creacién,
en efecto, fue sometida a la caducidad, no espontdneamente,
sino por voluntad de aquel que la sometié; pero latia en ella
la esperanza de verse liberada de la esclavitud de la corrupcién
para participar en la gloriosa libertad de los hijos de Dios. Pues
sabemos que la creacién entera viene gimiendo hasta el presente
y sufriendo dolores de parto. Pero no solo ella. También noso-
tros mismos, que poseemos las primicias del Espiritu, gemimos
en nuestro interior anhelando la liberacién de nuestro cuerpo.
Porque nuestra salvacién estd relacionada con la esperanza.”®

27 Desde la lectura que hace la fe cristiana de estos contenidos hay dos cuestiones im-
portantes a resaltar. La curacién de enfermos por Jests en el dfa sibado constitufa un
acto de recreacién y liberacién. El ser humano enfermo era rehabilitado a su condicién
plena de criatura al tiempo que era liberado del estigma social y religioso que pesaban
sobre ¢l segtin la teologfa predominante de la época. Por otro lado, la constitucién del
domingo como Dia del Senor retoma estos temas al interpretar el evento pascual como
un proceso liberador que comienza desde la creacién misma, “un proceso de regenera-
cién que invade la totalidad de la historia”. De este modo, la creacién es “el primer paso
hacia la plenitud de la alianza que culmina en Cristo”. Cf. José Manuel Bernal, Para
vivir el aio litlirgico: una vision genética de los ciclos y de las fiestas (Estella (Navarra):
Verbo Divino, 1997), 67.

28 Ro 8, 19-24a.
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El texto expone algunos aspectos que entranan una urgencia particular
en la actualidad: 1) la creacién participa de la liberacién humana y vicever-
sa, no es posible concebir la liberacién de las personas sin la liberacién del
resto de los seres vivos; 2) los seres humanos necesitamos reconocer nuestra
responsabilidad en el estado corrupto al que hemos conducido a la creacién
divina, corrupcién que se evidencia no solo en el dafio causado a otras per-
sonas, sino también al resto de la Tierra, y 3) la liberacién que ansia la crea-
cidén, y cada ser humano en su situacion y necesidad, estd relacionada con la
posibilidad de recuperar nuestra condicién de hijos e hijas de Dios, lo cual
equivale también hoy en dia, en medio de la crisis ecoldgica que vivimos, a
recuperar nuestra condicion de hijos e hijas de la Tierra.

Una de las grandes lecciones —muchas veces repetida en los tlltimos de-
cenios- que ha dejado esta crisis sanitaria es la urgente necesidad de preservar
el equilibrio de los ecosistemas, permitir que la Tierra descanse y recupere
sus energfas. La paralizacion del ritmo desenfrenado de la contaminante vida
humana, como resultado del confinamiento, produjo mejorias en la salud
medioambiental.”” Se hace necesario detener la constante y creciente agre-
sion de la civilizacién humana, la cual ha ultrapasado los limites planetarios
en varias dimensiones™.

La identificacién con la creacién como el gran cuerpo al que pertene-
cemos, un cuerpo que necesita ser sanado y liberado, sugiere una espiritua-

29 Boaventura De Sousa Santos, La cruel pedagogia del virus (Buenos Aires: CLAC-
SO, 2020), 23s. El autor se pregunta, irdnicamente, si la detencién de la catdstrofe
medioambiental necesitard de la devastacién de la vida humana.

30 Todo ello “afecta también los equilibrios cuidadosamente mantenidos de los entor-
nos micro-bidticos y la relacién entre la humanidad y el mundo de los animales y
los bio-organismos. La inclemente deforestacién y la expansién de las zonas indus-
trializadas de la agricultura han hecho retroceder las dreas en las que la vida silvestre
se puede desarrollar sin una interaccién muy cercana con los entornos en los que la
humanidad puede crecer y sobrevivir. El fenémenos de la zoonosis, el salto de los
virus del reino animal al reino humano, es también el resultado de la prolongada vio-
lacién humana de la creacion, la destruccién de hdbitats naturales y el excesivo abuso
de animales para el consumo humano y la explotacién industrializada. Tendremos
que repensar nuestro modelo de relacionarnos con los recursos naturales y con la
vida animal”. Dietrich Werner, “Diez Mandamientos para las Reacciones Pastorales
Responsables ante la Crisis del Nuevo Coronavirus” (Brot fiir die Welt/Pan para el
mundo, 2020), https://actalliance.org/?s=diez+manadimentos.
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lidad litdrgica que, desde los afectos, ofrezca una percepcién del mundo, y
de todas las formas de existencia que lo habitan, como sacramento de Dios.
Hablamos de una liturgia y una teologia que promuevan el cuidado de la
creacion desde la herencia de la fe, que nos involucren en acciones concretas
educativas, de cuidado y preservacién. Leonardo Boff entiende que esto solo
serd posible si nos abrimos a la experiencia tremenda, conmovedora y fasci-
nante de lo sagrado en toda la creacién. Lo sagrado

merece respeto, cuidado y veneracién. La mejor forma de
abordarlo es entrar en su légica que es dialégica, que incluye lo
contrario y que hace de lo contradictorio algo complementa-

..Una vez asumido, lo sagrado nos hace retornar de nues-
tro ex1ho y despertar de nuestra alienacién. Nos introduce en
la casa que habfamos abandonado. Y comenzamos a tratar a la
Tierra y a cada cosa que haya dentro de ella y al universo ente-
o como tratamos nuestro cuerpo, cada érgano nuestro, cada
emocion de nuestra alma y cada pensamiento de nuestra men-
te. Solo una relacién personal con la tierra nos hace amarla. Y
si amamos a alguien no lo explotamos, sino que lo respetamos
y veneramos.’!

El amor a la tierra es otra dimensién de lo sagrado, un movimiento
compasivo por la casa comdn donde todos habitamos. Nuestro culto debe
ser sensible para poder articular el discurso del mundo con el discurso de
Dios, debe ser una liturgia conectada a todos los saberes, clamores y dimen-
siones, rehaciendo, sanando la vida humana atomizada por los dualismos
y las fragmentaciones. Una liturgia que privilegie el sentir a Dios, no tanto
pensarlo o entenderlo. Cuando redescubrimos a Dios por medio del sen-
timiento, de la misericordia, de la ternura, comenzamos a religar todas las
cosas. Sin embargo, se trataria mds bien de regenerar las energfas vitales que
siempre han mantenido la unidad de la vida.

Necesitamos aprender de la espiritualidad de los pueblos originarios
de nuestra América en la cual el mundo es comprendido desde su unidad

31 Leonardo Boff, Ecologia: grito de la Tierra, grito de los pobres (Buenos Aires: LUMEN,
1996), 153.
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y su interrelacién, las partes nunca estdn separadas del todo.** Aqui hay un
desafio para la teologia y la liturgia cristianas: deconstruir una visién frag-
mentaria del mundo y asumir una mds holistica e integradora; sentir, acoger
y celebrar la unidad del todo que ya ha sido dada desde el principio.

CONSIDERACIONES FINALES

La celebracién litargica ocupa un lugar prominente dentro de la accién
pastoral de la iglesia por cuanto sintetiza y expresa como testimonio a la
sociedad y el mundo la misién de las comunidades cristianas y sus opciones
éticas fundamentales en medio de realidades alarmantes como la corrup-
cién, la pobreza y la exclusién socio-econémica, la superficialidad religiosa,
la guerras genocidas, la violencia intrafamiliar, las discriminaciones, el con-
sumismo alienante, los conflictos étnicos y la incapacidad de gobiernos y
organizaciones internacionales para responder a los elementales derechos de
millones de personas, asi como contrarrestar el desastre ecoambiental.

Un nuevo virus se suma a esta lista incorporando nuevos desafios a esta
accion pastoral de las iglesias. Se trata, en primer lugar, de buscar alterna-
tivas para que el cuerpo de Cristo que es la iglesia contintie convocdndose
y celebrando su fe y esperanza en condiciones de distanciamiento social. El
distanciamiento social ha potenciado la produccién de liturgias virtuales, lo
cual tampoco es algo nuevo ni surge como consecuencia de la pandemia. Es
una experiencia que ya venia ensaydndose desde el surgimiento de las redes
sociales y como respuesta a necesidades puntuales.

Por otro lado, la transmisién televisiva y radial de celebraciones littrgi-
cas ha sido una préctica habitual desde hace muchos afos con el objetivo de
alcanzar a cristianos y cristianas que por diversas razones no pueden asistir a
los templos y lugares de culto. La Covid 19 solo ha acentuado estas practicas
haciendo uso de las nuevas tecnologfas de la comunicacién y su impacto es

32 Cf. Jorge Miranda Luizaga y Viviane Del Carpio Natcheff, “Funadmentos de las
espiritualidades panandinas”, en Zeologia andina: el tejido diverso de la fe indigena,
ed. José Estermann (La Paz, Bolivia: ISEAT, 2006), 24.
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tal que quizds estemos a las puertas de un nuevo tiempo donde se alternardn
liturgias virtuales y presenciales, y para este cambio hay que prepararse.

Se trata, en segundo lugar, de que la liturgia revisite y redimensione
su funcién misional, esto es, reunir a cristianos y cristianas en el culto para
después ser enviados en servicio al mundo. La razén de ser de la liturgia
no se limita a una cuestién formal, a la preocupacién por desarrollar de
manera satisfactoria y estéticamente aceptable una ceremonia o un ritual.
Su motivacién mds profunda es “comunicar un mensaje que ayude a vivir
con fe y esperanza; es fomentar una espiritualidad y una mistica no evasiva
ni individualista sino con responsabilidad y a favor de la vida, el encuentro
comunitario, el perdén y la reconciliacién”.?

Si la liturgia requiere del encuentro de los cuerpos es preciso que este
encuentro se siga produciendo y que siga promoviendo una préctica dia-
conal, una espiritualidad profética y una actitud permanente de cuidado y

defensa de la vida de toda la creacién.
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RESUMEN

La situacién de pandemia provocada por el Covid-19 en el contexto latinoa-
mericano puso en evidencia los efectos negativos del neoliberalismo para la
salud, la naturaleza y la sociedad, especialmente cuando las politicas econé-
micas de los estados locales no responden a las necesidades de la poblacién,
sino a los intereses impuestos por la ideologia del libre mercado. Frente a
la debilidad del Estado para enfrentar la crisis, las comunidades cristianas
tuvieron que desarrollar estrategias, a veces improvisadas, para responder
pastoralmente a las necesidades de salud y confinamiento de las personas
de sus comunidades. En este contexto cabe preguntarse sobre el papel de la
educacién superior y la teologfa préictica en los procesos de consolidacién de
liderazgos comprometidos con una critica teolégica al sistema neoliberal y
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SITUACION DE PANDEMIA EN TIEMPOS DE NEOLIBERALISMO

con capacidades para acompanar pastoralmente a sus comunidades en tiem-
pos de crisis y catdstrofes.

Palabras clave: pandemia, Covid-19, neoliberalismo, teologia prictica, edu-
cacién teoldgica.

SUMMARY

The pandemic situation caused by Covid-19 in the Latin American context
highlighted the negative effects of neoliberalism for health, nature and so-
ciety, especially when the economic policies of local states do not respond
to the needs of the population. but to the interests imposed by the ideology
of the free market. Faced with the weakness of the State to face the crisis,
Christian communities had to develop strategies, sometimes improvised, to
respond pastorally to the health and confinement needs of the people in
their communities. In this context, it is worth asking about the role of hi-
gher education and practical theology in the processes of consolidation of
leaderships committed to a theological critique of the neoliberal system and
with capacities to pastorally accompany their communities in times of crisis
and catastrophes.

Keywords: pandemic, Covid-19, neoliberalism, practical theology, theologi-
cal education.
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SITUACION DE PANDEMIA EN TIEMPOS DE NEOLIBERALISMO

Desafios actuales para la teologia prdactica

INTRODUCCION

Abordar el tema de las consecuencias sanitarias, sociales, politicas y
econémicas que ha generado la situacién de pandemia del Covid-19 es una
tarea sumamente complicada, y mucho mds si incluimos las implicaciones
que esa situacion tienen para la formacién teoldgica y para el quehacer cris-
tianismo de Latinoamérica. Esta dificultad obedece a diferentes factores,
entre los cuales se pueden destacar los siguientes: En primer lugar, la enfer-
medad provocada por el Covid-19 es nueva y todavia no se tienen vacunas
para enfrentarla ni mucho menos conclusiones contundentes que permitan
predecir su comportamiento y que ayuden a controlar sus efectos mortales
en la poblacién.

En segundo lugar, tanto la enfermedad como la situacién de confi-
namiento se convirtieron en temas politicos con visiones encontrada —y
algunas irreconciliables— sobre la forma de ver y comprender los modelos
econémicos mundiales. Este aspecto cobra mayor relevancia si se toma en
cuenta que las sociedades latinoamericanas son dependientes de un siste-
ma econdémico mercantilista, donde la ideologia neoliberal que lo sustenta
no se interesa por la vida humana sino por la proteccién del capital. En
tercer lugar, la informacién sobre la enfermedad y sobre las formas de
enfrentarla que mayor influencia tiene en la poblacién, proviene de las
redes sociales y medios de comunicacién masiva. Este dltimo aspecto es
fundamental, pues por un lado la saturacién de informacién en las redes
sociales puede producir un conocimiento fragmentado de la enfermedad y
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sus consecuencias y, por otro lado, el conocimiento que proviene de algu-
nos medios de comunicacién masiva generalmente estd condicionado por
la ideologia que representan.

En todo caso, para la educacién teoldgica superior latinoamericana
y, especialmente, para la teologfa prictica, esta experiencia de emergencia
mundial se constituye en un desafio ineludible. Por esa razén, para abordar
esta temdtica el presente articulo lo hace desde cuatro dimensiones o pers-
pectivas diferentes pero complementarias: 1) La reflexién politica de la fe en
un sistema neoliberal mundial, 2) El liderazgo eclesial en tiempos de crisis,
3) La teologfa practica como disciplina cientifica y 4) Los desafios para la
educacién teoldgica superior.

LA REFLEXION POLITICA DE LA FE EN UN SISTEMA
NEOLIBERAL MUNDIAL

La situacién de crisis que vive la humanidad a causa de la pandemia
que gener6 la enfermedad denominada Covid-19, ha provocado diferen-
tes reacciones mundiales, las cuales afectan la vida social, politica, econé-
mica, cultural y religiosa de las sociedades. Una de las politicas mundiales
recomendada por la Organizacién Mundial de la Salud para tratar de
enfrentar y frenar la pandemia fue la del confinamiento o aislamiento
de las personas.! Recomendacién que al principio se asumié con relativa
tranquilidad, especialmente en Latinoamérica, pero con el tiempo fue ge-
nerando dificultades, pues quedé claro que nuestras sociedades con eco-
nomias neoliberales y democracias impuestas, dependen del consumo y
de las politicas econémicas internacionales para sobrevivir y, por ello, los
estados no estdn preparados ni tienen la capacidad para enfrentar ese tipo
de medidas. Por esa razén, tampoco es de extranar que la mayor resisten-

1 OMS, “Brote de enfermedad por coronavirus (COVID-19)”, Pégina oficial de la
OMS, Organizacién Mundial de la Salud, el 1 de febrero de 2020, https://www.
who.int/es/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019.
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cia a las politicas sanitarias de confinamiento llegé por parte de grupos y
lideres empresariales.

En ese sentido, el Covid-19, puso en evidencia los efectos catastréficos
que ha generado el sistema neoliberal impuesto por un légica econémica de
la exclusién y de la afirmacién de la ley de mercado. Esta ideologia neoli-
beral, que se consolidé desde la década de los ochenta del siglo pasado, se
ha constituido en un modelo econémico que no solo privatiza los recursos
sociales, sino sobretodo favorece al sector comercial y financiero. Por esa
razén, diversos sectores de la poblacién quedan en condicién de vulnerabili-
dad econémica y social, lo cual genera una crisis social permanente, como se
puede observar actualmente en las manifestaciones de descontento popular
que, a pesar de la pandemia, han emprendido los movimientos sociales de
diferentes paises de Latinoamérica:

Desde la década de los ochenta, a medida que el neoliberalis-
mo se impuso como la versién dominante del capitalismo y
este se someti6 cada vez mds a la 16gica del sector financiero, el
mundo ha vivido en un estado de crisis permanente.”

Ahora bien, la consolidacién del neoliberalismo en Latinoamérica no
es un hecho casual, sino es producto del fracaso de los modelos desarrollistas
impulsados desde mediados del siglo pasado y que culminaron con politicas
estatales represivas y con la sumisién de los estados locales al capital interna-
cional. Aunque el neoliberalismo se presenta a si mismo como pensamiento
y proyecto econémico, en la préctica se constituye en la imposicién de un
proyecto de sociedad democritica, donde el Estado sede al mercado local e
internacional su funcién y este tltimo se convierte en el principio rector y
organizador de la sociedad.’ Esta doctrina que rechaza la injerencia estatal en
aspectos econdmicos es lo que se denomina laissez faire.

2 Boaventura De Sousa Santos, La cruel pedagogia del virus (Buenos Aires: CLACSO,
2020), 19.

3 Germdn Gutiérrez Rodriguez, Globalizacidn, caos y sujeto en América Latina: el im-
pacto del neoliberalismo y las alternativas (San José, Costa Rica: DEI, 2001), 15.
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En consecuencia, y como ya lo venia afirmando Pedro Casalddliga
hace dos décadas, “el neoliberalismo es la muerte™, porque sigue siendo el
capitalismo llevado al extremo, convirtiendo al mundo en un mercado al
servicio del capital, el cual se constituye en un dogma teoldgico totalitario
y totalizador.” Por otro lado, el neoliberalismo le quita la responsabilidad
al Estado de ser el ente que representa los intereses de la colectividad y
que le asegura el acceso a los servicios publicos. Este sistema le da muerte
a las utopias y a los suefos colectivos orientados a la transformacién de la
sociedad, es decir, aliena a las personas con la necesidad de consumir y fo-
menta la negacién del trabajo comunitario y la solidaridad colectiva. Para
lograr esto, el sistema neoliberal emplea diferentes estrategias ideoldgicas
y practicas, tales como: acceso masivo, generalizado y descontrolado a la
tecnologia digital y virtual de informacién y comunicacién, promocién de
las libertades individuales orientadas al consumo y la visién de una forma
de democracia controlada, hecha a la medida del sistema de mercado y
aplicable a toda las sociedades.®

En otras palabras, el neoliberalismo retoma la visién antropocéntrica
del capitalismo cldsico, donde se exalta el mercado y se estimula la degenera-
cién de la persona: cambia el compartir-con-los-otros por el tener-para-si-mis-
mo. Ademds, niega la comunidad, en cuanto que cambia el ser-en-los-otros
por el ser-en-si-mismos. Esta claro que, para la teologfa en general y para la

4 Cf. “El neoliberalismo es la muerte”, Alternativas: revista de andlisis y reflexion teols-
gica 4, ntim. 7 (1996): 241-45; “El neoliberalismo es la muerte”, en Agenda Lati-
noamericana "94, ed. José Marfa Vigil (Zaragoza, Espana: Comités Oscar Romero,
1993), 94-95, https:/[www.servicioskoinonia.org/relat/016.htm.

5  Estavision fetichista del capitalismo, impuesta por la ideologia neoliberal, le confiere
un caricter trascendente, divino e idolatrico al sistema, lo cual no solo es anticristia-
no, sino sobre todo antihumano. Una critica interesante sobre la idolatria del capital
se encuentra en: Enrique Dussel, Las metdforas teoldgicas de Marx (Estella, Navarra:
Verbo Divino, 1993); Enrique Dussel, E/ #ltimo Marx (1863-1882) y la liberacion
latinoamericana: un comentario a la tercera y a la cuarta redaccion de “El capital” (Ma-
drid: Siglo XXI, 1990). Desde la perspectiva de la idolatria del mercado en la teo-
logia de la prosperidad, se sugiere consultar: Juan Jacobo Tancara Chambe, ““Dios
no es un dios de pobres...”:”, Vida y Pensamiento 39, nim. 2 (el 18 de diciembre de
2019): 149-73, http://revistas.ubl.ac.cr/index.php/vyp/article/view/74.

6 Cf. Casaldiliga, “El neoliberalismo es la muerte”, 242—43.
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teologia practica en particular, es importante abordar criticamente esa vision
reduccionista del mundo, con el fin de poner en evidencia que un sistema
mercantilista no puede ni debe sustituir al Dios de la vida, al que se hace
comunidad, al que comparte, al que se solidariza con la humanidad y con la
naturaleza, al que acompafa a través de la comunidad de fe, atin cuando el
Estado no lo hace.

En efecto, desde nuestro compromiso de fe y desde nuestra accion
cristiana debemos anunciar esperanza en un mundo pandémico. Asimismo,
es fundamental que la actual experiencia de enfermedad, muerte y confina-
miento generada por el Covid-19 también nos debe motivar a denunciar al
sistema capitalista neoliberal que destruye no solo la humanidad y sus espe-
ranzas, sino también la naturaleza. En ese sentido, De Sousa Santos indica
que el mercado es una realidad omnipresente en el mundo y que, en estos
tiempos de pandemia, refleja con mayor claridad que se ha constituido en
una bendicién para los grupos poderosos y en una maldicién para las mayo-
rias vulnerables y para la naturaleza.”

Para comprender por qué el capitalismo neoliberal hace mds dificil
enfrentar asertivamente la situacién de pandemia del Covid-19 en el con-
texto latinoamericano, es importante tener presente algunas contradiccio-
nes que son inherentes a este sistema econdémico. En primer lugar, en Lati-
noamérica —con sus diferentes contextos y realidades— vive una poblacién
diversa, la cual experimenta una profunda desigualdad econémica. Esta
situacién genera que grandes sectores de la poblacién queden en condicién
de exclusién del sistema de mercado, ya sea porque no pueden integrarse
como fuerza laboral, o porque atn integrdndose, sus ingresos no les permi-
ten tener acceso pleno a los beneficios sociales: educacion, salud, empleo,
seguridad social y otros.

Por otro lado, la economia neoliberal, representada por el mercado
internacional, tiene mecanismos politicos que le dan suficiente poder para
imponer sus estructuras a otros estados, especialmente a los mds débiles,
como en la mayoria de casos de Latinoamérica. La ley de mercado le permite
al neoliberalismo regular la concentracién de la riqueza mundial en pocas

7 De Sousa Santos, La cruel pedagogia del virus, 33.
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manos y, ademds, legitima la imposicién de las economias fuertes sobre las
débiles. Esta ley de mercado, fundamental para el capitalismo cldsico, abri6
las posibilidades para que la economia neoliberal implementara la politica de
privatizacién de empresas e instituciones pablicas nacionales.

Por esa razén, los programas de salud locales no estdn capacitados para
responder a la pandemia, pues la salud dejé de ser responsabilidad del estado
desde que a través de los procesos de privatizacion, la transfirié, junto con
la educacion, la seguridad social y otros beneficios sociales, a los holdings,
sociedades anénimas y empresas privadas.®

La afirmacién anterior tiene validez inclusive para algunos de los es-
tados o paises que se consideran desarrollados, como los Estados Unidos,
pues a pesar de haber logrado desarrollar programas de salud eficientes, los
mismos responden a un complejo sistema basado en la ideologfa del libre
mercado.”’. Y cuando en esos paises se logra garantizar un acceso minimo a
la salud universal para los sectores mds desfavorecidos de la poblacién, como
en el caso de la reforma del sistema sanitario “Ley de Proteccién del Paciente
y de Cuidado Asequible a la Salud”, conocida como ObameCare, las reaccio-
nes del sistema neoliberal son drdsticas y buscan eliminarlas por cualquier
medio, como lo prometié el presidente Donald Trump durante su campana
presidencial del aflo 2016 y como trat6 de hacerlo durante su mandato.

Si los Estados Unidos, que tradicionalmente se ha considerado como
el ejemplo de la democracia mundial, no ha contado por mucho tiempo con
un sistema de salud en favor de las mayorias sociales, qué se puede esperar de
los estados latinoamericanos que dependen de las politicas econdmicas del
libre mercado que les imponen los paises industrializados.

En consecuencia, la libertad que supuestamente promueve el neolibe-
ralismo para todas la personas, se reduce a la libertad para el consumo en el
mercado. Es por ello que no le interesa la salud como un beneficio y dere-

8 Guillermo Hansen, “M4s alld de la euforia o el derrotismo: algunas consideraciones
éticas y teoldgicas frente a los nuevos cambios en América Latina”, Cuadernos de
Teologia XVII (1998): 177.

9  Celia Iriart, “El sistema de salud de los Estados Unidos: Mitos y realidades (Parte I)”,
Sailde em Redes 2 (el 1 de mayo de 2016): 07-21, https://doi.org/10.18310/2446-4
813.2016v2n1p07-21.
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cho humano, sino solamente como una mercancia que responde a criterios
econdmicos de oferta y demanda. Es una libertad que manipula todos los
dmbitos de la vida y promueve una democracia impuesta y exclusiva para
que prevalezca el sistema del libre mercado.

La imposicién del capitalismo neoliberal en los estados locales de La-
tinoamérica también fortalece la idea generalizada que vivimos en estados
democriticos. Sin embargo, la democracia que ofrece el neoliberalismo es
manipulada y aprovechada por los grandes inversionistas para imponer una
economia consumista mundializada. Desde que iniciaron los procesos de
privatizacién de los bienes sociales de los estados locales —en la tltima década
del siglo pasado— se comenzé a percibir la existencia de diferentes tipos de
democracias controladas, las cuales se caracterizan por la corrupcién e im-
punidad de los sectores poderosos y de sus representantes en el estado local,
asi como por la concentracién del poder politico y econémico en sectores
empresariales.'

Politicamente, para el neoliberalismo es fécil ofrecer esa idea de socie-
dades democrdticas, porque, como senala Guillermo Hansen, se aprovecha
del hecho que “la democracia es considerada como el orden politico que
—con relativa independencia de los modelos econémicos— la mayoria de los
latinoamericanos encuentra deseable, recomendable y necesaria”. Pero, hay
que recordar que la democracia ha sido “el resultado de décadas de lucha
y organizaciéon popular” y, por tanto, es indispensable defenderla desde la
misma poblacién, pues las artimanas neoliberales “amenazan severamente
las instituciones democrdticas y danan los lazos entre estado y sociedad”."
En ese sentido, es necesario recuperar la organizacién y lucha popular como
instrumento democrdtico y es aqui donde la iglesia y la prdctica cristiana se
ven interpeladas.

Lo que hemos visto hasta el momento, nos permite afirmar que la situa-
cién de pandemia que vivimos actualmente a causa del Covid-19, no es una
cuestién que tiene que ver solamente con la salud, sino con un sistema econé-

10 Samir Amin y Francois Houtart, Mundializacion de las resistencias: estado de las luchas
2002 (Bogot4, Colombia: Desde Abajo, 2003), 125-28.

11 “M4s alld de la euforia o el derrotismo”, 177.
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mico y politico que responde a leyes mercantilistas, como lo es el capitalismo
neoliberal, el cual ha secuestrado, a través de la privatizacién, los beneficios so-
ciales vinculados a la salud, educacién y seguridad ciudadana, y los ha puesto
al servicio del mercado. En esta estrategia mercantil no caben seres humanos
ni naturaleza, solamente los capitales y las posibilidades para el consumo.

En medio de esta situacién desesperanzadora, le corresponde a la iglesia
latinoamericana asumir su papel profético de denunciar sistemas de muerte
y anunciar la esperanza que las crisis también son una posibilidad para recu-
perar aquellas utopias orientadas a construir colectivamente sociedades mds
justas y humanas.

EL LIDERAZGO ECLESIAL EN TIEMPOS DE CRISIS

Frente a la crisis pandémica provocada por el COVI-19, la reaccién
de algunas iglesias de Latinoamérica fue inmediata y se buscé acompafiar
pastoralmente a los grupos sociales que fueron més afectados. En ese sen-
tido, se pudieron identificar algunas experiencias pastorales de la salud que
respondieron coherentemente a las necesidades de la poblacién. Este tipo
de pastorales se caracterizan por promover la calidad de vida y los derechos
de las personas que sufren por los embates de la enfermedad y el confina-
miento."” Sin embargo, a pesar de la buena voluntad y del gran esfuerzo
realizado, en la mayoria de los casos las iglesias no estaban preparadas con
estrategias eficientes ni contaban con los niveles de organizacién apropiados
para enfrentar una situacion de tal magnitud. Este aspecto quedé reflejado
en las experiencias pastorales recientes de diferentes personas con liderazgo
eclesial en Latinoamérica.'

12 Cf. Edwin Mora Guevara, “Pastoral de la salud™:, Vida y Pensamiento 40, nim. 1
(el 13 de agosto de 2020): 71-86, http://revistas.ubl.ac.cr/index.php/vyp/article/
view/86.”plainCitation”:”Cf. Edwin Mora Guevara, “Pastoral de la salud”:;, Vida y
Pensamiento 40, ndm. 1 (el 13 de agosto de 2020

13 UBL, “Accién Pastoral y COVID-19. Encuesta sobre experiencias y acciones pasto-
rales implementadas por personas y comunidades de fe para enfrentar la crisis gene-
rada por el Coronoavirus” (Universidad Biblica Latinoamericana (UBL), 2020).
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Por otro lado, algunos grupos cristianos de Latinoamérica considera-
ron el virus como algo que solo afectaba a otros paises o personas, pero no a
sus comunidades de fe. Sin embargo, esa visién tradicional de considerar el
espacio fisico de la iglesia como el tinico que ofrece proteccién comunitaria
se vino abajo rdpidamente, pues luego del crecimiento de los contagios y
muertes, asi como del impacto psicoldgico y social que generé el confina-
miento, las iglesias se vieron en la necesidad de desarrollar algunas estrategias
de comunicacién y atencién a los miembros de sus comunidades. En poco
tiempo, las iglesias tuvieron que aprender el uso de nuevas tecnologias de
informacién y comunicacién. En algunos espacios, inclusive, se desarrolla-
ron programas de trasmision en vivo de las liturgias. Las redes sociales y los
sistemas de encuentros virtuales se saturaron.

Sin embargo, conforme nos fuimos acostumbrando a la crisis, la tecno-
logia digital y virtual también se convirti6 en una nueva forma de consumo
para la sociedad en general y para las iglesias en particular. En muchos casos
se perdid la reflexion critica sobre lo que estd ocurriendo y sobre las causas
socioecondmicas y politicas que permitieron que esta crisis social se hiciera
mds profunda e insostenible. Se comenzé a vivir en un mundo mediado
exclusivamente por las redes sociales, las cuales se estdn encargando de de-
terminar qué estrategias de recepcién, consumo y reproduccién de infor-
macién necesitamos. Todo se hizo tan fécil como recibir informacién en las
redes sociales y compartirlas con un par de clics a otros grupos a través de
esas mismas redes, generalmente sin una revisién o reflexién critica de sus
contenidos.

En efecto, la manipulacién medidtica, junto a la presencia constante y
efectiva de las fake news (noticias falsas) en los contextos sociales y eclesiales
latinoamericanos, ha contribuido a debilitar atin mds la percepcién critica
cristiana de la realidad social y, con ello, también estd perdiendo fuerza la
dimensién politica de la fe que, desde su irrupcién en el contexto latinoame-
ricano a través de la teologia de la liberacién, permiti6 orientar las acciones
cristianas hacia proyectos comunitarios de trasformacién social.

La saturacién de informacidn en las redes sociales y los medios de co-
municacidn, asi como su impacto en la percepcién de la realidad sobre la

49

TEOLOGIA PRACTICA LATINOAMERICANA —VOL. 1, NO. 1 — ENERO/JUNIO 2021, PP. 39-60



SITUACION DE PANDEMIA EN TIEMPOS DE NEOLIBERALISMO

pandemia que vivimos, ha generado un estado de anomia informativa, un
estado donde vamos perdiendo la capacidad de identificar de forma respon-
sable los efectos de la informacién que utilizamos. En ese sentido, la Orga-
nizacién Panamericana de la Salud (OPS), en sintonia con la Organizacién
Mundial de la Salud (OMS), considera que junto a la pandemia generada
por el Covid-19, estamos viviendo una pandemia de informacién, a la cual
denominan infodemia y la definen de la siguiente forma:

Las infodemias son una cantidad excesiva de informacién sobre
un problema que dificulta encontrar una solucién. Durante
una emergencia de salud, las infodemias pueden difundir erro-
res, desinformacién y rumores. También pueden obstaculizar
una respuesta efectiva, asi como crear confusién y desconfianza
en las personas con respecto a las soluciones o los consejos que
se plantean para pre- venir la enfermedad.'

Para que las iglesias del contexto latinoamericano eviten caer en las
infodemias, es importante tener claridad en la informacién que las personas
con liderazgo eclesial utilizan para abordar temas complejos como el del
Covid-19. No se pueden tomar decisiones pastorales a partir solamente de
la informacién que nos proporcionan las redes sociales o los medios de co-
municacién masivos. Ademds, por ser una enfermedad nueva, todavia no se
tienen conocimientos suficientes para elaborar conclusiones determinantes
sobre su prevencién y control. Esto implica que, para evitar caer en especu-
laciones, es necesario trabajar con las instituciones responsables de la salubri-
dad ciudadana, por ejemplo, con los ministerios de salud de cada pais, pues
son ellos los responsables de trazar las lineas de informacién y prevencion
que se deben tomar en cuenta al realizar eventos religiosos en tiempos de
crisis o catdstrofes como el actual.”

14 OPS, COVID-19. Consejos para informar. Guia para periodistas (Washington D.C.:
Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), 2020), 2.

15 Ministerio de Salud, “LS-SP-001. Lineamientos generales para actos religiosos ante
la emergencia sanitaria por COVID-19” (Ministerio de Salud de Costa Rica, 2020),
hetps://www.ministeriodesalud.go.cr/sobre_ministerio/prensa/docs/ls_sp_001_ac-
tos_religiosos_26062020.pdf.
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Por esa razén, cuando las personas con liderazgo eclesial abordan pas-
toralmente la situacién de pandemia deben mantener un perfil de compro-
miso social coherente con la ética y responsabilidad cristiana. Es decir, su
compromiso no es ser sensacionalista ni alarmista, ni tampoco se debe mi-
nimizar la magnitud de la situacién, sino mds bien es necesario trasmitir in-
formacién que provenga de fuentes confiables y que responda a la situacién
concreta que atraviesan las personas a las que se dirige la pastoral, con el fin
que estas personas también asuman la responsabilidad de enfrentar la crisis
con acciones y soluciones que beneficien a la colectividad. En ese sentido,
junto a la confianza y credibilidad, también es importante la transparencia
en la informacidn, lo cual exige un alto grado de responsabilidad por parte
de las personas con liderazgo eclesial o pastoral.'®

En otras palabras, no se trata de utilizar los medios modernos de co-
municacién e informacién para reproducir el modelo de consumo que el
sistema nos impone. Se trata mds bien, de aprovechar esos medios y la situa-
cién de crisis que vivimos, para construir proyectos alternativos al sistema.
Lo mds importante es utilizar esa tecnologia para repensar el mundo y para
identificar el compromiso que, como seres humanos y como personas cris-
tianas, debemos asumir en la sociedad.

Por otro lado, desde el liderazgo eclesial, es necesario comprender que
no se puede trabajar de forma aislada, pues para enfrentar situaciones de
crisis que afecta a grupos sociales, es muy importante tomar en cuenta los
conocimientos que ofrecen otras disciplinas que no estdn necesariamente
vinculadas a la teologia. Esta apertura a otras formas de conocimiento, se
constituye también en un cambio de paradigma para la reflexidn teolédgica y
para la praxis pastoral, ya que, por un lado, se aleja de verdades absolutas que
pueden impregnar a cualquier disciplina y, por otro lado, se compromete
con un liderazgo cristiano mds complejo, dindmico, global, inter y trans-dis-
ciplinario, y por lo tanto mds efectivo.

16 OPS, COVID-19. Orientaciones para comunicar sobre la enfermedad por el coronavirus
2019. Guia para lideres (Washington D.C.: Organizacién Panamericana de la Salud
(OPS), 2020), 1-2.
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Por dltimo, como ya se indicé anteriormente, es necesario fomentar un
liderazgo eclesial con la capacidad de aceptar los retos que impone la irrup-
cién de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién aplicadas a
los programas pastorales. La implementacién de esas tecnologias en la edu-
cacién y en la labor pastoral estd abriendo espacios nuevos que, ademds de
ser diferentes a los tradicionales, son cada vez mds complejos. Si bien esos
espacios agilizan los procesos pastorales y las formas de ensenanza-aprendi-
zaje, también transforman drésticamente los sistemas eclesiales y educativos.
Por ejemplo, los espacios fisicos tradicionales para desarrollar las liturgias,
para las escuelas dominicales o para las clases en las universidades, se estin
sustituyendo por entornos virtuales.

EL PAPEL DE LA TEOLOGIA PRACTICA COMO
DISCIPLINA CIENTIFICA

Antes de abordar los desafios que surgen para la formacién teolégica
superior a partir de la experiencia de la pandemia provocada por el Covid-21
y de la respuesta pastoral implementada por las comunidades eclesiales, es
importante identificar la funcién cientifica de la teologia prictica. En ese
sentido, partimos de la base que la teologia préctica es una disciplina en
constante construccién, cuyo objeto de estudio es la praxis cristiana. Esta
afirmacién se fundamenta en el hecho que, desde la perspectiva epistemo-
légica, la ciencia se construye y define a través de paradigmas que estdn
constantemente en proceso de evolucién. Es decir, con el desarrollo y los
avances del conocimiento cientifico las formulaciones sobre ciencia pierden
vigencia y dan paso a nuevas interpretaciones, a nuevos modelos tedricos y
metodolégicos."”

17 Sobre el debate de la validez de los principios epistemoldgicos de la ciencia, se su-
giere consultar: Jean Piaget, Naturaleza y métodos de la epistemologia (Buenos Aires,
Argentina: Proteo, 1970); Karl Raimund Popper, E/ mito del marco comiin: en defensa
de la ciencia y la racionalidad (Barcelona: Paidés, 1997); Karl Raimund Popper, La
lbgica de la investigacion cientifica (Madrid: Tecnos, 1997); Thomas Samuel Kuhn,
La estructura de las revoluciones cientificas, 3a ed. (México, D.F: Fondo de Cultura
Econdémica, 2012).
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En el contexto académico, ese proceso de conversidn epistemoldgica
puede generar discrepancias y obstdculos muy dificiles de superar y, por ello,
también se constituye en un debate politico, especialmente cuando se trata
de determinar quién o quiénes deben confirmar o impugnar el cardcter cien-
tifico de una disciplina.'® Sin embargo, una forma plausible para enfrentar
el debate sobre la confirmacién o impugnacién del estatus cientifico de la
teologia prictica, es que su reflexion sea capaz de:

e Generar rupturas epistemoldgicas con modelos obsoletos de cons-
truir conocimiento."’

*  Integrar en la reflexion disciplinaria los contextos, coyunturas y su-
jetos especificos que intervienen en la creacién de conocimiento.?

. Verificar constantemente la pertinencia del método que emplea la
disciplina para desarrollar conocimiento.”!

Esos tres elementos son los que han caracterizado a la teologia latinoa-
mericana de la liberacién y forman parte de la teologia prictica, por ello,
la validez de esta forma de hacer teologia no se encuentra solamente en el
conocimiento racional o en la practica social, como eventos separados, sino
mis bien en la praxis (cristiana), la cual se caracteriza por la vinculacién dia-
léctica (dindmica y coherente) que hace entre la reflexion tedrica (de la fe) y
la accién transformadora (cristiana) en la historia humana.

18 Sobre la rupturas epistemoldgicas como luchas politicas en el gremio de profesiona-
les, se sugiere consultar: Pierre Bourdieu y Loic J.D Wacquant, Respuestas. Por una
antropologia reflexiva (México, D.F: Grijalbo, 1995).

19 Manuel Ortega Alvarez, “Epistemologfa teolégica y limites del conocimiento™, Vida
y Pensamiento 40, nim. 1 (el 13 de agosto de 2020): 123-38, http://revistas.ubl.
ac.cr/index.php/vyp/article/view/89.

20 Nidia V. Fonseca R., “Acompanamiento Pastoral”, Vida y Pensamiento 40, nim. 1
(el 13 de agosto de 2020): 39-55, http://revistas.ubl.ac.cr/index.php/vyp/article/
view/84; Andreas Hugentobler, “La funcién de la educacién popular para la teologia
latinoamericana y la praxis comunitaria”, Vida y Pensamiento 40, num. 1 (el 13 de
agosto de 2020): 11-38, http://revistas.ubl.ac.cr/index.php/vyp/article/view/83.

21 Sara Baltodano Arrdliga, “Reflexionando acerca del método de Circularidad Herme-
néutica’, Vida y Pensamiento 40, nam. 1 (el 13 de agosto de 2020): 99-122, htep://
revistas.ubl.ac.cr/index.php/vyp/article/view/88.
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Sobre esta base, se puede afirmar que uno de los desafios académicos
para la teologia practica en contextos de crisis colectiva, como en el caso de
la pandemia generada por el Covid-19, es desarrollar un discurso teoldgico
que responda no solo al hecho evidente (los efectos de la pandemia) y a
las condiciones sociopoliticas y econdmicas que permiten que ese hecho
afecte con mayor rigor a las poblaciones mds vulnerables del mundo, sino
sobre todo que ese discurso tenga la capacidad de movilizar a los grupos
cristianos para que se comprometan en proyectos colectivos de transfor-
macion social.

Lo anterior implica que no se trata solo de recibir, consumir y transmi-
tir informacidn a través de las redes sociales. Se trata mds bien de construir
un discurso teoldgico que refleje la palabra de Dios contextualizada, es decir,
ese discurso tiene que ser una Buena Nueva, una Buena Noticia, para la
humanidad en su contexto histdrico especifico de crisis social y no solamen-
te un paquete de informacién, ni mucho menos una imposicién de reglas
doctrinarias que prohibe la reflexién critica de la fe. Asimismo, requiere que
el método que emplea para generar conocimiento, tenga la capacidad de
integrar la realidad y experiencia humana en las reflexiones sobre Dios, fe y
espiritualidad. Esa debe ser una de las caracteristicas de la teologfa prictica
latinoamericana. Su propuesta teoldgica debe surgir de la sistematizacién
que las personas tedlogas hacen de la dimensién politica de la fe, la cual se
forma a partir de sus experiencias concretas con las comunidades cristianas
reunidas como pueblo de Dios.*

Otro elemento inherente a la teologfa prictica es su funcién eminente-
mente profética. Es decir, sus reflexiones no solo parten de la prictica de la
fe comunitaria, sino sobre todo se constituyen en denuncia de las injusticias
sociales y, a la vez, en anuncio sobre la posibilidad de construir un mundo
nuevo, un mundo justo, un mundo coherente con el Reino de Dios que
anuncio Jesus.

22 Sobre la dimensién politica de la fe, como herencia europea en la reflexion teoldgica
latinoamericana, consultar: Johann Baptist Metz, La Fe, en la Historia y la Sociedad:
esbozo de una teologia politica fundamental para nuestro tiempo (Madrid: Cristian-
dad, 1979). Especificamente para el contexto latinoamericano, consultar: Hugo
Assmann, Teologia desde la praxis de la liberacion: ensayo teoldgico desde la América
dependiente (Salamanca: Ediciones Sigueme, 1973).

54

TEOLOGIA PRACTICA LATINOAMERICANA —VoOL. 1, NO. 1 — ENERO/JUNIO 2021, PP. 39-60



ANGEL EDUARDO ROMAN-LSPEZ DOLLINGER

Entonces, como reflexién critica de la fe, la teologia prictica latinoa-
mericana debe ser eminentemente politica y su validez teoldgica se verifica
en los siguientes criterios: (1) Mantiene una autocritica constante a sus pos-
tulados. (2) Interpreta criticamente el contexto socioeconémico y cultural
de donde parte. (3) Estd orientada a desarrollar una prictica histérica de la
fe (ortopraxis) y no debe reducirse a seguir reglas dogmdticas de interpreta-
ciones descontextualizadas de la fe (ortodoxia).

LoOs DESAFIOS PARA LA EDUCACION TEOLOGICA
SUPERIOR

La situacién de pandemia en un contexto neoliberal como el que ex-
perimentan los paises latinoamericanos, asi como la reaccién solidaria de la
iglesia frente a esta crisis mundial, puso en evidencia también algunos desa-
fios para la educacién teolégica superior latinoamericana. En primer lugar,
cabe preguntarse, ;hasta qué punto la educacién teolégica que se promueve
en las instancias de educacién superior latinoamericana estd cumpliendo su
funcién de interpelar sistemas que en nombre de la ideologia del libre mer-
cado excluyen y exponen a la muerte a los grupos sociales mds vulnerables
de nuestros contextos?

En este sentido, la educacién teoldgica superior debe orientar sus es-
fuerzos a promover la justicia humana sostenible, a través de programas aca-
démicos que incluyan la formacién profesional de personas con liderazgo
eclesial en la elaboracién de proyectos pastorales orientados a promover el
bien comun, la solidaridad y la transformacién social en cualquier momento
histdrico, pero especialmente en tiempos de crisis y catdstrofes. Por ejemplo,
a través de las diferentes dreas que abarca la teologfa préctica, se puede con-
tribuir a desarrollar un liderazgo cristiano con las capacidades profesionales
necesarias para elaborar protocolos de informacién y atencién a personas y
comunidades que se encuentran en situacion de vulnerabilidad social.

Asimismo, es importante tener claro que la educacién teolédgica es un
medio indispensable para formar un liderazgo cristiano competente y res-
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ponsable frente a los desafios de los nuevos signos de los tiempos. Por esa
razén, junto a la capacitacion profesional en la elaboracién de proyectos de
accién o intervencidn social, la educacién teoldgica también debe fomentar
el pensamiento académico critico, entendido como la praxis cristiana que se
orienta no solo a la bisqueda intelectual de la transformacién de la sociedad,
sino sobre todo que esté vinculada a las realidades sociales especificas del
contexto latinoamericano.”

Otro desafio importante para la educacién teoldgica que se pone en
evidencia en el contexto actual de crisis mundial, se refiere a la construc-
cién de estrategias de ensenanza-aprendizaje para integrarse asertivamente al
nuevo paradigma educativo representado por la tecnologia digital y virtual
de nuestro tiempo. En este sentido, la educacién teoldgica superior lati-
noamericana, debe preguntarse, ;cémo construir alternativas pedagdgicas y
did4cticas que permitan generar en las personas las capacidades necesarias
para desarrollar conocimientos y saberes transformadores?

Una posible respuesta a esa interrogante puede encontrarse en el mé-
todo pedagégico propuesto por Pablo Freire, al cual denominé la “peda-
gogia de la pregunta”, la cual implica que en la elaboracién de respuestas
coherentes con el contexto social deben intervenir fundamentalmente las
dos fuentes primarias de experiencia e informacién pedagégica. Por un
lado, los sujetos involucrados en la construccién del conocimiento y, por
otro lado, los contextos particulares donde se realiza la accién e interac-
cién que conduce a ese conocimiento. Estas dos fuentes de informacién le
dardn la seguridad a la formacién teolégica que sus respuestas pedagégicas
y diddcticas son eficientes, pues reflejan las necesidades reales de la educa-
cién. Asimismo, esta metodologia pedagdgica debe afectar los tres niveles
institucionales de la educacién teoldgica: administrativo, académico y el
de la participacién social.?

23 UBL, Informe de Investigacion: Relevancia sociopolitica de la formacion teoldgica de la
UBL en América Latina y El Caribe. Estudio empirico del modelo educativo de la UBL
segiin las percepciones de personas egremda: (San José, Costa Rica: SEBILA, 2020), 55.

24 Angel Eduardo Romédn-Lépez Dollinger, “Educacién teolégica latinoamericana.
Crisis-Desafios-Posibilidades”, Fe y Pueblo, Educacién teolégica en tiempos de cam-
bio, 23, nim. segunda época (2013): 65-66.
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Sobre la base de este modelo pedagdgico de formacién teoldgica su-
perior, la tecnologia digital y virtual se puede constituir en instrumento
que facilita y promueve procesos de aprendizaje modernos, pero sobre
todo, permitird usar este tipo de instrumentos con responsabilidad, re-
conociendo sus potencialidades para apoyar en la transformacién social,
pero también identificando el peligro que puede significar su uso inmo-
derado y acritico.

CONCLUSION

Las reflexiones que aqui se presentaron trataron de plantear que la si-
tuacion actual de emergencia sanitaria y social, generada por el confinamien-
to y la pandemia del Covid-19, no se puede comprender ni mucho menos
enfrentar con propuestas sencillas de intervencién, pues la misma se ha ge-
nerado dentro del contexto de una realidad diversa y compleja. Por ello, las
propuestas de proyectos pastorales orientados a atender a las poblaciones
vulnerables que son las que padecen con mayor vigor los efectos negativos
de la pandemia, deben tomar en cuenta no solo los instrumentos de comu-
nicacién que facilitan las nuevas tecnologias digitales y virtuales, sino sobre
todo deben involucrar una reflexion critica de la fe en contextos de exclusion
y consumismo como el que promueve la economia mundial fundamentada
en un sistema ideoldgico de corte neoliberal.

Asimismo, el articulo buscé motivar la reflexién critica y constructiva
sobre los desafios que esta situacién de crisis genera para la educacién teo-
l6gica superior. Desafios que deben estar orientados a formar personas con
perfiles profesionales que tengan la capacidad de asegurar y promover el
desarrollo humano y la justicia social en sus respectivos paises. Ademds, que
tengan la capacidad de utilizar y promover el uso responsable de la tecno-
logia digital y virtual. Es asi como, desde la educacién teoldgica, podemos
contribuir en la construccién de un mundo diferente, donde la solidaridad,
el bien comtn y el respeto a la naturaleza sean los criterios éticos de com-
portamiento humano.
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RESUMEN

Una de las lineas de accién y de investigacién de la Teologia Préctica es la
Pastoral de la Salud. Resulta de suma pertinencia en estos momentos en los
que el mundo afronta enormes pérdidas a causa de la pandemia del corona-
virus SARS-CoV-2. Esta situacién global produce muchas micro pérdidas
como componentes de una macro perdida de casi un millén y medio de
personas fallecidas en el mundo a la hora de escribir estas lineas, cifra que
ird en aumento hasta poder controlar esta emergencia sanitaria global. Estas
micro y macro pérdidas producen duelos. Son los duelos del COVID-19.
Este articulo estd escrito dirigido a Agentes de Acompanamiento Pastoral, y
en el mismo se trata la teoria del duelo, las etapas que propuso Kiibler-Ross,
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asi como las tareas necesarias que propone William Worden para transitar
por el mismo. Ademds, se brindan pautas para el acompanamiento pastoral
desde la Teologia Prictica, para el trabajo con personas, familias, y comuni-
dades en cada etapa y tarea.

Palabras claves: Duelo, micro pérdidas, macro pérdida, pandemia, fases del
duelo, tareas del duelo, Acompanamiento Pastoral, Teologia Préctica.

SUMMARY

One of the lines of action and research of Practical Theology is the Pastoral
of Health. It is extremely relevant at a time when the world is facing enor-
mous losses from the SARS-CoV-2 coronavirus pandemic. This global situa-
tion produces many micro-losses as components of a macro-loss of almost
one and a half million people died in the world at the time of this writing,
a figure that will increase until this global health emergency can be con-
trolled. These micro and macro losses produce duels. They are the duels of
COVID-19. This article is written for Agents of Pastoral Accompaniment,
and it deals with the theory of grief, the stages proposed by Kiibler-Ross, as
well as the necessary tasks proposed by William Worden to go through it. In
addition, guidelines are provided for pastoral accompaniment from Practical
Theology, for working with individuals, families, and communities at each
stage and task.

Palabras claves: Grief, micro-loss, macro-loss, pandemic, phases of mour-
ning, tasks of mourning, Pastoral Accompaniment, Practical Theology.
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Los pueLos pbeL Covip-19
Acompanamiento Pastoral desde la Teologia Préctica

INTRODUCCION

La Teologfa Prictica o Teologfa Pastoral tiene muchas lineas de investi-
gacién y de accién. Uno de los campos mds importantes — a propésito de la
pandemia que enfrentamos actualmente por la enfermedad del COVID-19
—es sin duda la Pastoral de la Salud. La presentacién de este tema se enmarca
en este campo que “tiene como objeto prolongar la accién de Jests con las
personas enfermas, como expresion de la ternura de Dios hacia quien sufre
(Garcfa Chamizo 2018, énfasis nuestro).

La Pastoral de la Salud constituye un ministerio muy pertinente. En
la actualidad latinoamericana y caribefa, la promocién de la salud desde las
iglesias y Organizaciones Basadas en la Fe (OBFs), se hace cada vez mds ur-
gente, ante la realidad social compleja, en donde se conjugan la enfermedad
con las carencias, la pobreza y el precario acceso de millones a los sistemas
de salud. Ademds, es hora ya de que las organizaciones basadas en la fe -tales
como iglesias y otras- den un salto cualitativo hermenéutico y dejen de in-
terpretar la enfermedad como consecuencia del pecado individual y la culpa,
para avanzar con voz profética a ver las implicaciones del pecado estructural
(sistemas injustos y sin alcance para todas las personas) y en lugar de culpa,

hablemos de responsabilidad.

Segtin la constitucién de la Organizacién Mundial de la Salud (en adelan-
te OMS), “La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y
no solamente la ausencia de afecciones o enfermedades” (OMS 2020)en fun-
ci6n de la evolucion de la situacién y las consultas mds frecuentes de los medios
de comunicacién. Ultima actualizacién: 9 de abril de 202031 de diciembre de
2019China notifica un conglomerado de casos de neumonia en Wuhan (pro-
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vincia de Hubei. Esta definicién nos hace reflexionar en que podemos tener
una dolencia, pero si tenemos un acompafiamiento integral que incluya los
aspectos fisicos, mentales, sociales - y desde la Teologfa Prdctica agregamos es-
pirituales - a esta definicién de la OMS, tendremos un soporte integral. Ha-
biendo enmarcado nuestra reflexién en la Pastoral de la Salud como una linea
de accién y de investigacién de la Teologia Prictica, procedemos a entrar en el
tema que nos ocupa hoy: los duelos frente al Covid-19.

Los pueLos per Covip-19

En este momento la humanidad estd inmersa lidiando de una u otra
forma con la realidad del COVID-19, una amenaza seria a la salud puablica
a nivel pandémico, es decir, global.

El primer reporte se dio el 31 de diciembre del 2019. “La Comisién
Municipal de Salud de Wuhan (provincia de Hubei, China) notifica un con-
glomerado de casos de neumonia en la ciudad” (OMS 2020)en funcién de
la evolucién de la situacién y las consultas mds frecuentes de los medios de
comunicacién.Ultima actualizacién: 9 de abril de 202031 de diciembre de
2019China notifica un conglomerado de casos de neumonia en Wuhan (pro-
vincia de Hubei. A enero 5 del 2020, atn no se habia detectado el agente etio-
légico de este brote. En la actualidad, se conoce el agente etiolégico (el virus
denominado SARS-CoV-2 ) y a nivel mundial se reportan hoy en dia, casi 62
millones de personas contagiadas y casi 1 millén y medio de muertes. En la
actualidad la lista de paises mds afectados son Estados Unidos, India, Brasil,
Rusia y Francia. En América Latina y el Caribe los tres paises mds afectados
son Brasil, Argentina, Colombia y México (RTVE.es 2021).

Toda esta panordmica mundial causé que en la gran mayoria de los pai-
ses se entrara en cuarentena, en confinamiento domiciliar, en restricciones
y en la aplicacién de medidas al libre trdnsito de las personas y mercancias,
cierre de fronteras y protocolos de bio-seguridad, entre muchas otras.

Poco a poco ante la urgencia primaria de evitar o mermar los contagios,
fuimos sufriendo lo que denominaremos micro pérdidas (Roza 2020, 4). No
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estamos utilizando la palabra micro como equivalente a pequefio sino como
equivalente a componente, a parte de, es decir, una serie de pérdidas que
vamos teniendo sabiendo por supuesto que la forma como las percibimos,
determinard como las manejemos, pero que son componentes, partes de
una pérdida mayor ya sea esta presente o futuro cercana; que estd ligada a la
posibilidad de la muerte propia o de seres queridos, pero también, a un gran
duelo mundial, global, el macro duelo generado en el mundo por la pandemia
actual y sus estragos en muchas dimensiones de la vida humana tal como la
experimentdbamos hasta antes del COVID-19.

Quizds al principio no vimos estas micro pérdidas como menoscabos
frente a la amenaza a la vida, pero en el transcurso de la cuarentena y el
aislamiento, estas micro pérdidas toman caras insospechadas, si no lidiamos
con la ansiedad y estrés que genera el confinamiento. En esa perspectiva,
serfan micro pérdidas:

e el distanciamiento social, el cambio en las formas de saludo, la pér-
dida de confianza en el otro, el miedo al contagio, a la enfermedad
y a la muerte, el cierre de fronteras, la imposibilidad de viajar y de
desplazarse, el no poder recibir clases presenciales, los toques de
queda, el confinamiento residencial, las restricciones de circula-
cidn, la aceleracién del teletrabajo, la reduccién de la jornada y el
salario, o la pérdida del trabajo o congelamiento sin sueldo;

. las tiendas, negocios y restaurantes cerrados o que quiebran defini-
tivamente, la inmersién casi forzosa al uso de las tecnologias y a las
redes sociales, la posibilidad de salir de casa;

* el desajuste y ajuste que supone un grupo de personas en espacios
pequefios en donde varias personas estdn en teletrabajo o en donde
vivo solo, pero mds solo que nunca;

e los problemas para recibir atencién médica, los problemas entre las
parejas que tras el roce del confinamiento y entre familiares desatan
con mayor intensidad los problemas de las relaciones;

e  los problemas para conseguir alimentos;
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* el cuido de los ninos en casa mientras se teletrabaja, el acompana-
miento en su educacidn, el cuido de los adultos mayores y el miedo
a contagiarles;

*  elabandono de las personas adultas mayores por sus familiares con
la excusa de no contagiarles;

. los medios de transporte limitados, el constante uso de gel alcohol,
lavado mds frecuente de manos, el uso de mascarillas como un
nuevo atuendo imprescindible, los nuevos protocolos de bio-se-
guridad que cambian costumbres internalizadas en las culturas, la
pérdida del abrazo, la pérdida del beso de saludo, las limitaciones
en la sexualidad humana;

. la pérdida del espacio social de fiesta: la pérdida del espacio littrgi-
co comunitario y lo virtual como nuevo espacio de manifestacién
de lo sagrado, de la espiritualidad, no solo para el cristianismo sino
para casi todas las religiones del mundo (Flores 2020);

e el internamiento de un ser querido o amigo por COVID-19 sin la
posibilidad de visitarlo y sin verlo nunca mads si fallece;

e la muerte de un ser querido (familiar o amigo) por el COVID-19
con funerales expeditos y con la menor presencia posible, sin posi-
bilidad alguna de despedirse, de hacer la vela y otros rituales fune-
rarios que ayudan a la certeza de la muerte de nuestro ser querido;

. la afectaciéon econdmica, el desabastecimiento, las noticias de los
paises mds afectados y del propio; y muchas situaciones mds, son
todas micro pérdidas que conllevan micro duelos, que podrian
acrecentar otros duelos abiertos anterior al COVID-19 y que cada
quien los vivird desde diferentes intensidades, vulnerabilidades y
sensibilidades.

Lo que para uno representa un gran duelo, para otro no lo es necesaria-
mente. Por eso el duelo es algo muy personal, con el agravante que ante una
pandemia se hace colectivo, global, mundial.
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A todo ello hay que unir el apremio de tener que actualizarse en el uso
de la tecnologfa de un dia para otro como para poder seguir funcionando
desde el confinamiento, si es que se cuenta con acceso a la misma. Si no se
cuenta con ello, todo se tornard mis dificil probablemente.

Todas estas medidas no son negativas por si mismas frente al mal mayor
que es la pérdida de la vida. Sabemos que permiten controlar o mitigar la epi-
demia. Causan micro pérdidas y por lo tanto duelos, que cada quien las vive y
afronta de diferente forma. Los hemos denominado “los duelos del Covid-19”.

Es necesario que quienes ofrecen acompanamiento pastoral conozcan
entonces los procesos de duelo, sus etapas, las reacciones que las personas po-
drfan manifestar en cada etapa y la resolucién adecuada del mismo, asi como
lineamientos sobre las acciones recomendadas desde el drea de la Teologia
Préctica y en especifico de la Pastoral de la salud. Ademds, es importante
desarrollar la destreza de reconocer cuando una persona no estd resolviendo
sus duelos en forma adecuada y saber qué hacer al respecto.

Esta reflexién estd destinada entonces a las personas agentes de Acom-
pafiamiento Pastoral en estos micro y macro duelos. Este acompanamiento
se enmarca en una Teologfa Prictica transformadora, que hace una relectura
de la realidad - con el aporte de las ciencias sociales y humanas - una re-
lectura de la Biblia y de la Teologfa — con el aporte de las Ciencias Biblicas
y Ciencias Teoldgicas - para luego volver a la realidad de sufrimiento para
transformarla. Todo ello desde una clara identidad latinoamericana y caribe-
fia liberadora basada en la equidad, la justicia, la compasién, la solidaridad y
el amor como valores constitutivos de toda su propuesta y accionar.

DOLOR INTENSO

Pero jqué significa estar en duelo? La palabra “duelo” (del latin dolus),
significa literalmente “dolor” (Fonnegra de Jaramillo 1999). Estar en duelo
es sentir dolor, en muchas ocasiones intenso. Se trata de un camino por el
dolor, un #ransitar que, aunque es una experiencia universal, es muy perso-
nal. Este transitar depende de muchos factores intrapersonales y externos a
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la persona que sufre. Se siente dolor por la pérdida de alguien o de algo, o
bien por la anticipacién de esa pérdida y el vinculo con el objeto de mi pér-
dida o con las personas que pierdo, tendrdn estrecha relacién con la intensi-
dad del dolor, por lo tanto, del duelo. Ese sufrimiento se expresa en todas las
dimensiones constitutivas del ser humano: fisica, emocional, social, cultural,
y espiritual (Mora Guevara 2002).

Los procesos de duelo consisten entonces en la elaboracién de las pérdidas.
Las continuas muertes 0 micro muertes, asi como los “nacimientos” son parte
del devenir histérico humano, que ademds estd sometido al cambio constante.

Ahora bien, ya hemos senalado que lo que para una persona puede
representar una pérdida significativa, para otra no. De manera que /a percep-
cion del duelo, el vinculo con lo perdido y la resolucién adecuada o inadecuada
del mismo estd mediada por elementos subjetivos y por el proceso de sociali-
zacién-educacién que brindard a cada persona pautas para reaccionar frente
al dolor de las pérdidas en la vida.

El duelo es “la respuesta emotiva y natural a la pérdida de alguien o de
algo. Se manifiesta en el proceso de reacciones que siguen a una separaciéon
(Fonnegra de Jaramillo 1999, 3). Los procesos de duelo nos acompanan du-
rante toda nuestra vida, desde el nacimiento (primera ruptura) hasta la muerte
(Gltima ruptura). Esta dltima ruptura cuando se da con relacién a allegados
y seres queridos, se considera la mds aguda y causante de dolor o de traumas.
“El duelo por la muerte de un ser querido es el mds agudo y el més dificil de
superar” (Martinez 2000, 73). El suceso de la muerte de un ser querido tam-
bién influye en la percepcién del duelo de distintas formas. El tipo de muerte
también tiene relacién con la intensidad con la que se experimente el duelo.
No es lo mismo una muerte trdgica, que la que sigue a una enfermedad que
permiti6 la preparacién emocional, y espiritual para iniciar la elaboracién del
duelo de forma anticipada. De igual forma, el duelo anticipado que hace la
persona cuando se le ha anunciado la proximidad de su muerte mediante la
comunicacién de un diagnéstico de dificil pronéstico vital, puede tener esas
mismas caracteristicas sefaladas anteriormente: esto es, agudo y dificil.

La edad de la persona que muere también influye en la percepcién del
dolor de quienes le sobreviven, asi como muchos otros aspectos. No obs-
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tante, con la pandemia nos enfrentamos a un fenémeno totalmente inédito
e insolito para la gran mayoria: La muerte por pandemia y la serie de micro
pérdidas que conlleva el vivir en estado de pandemia, representa una tipolo-
gia diferente de duelo donde se conjuga lo agudo, doloroso, trégico, repen-
tino - sin posibilidad de rituales de elaboracién del duelo - ni de despedidas
anteriores a la muerte, o sin posibilidad de asistir a los funerales.

Cada persona vive la intensidad del duelo de diferente manera. “La in-
tensidad de la pérdida serd igual a la intensidad del amor o de la afectividad
que se tenga en lo que se estd perdiendo o estd perdido” (Martinez 2000,
75). Cuanto mds intensa sea nuestra relacién afectiva con alguien o con algo
que perdimos, mayor serd el dolor experimentado ante la situacion.

Ademds, la manera de afrontar las pérdidas inculcadas en el seno de la
sociedad y de la familia influirdn en la intensidad del duelo. Frente a la muerte
de un ser querido, la unidad y los lazos de solidaridad de la familia serdn fun-
damentales para afrontar el duelo. Pero en el caso de muerte por pandemia,
somos privados por razones obvias de tener esta oportunidad, lo que puede
dificultar mucho la resolucién del duelo. Si crecimos en una familia que se
inserta en una cultura abierta a tocar los temas sobre la muerte y el dolor y
no evadirlos, la resolucién del duelo podria transitar mejor. De ahi la impor-
tancia de educar a la sociedad a afrontar estos temas dificiles tales como la
incertidumbre, el sufrimiento y la muerte.

El duelo por pandemia produce una gran incertidumbre y si antes era
de dificil manejo, con la pandemia y sus pérdidas podria complicarse ain mds
creando, ademds, una real emergencia en salud mental comunitaria. En esa
perspectiva, se hace necesario que en nuestras sociedades se reflexione mds
sobre el afrontamiento de las pérdidas en la vida. Esto no significa llegar a ver
las manifestaciones del sufrimiento como algo normal ante las que nos debe-
mos conformar. El dolor y el sufrimiento siempre estardn para ser tenazmente
combatidos y no para acostumbrarnos al mismo. “La elaboracién positiva de
un duelo mds que de cualquier otro factor, depende del propio individuo, de su
cardcter, edad, género, autoestima, estado econdémico, condicién social... de
todo su patrimonio personal (Martinez 2000, 78). No obstante, la comunidad
de fe o la organizacién basada en la fe (OBF) puede brindar una gran con-
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tribucién al desarrollo de una desafiante pastoral de acompafiamiento tanto
individual como colectivo a los procesos de duelo.

EL DUELO, UN CAMINO QUE SE TRANSITA PASO
A PASO

La Dra. Elizabeth Kiibler-Ross (1978), mediante su trabajo de inves-
tigacidon con personas con enfermedades terminales, identificé cinco grandes
etapas por las que atravesamos la mayoria de las personas cuando estamos
en duelo. Aunque se identifican en personas con enfermedad terminal, el
aporte de Kiibler-Ross se proyecta en el duelo por todo tipo de pérdidas. Es
importante mencionar que estas etapas no se presentan en forma continua,
sino durante el curso de la pérdida o después de la misma. Ademds, no se
manifiestan Gnicamente en la persona afectada, sino en cada miembro de su
familia o allegados, de forma e intensidad distinta. Pricticamente, estas fases
se manifiestan en todas las pérdidas de nuestra vida (Mora Guevara 2002).
Al respecto, es importante considerar que,

quienes atraviesan por ellas no lo hacen en un orden predeter-
minado, sino que el proceso permite un aprendizaje, compren-
diendo que es posible convivir con la pérdida y continuar con
la realidad en donde el ser fallecido no estard mis (o la pérdida
sufrida) y, por ende, influird en las diferentes dimensiones de
la vida personal, estas son: Psicoldgica, fisica, social y espiritual
(Pérez Uribe y Atehortua Vélez 2016, 3).

A continuacidn, se exponen estas etapas pues consideramos que deben
ser un conocimiento bdsico de toda persona agente de pastoral de acompa-
famiento en el duelo.

Negacién o evasién

Esta etapa consiste en el “rechazo consciente o inconsciente de los he-
chos o la realidad de la situacién” (Pérez Uribe y Atehortua Vélez 2016, 3).
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La negacién ante una pérdida crucial es el mecanismo cognitivo cerebral
que se activa al recibir la noticia, y que tiene como fin el poder ir asimilando
dicha informacién. Se trata de un mecanismo de la persona para defenderse
del impacto de las malas noticias. Es un amortiguador ante las noticias no
esperadas y sorprendentes o amenazantes. La negacién permite a la persona
impactada por una noticia de este tipo, acumular y con el tiempo movili-
zar “defensas menos radicales” (Nolan y Bohner 1983, 479). Una persona
en negacién manifestard frases tales como: ;Esto no me pasa a mil, {Esta
pandemia no existe! jEsto es una simple gripe! ;Las vacunas son peligrosas,
aunque cumplan todos los protocolos cientificos establecidos! {No necesito
mascarillas!, entre muchas otras expresiones de negacion.

En el dmbito de comportamiento, la persona puede presentar una serie
de conductas tales como 7o hacer caso de las medidas y protocolos frente a la
pandemia. Esto es, seguir como si nada pasara. La negacién por lo general
es temporal y poco a poco es sustituida por una aceptacién parcial (Kii-
bler-Ross 1978). Las personas en estas circunstancias también pueden entrar
en la ‘“evitacion”, que es una forma sutil de negacion. En este caso, se evade
hablar de lo que estd sucediendo, y se cae en conductas de riesgo. La evita-
cién puede ser colectiva también, barrios enteros en donde la gente sigue en
la calle como si nada sucediera sin guardar las distancias ni usar mascarillas.
Se niegan a hablar del asunto, se conoce su gravedad intelectualmente, pero
no atraviesan los sentimientos y las acciones.

En el caso de acompanar a una persona que ha perdido algtin familiar
o amigo por el COVID-19, los y las agentes de acompanamiento pastoral
identificardn esta etapa, respetando el tiempo que la persona necesite para
asimilar la situacidn, antes de que pueda hablar sobre la misma. Acompana-
rdn con imdgenes afirmativas y constructivas sobre Dios, siempre partiendo
de la espiritualidad de la persona. En esta etapa la confrontacién no es reco-
mendable. Podria producir ira y alejamiento. Poco a poco la persona ird asu-
miendo la realidad. En este proceso es de vital importancia que la persona se
sienta acompanada, apoyada y respetada.
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Cdlera o enojo

Esta etapa se caracteriza por mostrar “resentimiento hacia la persona que
parte, causando dolor y culpabilidad” (Pérez Uribe y Atehortua Vélez 2016,
3). Puede ser hacia la persona que muere, o bien en este caso hacia toda la
situacién pandémica total. Hacia el gobierno, el sistema de salud, las perso-
nas cuidadoras, familiares, iglesias, hacia Dios, entre otros. Una vez que la
negacién y la evitacién ya no pueden sostenerse, se sustituyen por sentimien-
tos de ira, rabia, cdlera, envidia y resentimiento (Kiibler-Ross 1978). Algunas
personas que acompafiemos mostrardn abiertamente estos sentimientos a sus
familiares, allegados o cuidadores. Otras los encubren por miedo a perder el
apoyo asistencial y familiar. Estos sentimientos se expresardn encubiertamente
mediante quejas por todo, convirtiéndose en “persona dificil”.

Ante estos pensamientos, sentimientos y conductas hostiles la persona
en duelo puede sentirse incémoda por esta reaccién y ademds sentirse cul-
pable. Este sentimiento de culpa hace que muchas personas consideren “la
enfermedad como un castigo” (Nolan y Bohner 1983, 483). De nuevo se
presenta un sentimiento encubierto. El sentimiento de culpa no es tanto por
acciones en el pasado, sino por la hostilidad que se estd sintiendo.

Los y las acompanantes pastorales estardn en la disposicién de escuchar
a la persona, con el fin de que pueda expresar sus sentimientos y disminuir
la tensién emocional que provoca la ira. Colaborard en revisar aquellas ideas
distorsionadas sobre Dios (que le asignan como responsable de la enferme-
dad y el sufrimiento humano), y sobre la culpa y la enfermedad (Varone
1988). Brindard imdgenes constructivas sobre Dios. Ofrecerd soporte para que
la persona maneje y canalice la hostilidad. En este proceso, estarin emocio-
nalmente preparados ante la posibilidad de ser también blanco del enojo, y
comprender las dificultades emocionales por las que pasa la persona. Se trata
de darle un giro positivo a las resistencias que nos manifiesta la persona y
evitar ser contestatario a su enojo. Es decir, permitir que el enojo se exprese,
fluya para que disminuya su carga emocional negativa, sin engancharse con
el mismo, ni tomarlo en el plano personal. Antes bien, es necesario mostrar-
se como personas comprensivas, tolerantes y respetuosas.
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Negociacién o pacto

Durante esta etapa, “se piensa en lo que se pudo haber hecho diferente
para evitar la pérdida” (Pérez Uribe y Atehortua Vélez 2016, 3). Las personas
en duelo pretenden posponer el dolor o bien la muerte, ofreciendo una buena
conducta a cambio (Kiibler-Ross 1978). “La mayoria de estas negociaciones se
hacen con Dios y suelen ser guardadas en secreto o solo mencionadas de forma
implicita” (Nolan y Bohner 1983, 484). Desde un punto de vista psicoldgico,
muchas de estas promesas podrian manifestar sentimientos de culpa. Algunas
promesas pueden ser: “Si Dios me deja vivir, si Dios me devuelve mi trabajo,
si Dios tal cosa... iré a la iglesia de nuevo” o bien, “Devuélveme mi trabajo, mi
salud, solo quiero ver a mis hijos e hijas graduarse en la universidad y valerse
por si mismos o por si mismas” (Nolan y Bohner 1983, 484). En esta etapa se
busca a toda costa un milagro que revierta la situacin.

Las personas acompanantes pastorales respetardn los sentimientos reli-
giosos de la persona y de su familia, asi como sus esperanzas. Le acompana-
rdn en el sentido de no vaciar la esperanza de realismo. No socavar las espe-
ranzas. Es un equilibrio. Esto es, no espiritualizar la pérdida cayendo en la
esperanza de lo irreal, ni invocar constantemente el realismo, cayendo en la
desesperanza y desolacion. La persona acompafante, ayudard a las personas
en duelo a construir y mantener una relacién con Dios centrada en el amor,
la gracia y la obtencién del milagro de la paz emocional y espiritual para el
afrontamiento de la situacidn.

Sentido de pérdida y depresion

En esta fase “se comprende la certeza de la muerte, se rechaza visita de
seres queridos, se siente tristeza, miedo, incertidumbre frente al futuro (Pérez
Uribe y Atehortua Vélez 2016, 3). La persona en duelo llega al punto en el que
no puede negar mds la situacién, por el aumento abrumador de las manifesta-
ciones de la misma. La negacidn, evasion, cdlera y negociacién, son sustituidos
por un profundo sentimiento de pérdida y depresién (Kiibler-Ross 1978). La
depresion que se presenta puede ser reactiva a las pérdidas que va sufriendo. En
este caso la persona querrd comunicarse con los demds y verbalizar su tristeza.
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También puede tratarse de una depresién preparatoria frente a alguna
pérdida que se ve venir como la del trabajo, o bien de ambas. La depresién
preparatoria se da como antesala de la inminente pérdida. Se trata de una de-
presion silenciosa, en la que la persona no desea verbalizar sus sentimientos.
Este silencio es dificil de aceptar para la familia que desea animar a la perso-
na en duelo. Los y las agentes de acompanamiento pastoral deben respetar
este silencio y ayudar a la familia a respetarlo también.

Las personas acompafantes pastorales estardn dispuestas y atentas, a
escuchar a la persona cuando desee hablar de sus sentimientos de afliccién.
Le brindardn gestos de apoyo, afecto, carifio y respeto. Ofrecerdn acompa-
fiarle en pricticas de espiritualidad tales como la oracién, la lectura de la
Biblia, los sacramentos entre otras, siempre y cuando la persona lo desee.

Asumir o afrontar

En este paso del transitar, “se establece un acuerdo con el aconteci-
miento trdgico, se permite reflexionar acerca del sentido de la vida” (Pérez
Uribe y Atehortua Vélez 2016, 3). Esta es una etapa que pareciera estar
vacia de sentimientos (Kiibler-Ross 1978). La persona en duelo no se siente
ni deprimida, ni ansiosa por la pérdida o la eminente pérdida. “la comuni-
cacién pasa a ser mds no verbal que verbal.” (Nolan y Bohner 1983, 484).
Algunas veces las personas suelen mantener la posibilidad de una reversién
de la situacién. “Es este rayo de esperanza una forma de negacién temporal y
parcial” (Nolan y Bohner 1983, 484), hasta que se llega a asumir la situacién
de pérdida.

Quienes acompanan el proceso de afrontamiento lo hardn desde el forta-
lecimiento de la paz espiritual y la confianza en Dios. Mostrardn imdgenes
constructivas, afirmativas y asertivas de Dios, como amigo, Madre - Padre
incondicional, entre otras. Respetardn profundamente las manifestaciones
de fe de la persona y de sus familiares. La escucha activa tiene un papel muy
importante en todas estas etapas del duelo.
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TAREAS EN EL TRANSITO POR EL DUELO

Fue William Worden (1997), quien propuso cuatro tareas fundamen-
tales para transitar por el duelo en su elaboracion. Estas tareas se realizan
naturalmente con el fin de no obstaculizar el propio crecimiento como per-
sona, familia o comunidad:

Aceptar la pérdida

Esta tarea se dificulta en situacién de pandemia. Siempre hemos sa-
bido de la importancia de que las personas que experimentan la pérdida
de un ser querido vean el cuerpo de la persona una vez fallecida. “Que se
despida del difunto, que constate que es él y no otra persona” (Fonnegra
de Jaramillo 1999, 7). En una situacién habitual, esto ayudard a las perso-
nas a aceptar la pérdida y a no caer en la negaciéon de la misma. Pero en la
muerte por pandemia no se puede. Este es uno de los grandes desafios para
el duelo por muerte por pandemia. El entierro tiene que ser en menos de
24 horas, no se puede ver el cuerpo, solo un miembro de la familia puede

hacer la despedida.

Se recomienda hacer acciones simbdlicas, pdginas en internet, dlbumes
con fotos, historiales de vida, entre otros que ayuden a la familia a aceptar
la pérdida. El proceso de aceptacién es personal y nunca puede ser forzado.
Poco a poco la persona en duelo va a ir saliendo de la negacién frente a la

pérdida.

Experimentar el dolor por la pérdida

Se debe ayudar a las personas dolidas a permitirse llorar y verbalizar
sentimientos frente a la pérdida sufrida. Cuando la persona dolida no ex-
perimenta el dolor de la pérdida lo encubre con euforia o deseos de evasién
manifiestos muchas veces en el deseo de viajar y en la aparente ausencia de
dolor por lo sucedido. Cualquier obstdculo a la manifestacién del dolor po-
dria prolongar el transitar por el duelo y su resolucién.
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Adaptarse al nuevo ambiente sin la presencia
de quien murié o de lo que se perdié

El nuevo ambiente se da por la no-presencia de la persona fallecida
o de lo que se perdié (un empleo, la salud, una relacién entre otras). La
persona en duelo en esta etapa debe construir nuevas formas de vida. Esto
se puede manifestar en el aceptar vivir sola o solo, hacer cambios en la casa
y tomar nuevas decisiones para aceptar los nuevos desafios. Se trata de una
nueva configuracion de si mismo y de la relacién con otras personas y con
su entorno.

Recolocar emocionalmente la pérdida y
continuar viviendo

Solle senala que el desafio es “no preguntarse ;de dénde me viene
esta tragedia? sino ;a dénde me puede guiar?” (1978, 80). En esta etapa la
persona dolida camina hacia la redefinicién de su identidad. Los recuerdos
de la persona amada fallecida o de la pérdida significativa permanecerdn
con ella, pero no serdn obstdculo para su autocrecimiento y para continuar
con su vida. En esta etapa la persona acompanante pastoral puede ayudar
a la persona o personas en duelo a recolocar en su vida emocional la pér-
dida sufrida, de manera que pueda continuar con su vida de una forma
satisfactoria.

EL DUELO EN LA FAMILIA

Ante una situacién pandémica que conlleva tantas pérdidas, todo el
sistema familiar y de allegados se verd afectado. Cada persona de esos siste-
mas entrard en sus propios procesos de duelo, con reacciones particulares y
cada familia como grupo humano. El acompanamiento pastoral a la familia
se hace en forma grupal, mediante sesiones de dos horas ya sea en forma
presencial (con todas las medidas de bioseguridad y distancia) o de manera
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virtual. Cuando en la familia o en el grupo una persona o mds estdn tenien-
do reacciones mayores a las habituales frente al duelo, tales como depresion
severa, importante ansiedad, pensamientos o intentos suicidas, consumo de
alcohol o sustancias psicoactivas entre otras, la persona acompafante pasto-
ral derivard a las personas a los y las profesionales en Salud Mental (Psicélo-
gos, Psiquiatras entre otros).

DUELO EN TIEMPOS DE CORONAVIRUS

Ahora bien, toda esta eficaz teoria sobre el duelo se reinventa en rela-
cién a la abrumadora amenaza de una pandemia, situacién nunca vivida por
la mayoria de nosotros y nosotras. El escenario no es solamente el personal,
el laboral, el familiar sino que es mundial. Se trata de un duelo complejo
porque estd compuesto de demasiadas micro pérdidas y que por la fcil ex-
pansion del agente viral causante de la epidemia de COVID-19, nos tomé
incrédulos, desprevenidos y nos dejé perplejos y hasta paralizados. Se trata
de una macro pérdida personal, familiar y colectiva (comunitaria y social,

mundial).

El afrontamiento de los duelos en esta pandemia, depende en gran
parte de la personalidad y de lo estable o no que esté nuestra personalidad
a nivel personal. A nivel colectivo, depende de cuan dispuestos estemos a
compartir nuestros dolores y experiencias, expresindolos en forma comu-
nitaria. También depende de las experiencias previas de afrontamiento y la
resiliencia desarrollada frente a la adversidad en lo personal y en lo social.

Ahora bien, sobre la personalidad, existen muchas definiciones como
existen diferentes escuelas o enfoques psicoldgicos.

La personalidad puede sintetizarse como el conjunto de caracte-
risticas o patrén de sentimientos, emociones y pensamientos liga-
dos al comportamiento, es decir, los pensamientos, sentimientos,
actitudes, hdbitos y la conducta de cada individuo, que persiste a
lo largo del tiempo frente a distintas situaciones distinguiendo a
un individuo de cualquier otro haciéndolo diferente a los demds.
La personalidad persiste en el comportamiento de las personas
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congruentes a través del tiempo, aun en distintas situaciones o
momentos, otorgando algo tnico a cada individuo que lo carac-
teriza como independiente y diferente (Aguilar Medina 2014).

Cudn fortalecida y equilibrada estaba nuestra personalidad o cuan des-
bordada o desequilibrada se encontraba cuando se da la aparicién en escena del
COVID-19, serd un factor importante en nuestro afrontamiento a los duelos.

Nuestra respuesta a los duelos también depende de cémo se manejaron
las crisis y duelos en nuestro entorno familiar. ;Se negé la pérdida? ;Se vivié y
se expresd, se permitié llorar, hablar de ello? ;Se dramatizé? ;Se trivializé?
¢Cémo reaccionaron nuestras figuras significativas ante la pérdida?

Y también, ;con cudles redes de apoyo contamos? ;Social? ;Familiar?
¢Profesional? ;Espiritual? ;Eclesial? ;Acompanamiento pastoral?

De todas las situaciones traumadticas que nos deja esta pandemia la
muerte de amigos o familiares es una de las mds fuertes. Se producen en
un proceso de muerte por enfermedad, pero muy diferente al que en una
situacién de no pandemia podriamos vivir, donde sabemos que la muerte es
esperada a no ser que se trate de una fatalidad, de un accidente. Cuando la
muerte es esperada por una enfermedad que se manifiesta, se da tiempo al
cierre de historias, a despedidas, a tramites legales, a la gestién de emociones,
al trdmite de rencores y diferencias familiares, al trdmite de rituales funera-
rios que nos ayudan a elaborar el duelo. Pero la muerte por COVID-19 o
por cualquier otra situacién pandémica, combina la muerte por enfermedad
con la muerte inesperada y trdgica sin derecho a la despedida, ni al funeral digno
de toda persona. Es decir, el evento traumdtico es mayor, la carga traumdtica es
mds grande. Se da en medio de un escenario abrumador, incomprensible mu-
chas veces, con sentimientos devastadores, dolor agudo y traumadtico, con
sentimientos de ira muy fuertes, culpabilizacién y rememoracién dolorosa
en suefos y vigilia, sin la posibilidad de los rituales del duelo.

Si las micro pérdidas y la macro pérdida (la de familiares o amigos) no
se manejan de forma adecuada, pudiendo expresarlos, comentarlos, trabajar-
los con los Acompanamientos pastorales asertivos y transformadores, con los
profesionales de Psicologia y Salud Mental, estaremos afrontando ademds de
esta pandemia, una enorme crisis de Salud Mental.
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CONCLUSION

El conocimiento sobre los procesos emocionales por los que pasa la
persona que padece en duelo y las familias, frente a las micro muertes y a la
muerte misma, por parte de las personas agentes de Acompanamiento pas-
toral, es de gran importancia en la tarea de brindar soporte. Es decir, es de
vital importancia conocer las etapas y tareas de elaboracién del duelo con el
fin de aportar elementos en su resolucién, desde la espiritualidad.

Los soportes médico, emocional, social y espiritual a quienes enfrentan
la vivencia de la enfermedad o la muerte de un ser querido frente al COVID
19, tienen como propdsito la biisqueda de la calidad en la vida de quienes estdn
en duelo.

Cada persona transitard por los caminos del duelo de forma diferente.
Lo importante serd contribuir con nuestra accién pastoral a eso, a transitar.
Desde el acompafamiento pastoral serd muy importante estar con las perso-
nas escuchdndolas activamente, posibilitando la expresion de sus sentimien-
tos, animdndolas a encontrar de nuevo sentido y horizonte, siendo signos de
esperanza, fortaleciendo la fe en el Dios de gracia y amor incondicional; toda
esta tarea con el propésito de “prolongar la accién de Jests con la persona en
duelo, como expresion de la ternura de Dios hacia la persona sufriente (Garcia
Chamizo 2018, énfasis nuestro).
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Pastoral work in the context of Covid-19
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RESUMEN

El Quehacer Pastoral debe integrar un trabajo desde la comunidad de fe que
responda a los desafios internos y externos. Usando un método que sea mul-
tidisciplinario y critico, que se enfoque en un acompafnamiento comunitario
y contextual; que incorpore una Teoria Teoldgica de Accién (TTA) con el fin
de alcanzar alguna transformacién social encaminada a la justicia desde los
valores del Reino de Dios, para propiciar una vida justa, digna y sana para
toda la Creacidn.

El Quehacer Pastoral es desafiado en diferentes momentos, como con la
actual pandemia sanitaria provocada por el COVID-19. Este quehacer debe
responder a los diferentes contextos emergentes y evidenciar las estrategias
utilizadas desde los espacios dominantes a fin de ejercer la voz profética para
denunciar aquellas acciones oficiales que sacrifican a los mds vulnerables y a
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la vez anunciar la esperanza que se construye colectivamente y que se inspira
en la Palabra de Dios.

Pero ademds, el quehacer pastoral mira hacia adentro, con el fin de revisar las
afectaciones al interior de la comunidad de fe para mantener su testimonio
al mundo coherente con la fe que se profesa, dando prioridad al autocuidado
y a los cuidados empaticos y solidarios, ejerciendo el amor en mutualidad

(Jn1s, 12).

Palabras claves: Quehacer pastoral, método, teoria teoldgica de accidn, con-
textos, pandemia, COVID-19.

SUMMARY

Pastoral Work must integrate work from the community of faith that res-
ponds to internal and external challenges. Using a multidisciplinary and
critical method, it focuses on community and contextual accompaniment,
which incorporates a Theological Theory of Action (TTA) in order to achie-
ve social transformation aimed at justice from the values of the Kingdom of

God, to promote a fair, dignified and healthy life for all Creation.

Pastoral Work is challenged at different times, such as with the current heal-
th pandemic caused by COVID-19. This task must respond to the different
emerging contexts and highlight the strategies used from the dominant spa-
ces in order to exercise the prophetic voice to denounce those actions that
sacrifice the most vulnerable, while announcing the hope that is collectively

built and inspired in the Word of God.

Pastoral work also looks inward, to review the effects within the community
of faith to maintain its witness to the world consistent with the faith it pro-
fesses, giving priority to self, empathic and supportive care, exercising love
in mutuality (John: 15, 12).

Keywords: Pastoral work, method, theological theory of action, contexts,
pandemic, COVID-19.
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EL QUEHACER PASTORAL EN EL CONTEXTO DEL CoviD-19

INTRODUCCION

Dondequiera que vayan, prediquen este mensaje: “El reino de los
cielos estd cerca”. Sanen a los enfermos, resuciten a los muertos,
limpien de su enfermedad a los que tienen lepra, expulsen a los
demonios. Lo que ustedes recibieron gratis, denlo gratuitamente.
No lleven oro ni plata ni cobre en el cinturdn, ni bolsa para el
camino ni dos mudas de ropa, ni sandalias, ni baston; porque el
trabajador merece que se le dé su sustento (Mateo 10,7-10).

Queremos empezar recordando una reflexion de la Dra. Elsa Tamez
para Lecturas Diarias de las Iglesia Morava (Appl y Ugalde 2020) que dice
asi: Saber vivir en medio de la adversidad es un gran don, porque la vida no con-
siste en ser feliz ininterrumpidamente, ni en sufrir y lamentarse todo el tiempo.
A veces nos caen desgracias inesperadas y sufrimos; de pronto, nos hace feliz un
evento extraordinario o de la cotidianidad. Lo importante es saber beber la copa
de la alegria y también la copa de la amargura. Ast, cuando llegue el tiempo de
cerrar los ojos para siempre y unjan nuestro cuerpo, seremos capaces de decir como
Jestis: “Han hecho una obra maravillosa”.

De eso trata el quehacer pastoral, de ser capaces de transmitir las habi-
lidades y destrezas para que ese gran don pueda ser desarrollado a fin de vivir
en medio de la adversidad y del gozo.

Queremos organizar este articulo en tres momentos:

1. El método del acompanamiento pastoral: Los desafios de las pande-
mias (sanitaria y politico-econémica) llevan a repensar cémo se lleva
a cabo la Missio Dei en lo micro (templo) y en lo macro (testimo-
nio al mundo). En el Acompafamiento Pastoral se develan el amor
y el desamor. Pero el desamor revelado no es para culpabilizar sino
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para identificar la carencia que en ese momento tienen las personas.
Esa carencia nos desaffa a pensar en la competencia que debemos
despertar para que se genere la responsabilidad personal y colectiva
que provoc esa falta o carencia. Una vez identificada la carencia, la
competencia y las responsabilidades entonces buscamos los surcos o
las trochas necesarios para alcanzar la transformacién. De ahi que de-
bamos analizar los contextos en el que se “incuba” o el nicho en el que
se da la falta. Esto nos permitird planificar el proceso de intervencién,
los recursos y las alianzas que vayan a ser necesarios para que esa in-
tervencién alcance la transformacion estructural personal y colectiva.

2. El segundo bloque consiste en identificar los contextos y las préc-
ticas pastorales que en el contexto de pandemia se realizan para
acompanar a las personas en esa nueva cotidianidad. Es importante
detenernos para profundizar el acompanamiento de acuerdo a las
condiciones especiales como pueden ser las enfermedades, las vul-
nerabilidades provocadas por el entorno como el empobrecimiento
y en las pérdidas, muerte y luto.

3. El tercer momento es el de identificar la Teoria Teoldgica de Ac-
cién y los matices que esta asume en esas condiciones especiales.

Para alcanzar el desarrollo de esos tres momentos haremos referencia
especial a las experiencias personales que como lider religiosa y como parte
de un equipo pastoral han acompanado a diferentes grupos especiales como
son los y las estudiantes, las y los docentes de la educacién publica, a perso-
nas y familias en particular y en especial a la comunidad de fe en Desampa-
rados, Alajuelita, Cartago y al barrio donde se ubica el templo principal de
la Iglesia Metodista Wesleyana Costarricense (IMWC).

EL METODO DEL ACOMPANAMIENTO PASTORAL

El acompanamiento pastoral que genera la reflexién académica “ube-
lina” (derivado de Universidad Biblica Latinoamericana), parte de un para-
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digma mulddisciplinario, critico y contextual, que intenta aportar a la tra-
dicional atencién individualizada del acompanamiento. Su aporte enfatiza
el acompanamiento comunitario y contextual en el que la persona siempre
es parte de una comunidad sea familiar, de fe, laboral y/o social. Partimos
de cuatro preguntas claves que se insertan en la circularidad hermenéutica
(ver-juzgar-actuar-celebrar):

;A quiénes se acompana? A las personas carenciadas. Pero, ;como se
manifiesta la carencia? En forma de vulnerabilidades como el empobreci-
miento, las enfermedades, las tensiones familiares, las violencias, la mala
gobernanza, entre otras. Por eso, al comprender el contexto en el que nos
desenvolvemos debemos hacer opciones por fortalecer a quienes mds sufren
las consecuencias de esas carencias.

;Por qué se les acompana? Porque es testimonio de la presencia de Dios.
Recordemos que el desamor es ruptura de la solidaridad, ruptura de los vin-
culos afectivos, y es testimonio de la ausencia de Dios, esa ausencia es pecado
personal y socio-estructural.

;Con qué se les acompana? Con amor que se manifiesta como apertura
de escucha. Esto implica que la persona que acompana o acompafiante debe
tener una actitud porosa, empdtica, con disposicién a escuchar, a observar
acuciosamente, con toda la responsabilidad para identificar juntos las ca-
rencias personales y estructurales (politicas, econdmicas, culturales), cons-
truyendo juntos las competencias para identificar los recursos y las alianzas
necesarias para alcanzar esas competencias y asegurar el surco o la trocha de
la transformacion.

;Como se les acompana? Con toda la voluntad para reconstruir la his-
toria de vida personal/familiar y ubicando las acciones de la persona que se
acompafia, a fin de cualificar esas acciones para reconocer la resiliencia de
la persona, y también para cambiar aquellas acciones poco asertivas. Por lo
general la vida de las familias se desarrolla en la cultura patriarcal, en medio
de las injusticias y por eso es necesario identificar las funciones, los roles e
identidades sexo-género.

Ver: el contexto con ojos sospechosos. La sospecha le permite al inves-
tigador/a profundizar su capacidad de observacion por medio del “expertise”
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que le ofrece el pensamiento critico y la historia de la realidad que observa.
Otro elemento importantisimo de este proceso es el de mirar las estructuras
socio-religiosas de dominacién que vulnerabilizan a las personas empobre-
cidas y vulneran los derechos humanos y los derechos de la creacién. Esta
observacién analitica contempla como premisa la revelacién de Dios en la
historia, en el tiempo y espacio. Por eso puede aprehender esta realidad por
medio del andlisis de coyuntura, del andlisis cualitativo y cuantitativo, estu-
dio de casos, estadisticas, entre otros.

Juzgar: en dos vias. El juzgar ideolégico y el juzgar teolégico. En este
aspecto se alfa con las teorfas socioanaliticas de la complejidad, sistémica,
de género, entre otras. Y en el campo teoldgico evidencia la complejidad y
riqueza biblica-teoldgica y pastoral a partir de la Palabra.

Actuar: aqui se pretende intervenir en esa realidad desequilibrada
para liberarla de la injusticia en la que se encentra anclada. Para el pro-
ceso de intervencidn se genera la Teorfa Teoldgica de Accién. Esta teoria
es una declaracién completa de la teologia hermenéutica que relaciona la
tradicién cristiana con la experiencia, con la vida y las acciones de los seres
humanos. Este proceso de intervencidn estd compuesto de seis praxis: cri-
tico-hermenéutica, mediativa, optativa, escatoldgica, de la responsabilidad
y estratégica.

Celebrar: una vez alcanzada la transformacién mediante ese conjunto
de praxis, procedemos a celebrar littirgicamente la intervencién para evaluar
lo alcanzado y volver a observar la realidad para continuar transformando
mediante el Dios que se revela en la realidad hasta que escatolégicamente
los signos de los tiempos hagan posible el reinado de Dios y su justicia aqui
y ahora.

Teoria TEOLOGICA DE AcCCION

La teologfa préctica latinoamericana como parte de las teologias her-
menéuticas confiesa su relatividad histérica y cultural situdndose en un es-
pacio y tiempo concretos, locales, especificos.
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Esta teologia plantea que las praxis son tanto personales como colec-
tivas, en donde dialécticamente persona y grupo se encuentran para trans-
formar y ser transformados porque todos y todas somos parte de la sociedad
injusta generadora del pecado estructural e individual pero a la vez una so-
ciedad donde Jesucristo se encarné a fin de ser liberada mediante el amor al
préjimo y la denuncia de los perpetuadores de la misma.

Inspirados en la fe cristiana, se gesta la esperanza cristoldgica en la que
se ama hasta las tltimas consecuencias para que el mundo crea y para que en
este mundo Dios se haga presente.

Por esta razén la teoria teoldgica de accién es una teoria critica, con-
flictiva, que asume no solo la sospecha hermenéutica para comprender la
realidad social sino que también mira hacia si misma para cualificar su pro-
pia praxis. En este andlisis, se opta por la liberacién y la esperanza como
horizonte de sentido. Por eso las praxis que conscientemente se gestan en
esta Teorfa Teoldgica de Accién, apuntan a la liberacién de las injusticias;
aquellos procesos de exclusién y subordinacién y apunta a la esperanza que
en medio de la incertidumbre que es la vida, en medio de los errores, egofs-
mos, y manifestaciones de la maldad, siempre habrd personas velando por la
vida justa, digna y sana para todas la criaturas de la Creacién.

De acuerdo con el gran aporte de la colega Sara Baltodano Arréliga
(2020), los elementos praxioldgicos de una teorfa teoldgica de accidn critica
y transformadora son:

1. El contexto, el cual se analiza para mirar principalmente aquellas
acciones que movilizan o paralizan la calidad de la vida. Propone
acciones especificas que puedan movilizar la situacién. Estas accio-
nes se analizan en sf mismas, su herencia histérica, en la situaciéon
presente y con respecto a su potencialidad. Es decir se hace praxis
critico-hermenéutica.

2. Se ocupa que estas acciones se ejecuten en dmbitos concretos, a
niveles econdmicos, politicos e ideoldgicos mediadas por la fe cris-
tiana. O sea, praxis hermenéutica mediativa.
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3. Su punto de partida y de llegada son las personas discriminadas, ig-
noradas, perseguidas, empobrecidas, victimizadas, es decir, vulnera-
das, las cuales son los sujetos destinatarios del Evangelio. Por tanto, se
hace opcién ética solidaria, comunitaria, justa y amorosa con los su-
jetos vulnerabilizados en la historia y en la coyuntura. Praxis oprativa.

4. Se basa en el principio de esperanza de una sociedad donde los
principios del Reino se respeten y se hacen presentes por la inter-
vencién humana. Praxis escatoldgica.

5. Las acciones interventoras son conscientes e intencionales. Las ac-
ciones de las personas que intervienen en la sociedad para cambiar
algo, no son simplemente causadas por la razén sino que son ba-
sadas en la razén. Las actoras y actores saben lo que quieren hacer
y tienen la obligacién de dar razones cuando se les pregunte el
por qué de sus acciones. La responsabilidad entonces incluye tres
momentos: hacia, para y por. El primer momento es la responsabi-
lidad hacia algo o alguien. El segundo momento es la responsabili-
dad para hacer algo, como una tarea o un trabajo a favor de algo o
alguien. El tercer momento es responsable por una consecuencia o
resultado (May 2006). En la prictica, estos tres momentos conver-
gen en uno solo. Praxis de la responsabilidad.

6.  El cambio o la transformacién es el objetivo directo de la teologia
préctica y todas las praxis apuntan al cambio sostenido, estructural
socio-personal. Tiene el propdsito de elaborar modelos y estrate-
gias de accién para los diversos dmbitos de accién transformadora.
Praxis estratégica.

CONTEXTOS SANITARIO, POLITICO-ECONOMICO
Y ECLESIAL

Entre noviembre y diciembre del 2019 recibimos la noticia que una
enfermedad muy extrana estaba haciendo estragos en China y que luego la
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misma enfermedad apareci6 en Europa. En pocos meses conocimos que ya
esa enfermedad se hacia presente en Norteamérica. Y en febrero llega a Amé-
rica Latina y en marzo ya tenfamos el primer caso en Costa Rica.

De inmediato, gracias a la informacién recibida de China, la Organiza-
cién Mundial de la Salud informa que se trata de un coronavirus y que con
base en la experiencia de otras enfermedades causadas por coronavirus los
paises deben asumir una serie de medidas sanitarias y se declara que estamos
en un contexto de pandemia.

Contexto sanitario: Las pandemias sanitarias de los
siglos XX y XXT

La primera pandemia sanitaria del Siglo XX fue la del vih/sida. Segin
algunos datos publicados por ONUSIDA, cerca de 75 millones de personas
se contagiaron de VIH en el mundo y cerca de 32 millones perdieron la vida
como consecuencia de la enfermedad. Recordemos que uno de los impactos
negativos de la forma como se manejé esta situacién fue la discriminacién
y los estigmas sociales. Impactos que atn hoy a nivel eclesial se viven como
el primer dfa. Leccién aprendida: la inclusién, el respeto y la aceptacién son
actitudes que forman parte del proceso de atencién de esta y cualquier otra
pandemia sanitaria.

La segunda pandemia fue la gripe porcina o influenza AHINI1. Apa-
recié en el 2009 en EE.UU. y ha contagiado a por lo menos 100.5 millones
de personas, ha hospitalizado a casi un millén y han muerto cerca de 75 mil
personas. Dentro de las medidas tomadas estuvo el cierre de las escuelas por
un periodo corto de uno a 14 dias mdximo. Los pacientes mds afectados y
que llegaron a las unidades de cuidados intensivos fueron los que presen-
taban obesidad. Esta gripe se transmite por estornudo, tos o por contacto
directo con la persona contagiada. Por tanto, el distanciamiento social, el
cubrirse el rostro al toser o estornudar y el lavado de manos mostraron ser
medios eficaces para detener el contagio.

En el 2003 llegé la epidemia conocida como Sindrome Respiratorio
Agudo Severo (Sars) y se propagd a 29 paises por medio de las fronteras y
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los viajes aéreos (OMS 2003; Thompson 2003). El proceso de investigacién
desarrollado en Vietnam y comunicado a la OMS permitié conocer répi-
damente el origen y desarrollo de esta nueva enfermedad. Esta epidemia es
una neumonia grave que afectd al personal de la salud en todos los paises
pero especialmente en seis de ellos. Se aprendié de esta experiencia que se
deben aislar a los pacientes con gripe que presentan sintomas severos en
especial respiratorios, y se investigd sobre cémo se da el proceso de salto de
estas enfermedades que estdn presentes en animales y que luego pasan a los
humanos.

Y en el 2012 llegé el Sindrome Respiratorio del Medio Oriente
(MERS). Es un coronavirus que produce dificultad para respirar, tos y fie-
bre. Igual que las anteriores enfermedades saltan de animales a humanos.
Se propaga entre personas de contacto cercano, su periodo de incubacién
va de 2 a 14 dias. Algunas personas son asintomadticas. Afecta gravemente
a los adultos mayores y a la poblacién con alguna enfermedad crénica no
controlada. Estd presente en 27 paises. No hay medicamentos especificos
para combatir esta enfermedad, entonces se recomienda:

*  Ldvese las manos frecuentemente con agua y jabon duran-
te 20 segundos. Aytdeles a los nifos pequenos a hacer lo
mismo. Si no hay agua y jabén, use un desinfectante para
manos a base de alcohol.

*  Ctbrase la nariz y la boca con un pafiuelo cuando tosa o
estornude y luego arréjelo a la basura.

*  Evite tocarse los ojos, la nariz y la boca con las manos
sucias.

* Evite el contacto cercano, como besar, compartir vasos o
compartir utensilios de comer, con personas enfermas.

* Limpie y desinfecte las superficies tocadas con mds fre-
cuencia, como juguetes y picaportes.

e Si entra en contacto con animales, como camellos, ldvese
las manos inmediatamente después. Se ha reportado que

algunos camellos portan el virus del MERS. (Enciclopedia
Meédica 2020)
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Los aprendizajes de las dos pandemias y de las dos epidemias se unen
para afrontar la pandemia del coronavirus, SARS-COV-2 o COVID 19.
Esta pandemia muestra que su transmisibilidad y su mortalidad son ma-
yores que las pandemias y epidemias anteriores. Ademds, no hay poblacién
que presente inmunidad, mientras que la poblacién adulta mayor presenté
inmunidad contra la influenza AHINT1 y habfa algunos medicamentos que
combatian el virus de la gripe comun.

En lo que respecta a la medicina publica ha habido en la historia dos
enfoques presentes: el higienista que consiste en educar a las personas para
que sean ellas las responsables de su salud mediante hébitos de higiene per-
sonal y social. Este enfoque responsabiliza a la persona y para que cumpla
con el o los protocolos de higiene y mientras el Estado se hace presente para
castigar o premiar el cumplimiento de las normativas impuestas mediante
el ejército o la policia higienista. Este procedimiento a la vez, responsabiliza
a los territorios colonizados por las enfermedades masivas, sean epidemias
o pandemias, pues supuestamente su ignorancia y su sabiduria ancestral ca-
racterizada por la danza, la musica, y la invocacién de los espiritus de los
animales, la naturaleza y demds impide el cumplimiento de las normas y les
impide aprender las costumbres y sistemas de convivencia higiénica “efecti-
vas”. El otro enfoque consiste en tomar en cuenta otros elementos ademds de
los hdbitos de higiene como son las relaciones con el entorno ambiental y de
cémo cada grupo tiene un humor sanguineo segun el lugar en el que se vive
y por tanto las enfermedades se desarrollan diferente en cada contexto y por
tanto plantea que se debe tener respeto para no alterar ese entorno porque
puede desatar enfermedades no controlables.

Tal como puede desprenderse del tratado sobre Los aires, las
aguas y los lugares, el dmbito geogréfico y climdtico de una de-
terminada drea influye en alto grado en las caracteristicas so-
mdticas y psiquicas de sus habitantes (1). [...]JLa persistencia
de estas ideas en el campo médico puede estar vinculada con
este determinismo fisico de carcter etno-geogrifico, y tam-
bién con la larga historia de la “teorfa humoral”. [...]Otro tipo
de ideas medioambientales, presentes en el discurso médico de
siglo pasado, son las que destacan el impacto del hombre sobre
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el medio natural, y los efectos perniciosos que devienen de la
alteracién de este (Arteaga 1985).

Lo que resulta interesante, es que la medicina e higiene publicas,
después de haberle dado énfasis a los estudios microbioldgicos (bacterias,
hongos y virus) y estadisticos (mortalidad, natalidad), y a los sistemas de
vacunacién como unica solucién, se fue perdiendo interés por realizar in-
vestigaciones desde una perspectiva mds integral y holistica y decidi6 darle
énfasis al enfoque higienista. Este enfoque favorece la visién jerarquica y pa-
triarcal de la gobernanza, favorece el estigma y la discriminacién que genera
el orden social de clase y sobre todo justifica la responsabilidad de la salud
publica en manos individualistas y permite sostener el sistema econémico
global. Por otra parte el “éxito” obtenido en el pasado en el abordaje de las
pandemias y epidemias como la peste, la lepra, la tuberculosis, en el pasado y
el vih, el ébola, las gripes/influencias (porcina, HIN1) el SARCS, el MERS,

en el pasado reciente, favorecen continuar con el enfoque higienista:

Este papel del higienismo, como mediacién del proyecto de
hegemonia de las clases dominantes, (...) se explica como
parte de un proyecto socio-politico de las clases dominantes
(Montafio y Pastorini, 1998)... El higienismo fue parte de un
proyecto socio-cultural de gobernar por hegemonia a las “cla-
ses peligrosas”, en el marco del “industrialismo” o de la im-
plantacién del ethos “productivista’, acostumbrandolas a ser
constantemente vigiladas y controladas en nombre de la salud,
obteniendo por otro lado de ellas la informacién necesaria para
este control (Acosta 2001).

Por otra parte, esas pandemias y epidemias cuando afectaron directa-
mente a personas involucradas en el quehacer eclesial, las instituciones reli-
giosas respondieron de distintas maneras: algunas siguieron los lineamientos
médico-politicos de su pais, y por tanto, estigmatizaron, apartaron y/o re-
chazaron a las personas afectadas; otras, por el contrario acogieron con mu-
cho “temor y temblor” pero con mucho amor y compromiso a las personas
y sus familias afectadas y realizaron alianzas entre si y con las instituciones
ecuménicas existentes en su pafs, regién o en el mundo para buscar juntos
alternativas en la calidad de vida de las personas y en el acompanamiento
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asertivo a sus familias. Producto de ese proceso se hicieron publicaciones
biblico-teoldgicas, encuentros, talleres y liturgias que ayudaron muchisimo
y dieron palabra de compromiso y de denuncia pidblica ante las actitudes
equivocadas al llamado de Dios de acoger a las personas mds vulneradas y de
amar al préjimo como a nosotros mismos.

El contexto politico-econdmico

Sabido es que arribamos al siglo XXI con grandes desafios politicos y
econémicos. Nos dice Wim Diercksens

Sumidos en una crisis econdmica, ecoldgica y social como
nunca antes habia conocido el capitalismo global, estamos
asistiendo al final de la “globalizacion feliz” y a la demolicidn
de la ‘belle époque’ del neoliberalismo”. En la cotidianidad esta
crisis se expresa mercadeando la pobreza a fin de mantener el
estatus quo. “No es una crisis, es una estafa”, gritan los mani-
festantes que protestan por la privatizacién de la sanidad, la
educacién y el agua. Y en efecto, no hay otro nombre mejor
para explicar el hecho de que los grandes capitales privados
estén saliendo reforzados de la crisis, mientras que la mayoria
de mujeres y hombres pierden empleo y vivienda, sanidad y
educacién, pensiones y derechos sociales conquistados en el
ultimo siglo (2014).

A nivel planetario, hay dos contrincantes: los que siguen apostando
por un mundo global, dominado solo por el patrén-ddlar y su representante
Estados Unidos de Norteamérica y los que buscan un mundo multipolar. Y
en esta tension de fuerzas, aparece el coronavirus en el pais que representa la
visién multipolar (China). Ambos grupos se acusan de ser los creadores de
esta pandemia a fin de tener un “chivo expiatorio” para justificar y cambiar
la crisis global bioldgica, petrolera y financiera:

Estamos en medio de una gran crisis sistémica, de la cual ni la
Nueva Formacién Social Emergente, en torno a la Nueva Ruta
de la Seda y bajo iniciativa de Pekin, saldrd ilesa. Sin embargo,
estard en posicién mds s6lida para poder salir adelante que el
Occidente anglosajén. China, también Rusia y la India, tienen
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el oro suficiente para respaldar su moneda en un momento de
colapso bursdtil, econémico y sistémico (Formento y Dierc-
kxsens 2020).

Lo que si resulta cierto es que las medidas sanitarias (enfoque higienis-
ta) tomadas para afrontar el COVID19 permiten que la pugna entre estas
dos propuestas planetarias se facilite. ;Qué conviene a América Latina y
El Caribe? Sabemos que desde que fuimos “reconocidos” por los imperios
occidentales las posiciones imperialistas han devastado a las poblaciones lle-
vandolas a la pobreza histérica y coyuntural. La otra opcién no la hemos
experimentado pero tal vez permitiria que los aires de la Regién se renueven
siempre y cuando se apunte a una vida digna de la Creacién: entorno y so-
ciedad. Y tal vez se faciliten expresiones de autonomia y determinacién de
los pueblos y territorios.

Pero, mientras tanto, ;cémo afrontamos la crisis financiera, bioldgi-
ca, petrolera y sanitaria entre los pueblos movidos por las espiritualidades
y religiones de la Regién? Nos circunscribimos al contexto especifico del
cristianismo.

En este contexto el procedimiento de las iglesias ha sido similar a la
asumida en la pandemia sanitaria: grupos religiosos que se suman a las voces
oficiales y otras que disciernen biblica y teoldgicamente para conformar es-
pacios de denuncia y anuncio a favor de las personas mds vulneradas. Ambas
tendencias actian mediante alianzas con espacios formalmente organizados
de la sociedad civil.

El contexto eclesial

Recordemos que las iglesias como cualquier otra organizacién social
tienen que asumir los lineamientos que el pais, desde el Gobierno de turno,
han decidido para toda la sociedad. Es decir, las iglesias se encuentran con
varios desafios impuestos: cierre de fronteras y acropuertos, distanciamiento
social, confinamiento en burbujas de convivencia diaria, cierre de espacios
donde se aglomeran muchas personas como los templos, los estadios, los
gimnasios, calles. ;Cudles son las consecuencias que las comunidades de fe
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afrontan con estas medidas? La primera y mds obvia es que las iglesias no
pueden celebrar pablicamente los servicios litdrgicos; no hay visitas al hogar
para evangelizar o para orar y ungir a las personas enfermas en la casa ni en
los hospitales, no hay estudios biblicos, ni celebracién de sacramentos, ni
gestos de solidaridad y consolacién por las personas fallecidas, ni acompana-
miento a personas vulnerabilizadas por la violencia de género, ni comensalia
para las personas empobrecidas, entre otros quehaceres de las iglesias. Por
otra parte, al no haber estas actividades, se vulnerabiliza el sostén de los equi-
pos pastorales y de los templos. Frente a estas circunstancias, aparecen varios
desafios que podemos denominar eclesiales porque tienen que ver con la
alteracién del quehacer cotidiano de las iglesias congregadas en los templos.
Y aparecen otros desafios que llamamos estructurales porque tienen que ver
con aquellos elementos que implican reformar y/o transformar el quehacer
eclesial administrativo y politico de las confesiones religiosas y de la sociedad
en general:

Desafios eclesiales

El primero es el estilo de comunicacién pues al no haber celebraciones
publicas, el liderazgo debe analizar la calidad de la comunicacién oficial de
las iglesias a fin de generar una comunicacién empdtica, efectiva, solidaria y
concreta con sus miembros y sus burbujas de convivencia. ;Cémo lo hace-
mos? De acuerdo con las consultas realizadas a los lideres y lideresas, infor-
man que han usado zoom gratuito o pagado, Skype, WhatsApp, Facebook,
entre otros medios. ;Qué hacen por ese medio? Celebraciones littirgicas,
estudios biblicos, visitas a familias o células. ;Cudl es el énfasis? Littrgico.
¢Cambié la liturgia? En las comunidades cristianas no catdlico-romanas, a
veces agregan oracion de intercesién por las personas con COVID, a veces
nombran especificamente a la persona o familia afectada. ;Cambiaron los
sermones, los avisos, entre otros? ;Hay estudios del COVID y c6mo se inte-
gra en los estudios biblicos, por ejemplo? Es decir, el liderazgo comtinmente
conocido como clero se ve profundamente desafiado.
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El uso de las redes sociales obliga al liderazgo a repensar cémo soste-
ner la “comunidad” cuando la asistencia a los templos desde mediados del
siglo pasado ya no era para constituirse en comunidad sino para escuchar
al lider que mejor “entiendo o al lider que mds me gusta’. La pregunta es
entonces, stenemos comunidad?, ;qué experiencias confirman que somos
comunidad: les conozco, me conocen, se dénde vive cada persona o familia
que asiste, conocemos su estilo de vida, sus desafios cotidianos: familiares,
laborales, sanitarios, entre otros. Sabemos ;qué inquietudes teolégicas y pas-
torales tienen las personas que forman parte, cémo reflejan su conversién,
su compromiso, y sobre todo conocen de la Palabra, c6mo es su encuentro
personal ordinario y extraordinario con Jests? Ademds, ;coémo muestran su
lealtad eclesial: por medio de sus ofrendas y diezmos y compromiso en los
diferentes ministerios que tenemos en las iglesias (comensalia, hospedaje,
acompafiamiento a enfermos, ministerio de parejas, de personas solteras,
divorciadas, de la diversidad, entre otros muchos ministerios)? En pocas pa-
labras, jtenemos comunidad?

Desafios estructurales

Calidad en la comunicacion y razén de la misma: Si en el servicio de
comunicacion no se dedica unos minutos para hablar sobre el amor al pré-
jimo, como narraciones biblicas donde se muestran paradigmas de desafios
sanitarios, si no se habla sobre el COVID, el cuidado y autocuidado es muy
dificil lograr empatia. ;Cémo generar empatia, solidaridad y ternura entre
las personas sanas y las enfermas? Hay iglesias que ya contaban con experien-
cias en el uso de las redes sociales y de tecnologias para ser mds atractivos los
servicios. Pero el uso cotidiano, demuestran que la comunicacién es vertica-
lista. Entonces hay que hacer visible al interlocutor y eso facilita el camino
de la empatia, solidaridad y ternura. En mi comunidad de fe por ejemplo,
se trabaja con WhatsApp pues la mayoria solo tiene internet en su teléfono.
Durante la semana se estimula a la participacién dominical; se comunica el
dia anterior el orden del culto, se estimula la participacién mediante pregun-
tas generadoras sea sobre el tema general del culto o sobre los textos biblicos,
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se estimula la creacién de altares, se generan gestos litrgicos y se piden
fotos de las personas participantes y en el desarrollo del culto hay distintas
voces pues previamente se solicita a diferentes personas (chiquitas y grandes)
una grabacién sobre algin testimonio, una oracién, una lectura biblica, una
participacién especial. De esa manera vamos estimulando la participacién,
la empatia y la ternura y el intercambio e roles entre emisores y receptores.

Derechos humanos: ;Cémo asegurar los derechos humanos, en especial
los de género y los de la nifiez en las burbujas de convivencia diaria? Si antes
de la pandemia no habia sensibilidad sobre las violencias de género y sobre la
equidad entre mujeres y hombres, posiblemente no se haga nada al respecto.
Si antes de la pandemia no habia sensibilidad por la nifiez, la adolescencia y
juventud, sobre el respeto a sus cuerpos, sus compromisos y dificultades en
los estudios, su relacién con los y las docentes, su convivencia entre los pares
y con sus familias; es muy dificil garantizar que sus derechos sean respetados.
En las burbujas de convivencia es en donde las mujeres, las nifias y ninos
mis peligran. Allf ocurren las violencias, el incesto, el abuso sexual, entre
otras. Por eso, las comunidades de fe deben conversar sobre la vida en familia
y su calidad nutridora para tener personas sanas desde que nacen hasta que
mueran. Ejemplo, en mi comunidad de fe durante la semana se envia algin
pequefo mensaje sobre la condicién de peligro que pueden tener las perso-
nas mds vulnerables a fin de sensibilizar. Procuramos incluir en el calendario
litdrgico conmemoraciones de mujeres y personas que representan pobla-
ciones tradicionalmente rechazadas (personas extranjeras, personas negras e
indigenas, personas con discapacidades, personas adultas mayores, personas
LGTBIQ, nifiez, entre otras), para sensibilizar y desafiar hasta dénde com-
prendemos eso de “amar al préjimo como a ti mismo, amarse unos a otros,
amar al enemigo”.

Informacion sobre la enfermedad: coémo compartir la informacién ve-
ridica sobre el COVID a fin de generar la solidaridad a partir del autocui-
dado, sabiendo que aun asi puede haber contagio. Hay que incentivar la
investigacion, hay que organizar la socializacién aprovechando los talentos
y las profesiones de la membresia de la congregacién, generando espacios
de reflexién sobre temas especificos y sobre el proceso de salud/enfermedad
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desde visiones holisticas y al alcance de todas y todos. Ejemplo, en mi comu-
nidad se cuenta con el Programa de Teosalud, y se comparten testimonios
de personas atendidas con COVID vy se promueven acciones que ayuden a
una condicién de bienestar: calidad de agua y aire, ejercicios bioenergéticos,
alimentacién sana, masticacion correcta, posturas correctas del cuerpo, entre
otras.

Testimonio al mundo: ;Cémo desarrollar acciones concretas de testimo-
nio eclesial permanente y segtin los desafios que en la sociedad se generan?
Hay muchas opciones pues la voz profética por la justicia nunca debe estar
silenciada en las comunidades de fe. Esto exige organizarse y aliarse con
espacios de la sociedad civil que buscan la vida digna y decente para todas
y todos como pueden ser las Juntas de Vecinos, los Comités de Desastres y
Emergencias, las mesas ecuménicas de colaboracién y de reflexion profética,
generar gestos de solidaridad en el barrio, censos o encuestas entre la comu-
nidad de fe y en el barrio para conocer las afectaciones reales: status de la
vivienda (alquilada o propia), condiciones laborales: desempleo, subempleo,
informal, propio, condiciones de salud: personas con enfermedades crénicas
(hipertensién, diabetes, obesidad, asma, hepdticas), edades, alcance a los ser-
vicios publicos y/o privados oficiales y alternativos, condiciones de alimen-
tacién: jestdn asegurados por lo menos tres tiempos de comida equilibrada
(cinco colores), condiciones higiénicas: acceso a jabdn, a alcohol, a articulos
de limpieza? Distribucién de las tareas colectivas familiares y comunitarias
a fin de alcanzar esas condiciones de vida decente: segtin edades y tiempos.
¢Qué alianzas se necesitan para alcanzar estas tareas? Ejemplo, En el Barrio
donde se ubica el Templo, se realiz6 una alianza con la Junta de Vecinos y el
Comité Municipal de Emergencias para censar las necesidades de las fami-
lias, y para acompanar a las familias con COVID-19.

Espacios hidicos: ;qué elementos lddicos aportan las comunidades de fe
para la salud mental? Calidad de la convivencia, el respeto mutuo, promo-
cién del entretenimiento no competitivo, aprendizajes de todos los aspectos
musicales (coros, solistas, lectura de partituras, aprender instrumentos), pa-
seos al aire libre para aprender a apreciar, cuidar y multiplicar a la hermana
naturaleza, por ejemplo.
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Desafios teoldégicos

Sacramentos y celebraciones litiirgicas: qué participacién se generaba an-
tes de la pandemia, cémo aproximar a todas y todos a la Mesa, qué reflexion
y précticas hacemos alrededor del pecado, perdén, restauracion y reconci-
liacién.

Ministerios: 1a visita a los enfermos y la uncién con aceite, las oraciones
por la justicia y la paz, consuelo y esperanza: dénde y cémo se han hecho
y cémo lograr que la comunidad en sus burbujas de convivencia puedan
seguir practicando.

Comunidad: calidad de la participacién de cada persona en los diferen-
tes ministerios, sus aportes monetarios para sostener los compromisos civiles
como impuestos y otros.

Palabra: la lectura contextual de la Biblia es imprescindible pero se
requiere el apoyo de instituciones teolégicas que capaciten y den razén teo-
l6gica del por qué se hace, no se trata simplemente de ensefiar métodos,
sino que quienes aprenden comprendan las razones biblico-teoldgicas del
por qué hacerlo.

LA TeoriA TEOLOGICA DE AcCION (TTA)
EN CONTEXTOS DE URGENCIA

Recordemos que para transformar la praxis de las comunidades de fe
antes y durante las urgencias, sea por pandemias sanitarias (coronavirus,
adicciones), por los desastres ecoldégicos (inundaciones, terremotos, incen-
dios), por pandemias sociales (empobrecimiento, inequidades, violencias de
género, violaciones a los derechos de la humanidad y de la creacién), entre
otras y para dar testimonio al mundo de que Dios estd presente, hay que
organizar la Teorfa Teolégica de Accién de manera especifica. Hoy, las igle-
sias han actuado como reaccién a las condiciones impuestas para “detener”
la pandemia sanitaria por el COVID. Pero después de la reaccién, hay que
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reorganizar las acciones para planificar la intervencién. Para ello retomamos
las caracteristicas praxioldgicas de la Teoria Teol6gica de Accidn:

Esta se hace praxis critico-hermenéutica: es decir, profundizar el andlisis
de los contextos para discernir su voz profética y su accidn asertiva. En el
andlisis contextual que aqui hemos realizado, sospechamos de una alianza
entre el enfoque médico higienista y el estilo de gobernanza global impuesto.
:Cbémo se presentan ambos contextos en cada territorio o pais? En medio de
la pandemia en A.L. y C. se estdn develando la corrupcién, las fisuras de las
Cartas Magnas de los paises que favorecen a la clase gobernante tradicional,
las inequidades en la organizacién social de clase y de cémo las consignas
para detener el contagio del COVID resultan imposibles para las familias y
personas mds empobrecidas. También sospechamos acerca de contexto ecle-
sial: ;hay comunidad?, ;a qué se la prioridad: a las personas contagiadas, a
las personas empobrecidas y estigmatizadas?, ;a la institucionalidad eclesial?

Se hace praxis hermenéutica mediativa: ;le da seguimiento a las acciones
gubernamentales sanitarias y politicas a fin de que lo que se dice que se va a
hacer se realice en el espacio concreto y con los sujetos concretos afectados
y necesitados? ;Estd ejerciendo su rol de “vigilia” para que nadie “caiga en
tentacion”, para que las acciones liberen el mal que provoca el sufrimiento
y la impotencia? Por ejemplo, ;qué puede suceder a los sujetos pequefios de
la familia al estar encerrados en un ambiente cadtico, violento, y sin el pan
nuestro de cada dia?

Se hace praxis optativa: ;cudles son los sujetos que se benefician con las
medidas sanitarias y las politicas de cuarentena? ;Por quiénes opta la iglesia
para acompanar, darles voz y empoderarles para que pueden ejercer su au-
tonomia, sus derechos y puedan decidir lo mejor para su vida? Ejemplo, la
Ministra de Educacién de Costa Rica informé en una de las conferencias de
prensa que se da en el pais, todos los dias, a raiz de la pandemia que a pesar
de los esfuerzos del todo el personal docente hay 90 mil estudiantes de los
que no se sabe nada. Las y los maestros se comunican por correo, por What-
sApp, por internet, por televisién y de manera semanal de forma presencial
con los diferentes grupos estudiantiles para que tengan “a mano” todo el ma-
terial necesario para continuar con su curso lectivo. Pero no saben nada de
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esos 90 mil estudiantes. Por otra parte, de acuerdo con la investigacion del
Centro Agenda Joven de la Universidad Estatal a Distancia (UNED) que de
acuerdo con lo que ellos han investigado uno de cada dos jévenes de 14 a 24
afos estd buscando trabajo. Pregunta, ;estardn esos 90 mil jévenes dentro de
los que andan buscando trabajo? Ahora, ;por quién opta la Teoria Teoldgica
de Accién? Otro ejemplo, de acuerdo con la OMS, “En el mundo se estima
que el 11% de todos los nacimientos se produce en jévenes de entre 15y 19
afos. En América Latina y el Caribe, esta cifra asciende al 19%” y se teme
que en el contexto de la pandemia estas cifras hayan subido por dos razo-
nes: “las dificultades en el acceso a métodos anticonceptivos y la exposicion
a situaciones de violencia de género, violaciones y abuso sexual” (Martich
2020). ;Qué sabemos de estas nifias en este momento en NUEStro CONtexto?

Se hace Praxis escatolégica: ;cémo planificamos la esperanza y los prin-
cipios del Reinado de Dios en el contexto de crisis por la pandemia sanitaria,
o por los desastres ecolégicos o en el luto, por ejemplo? La esperanza no solo
se piensa, no solo se suefa, la esperanza se experimenta en concreto, justo en
la ausencia o vacio aparente de Dios. ;Cémo realizamos las alianzas para que
las buenas nuevas estén presentes en la crisis, en el silencio, en la oscuridad?
:Cémo encendemos la vela de la presencia y de la justicia?

Se hace Praxis de la responsabilidad: hacia dénde apuntamos nuestra
responsabilidad en una crisis: hacia dentro de nuestra comunidad de fe, ha-
cia los sujetos mds vulnerabilizados, hacia el autosostén. ;Qué hacemos para
demostrar nuestras opciones? Por ejemplo, en la IMWC hacemos comuni-
cados publicos en los cuales mostramos nuestras opciones y también en los
cuales intentamos hacer presente la esperanza y la denuncia. Esos comuni-
cados los enviamos oficialmente a los Poderes del Estado, los compartimos
en las redes sociales y entre las iglesias nacionales. Y por supuesto sopesamos
esas declaraciones en cuanto a las consecuencias que las mismas pueden aca-
rrearnos: respuestas, consultas, solicitudes de presencialidad. Esos comuni-
cados permiten construir comunidad en la iglesia, permiten afianzar nuestra
fe y compromiso ante Dios y el mundo, permiten reflexionar y profundizar
nuestras creencias, preocupaciones y desafios. Pero también nos exige ser co-
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herentes en nuestro testimonio personal y colectivo. Y sobre todo nos exige
concretar la esperanza.

Se hace Praxis estratégica: 3cémo elaboramos nuestros modelos y estra-
tegias de accién para la transformacién en todo momento y en particular en
momentos de crisis? Un ejemplo claro de esto fueron las publicaciones que
el Consejo Latinoamericano de Iglesias. Algunas de esas publicaciones fue-
ron respuesta para realizar un acompanamiento pastoral asertivo con motivo
de los desastres sufridos en Centro América con el Huracan Mitch, o en la
crisis que vive la nifiez cuando sus padres se separan, o cuando la nifiez y
las mujeres sufren trastorno de sus capacidades humanas por el abuso sexual
infantil, o por la violencia doméstica y conyugal. O cuando se desarrollaron
espacios santuario para salvaguardar la vida de personas en tiempos de las
dictaduras.

CONCLUSIONES

1.  El quehacer pastoral no recae en la figura del pastor, sino que es
un quehacer comunitario de la comunidad de fe, el cual debe or-
ganizarse para responder a los desafios de los signos de los tiempos.

2. El quehacer pastoral parte de un método en el cual las acciones que
se realizan para intervenir en el sufrimiento y en la vulnerabilidad
deben ser planificadas.

3. El quehacer pastoral debe conocer los contextos en los que se des-
envuelve a fin de que su intervencidn sea efectiva.

4. El quehacer pastoral cuenta con una Teorfa Teolégica de Accién
TTA) que le permite planear, ejecutar, evaluar y corregir su inter-
vencion asi como medir la efectividad y asertividad de la misma.

5. El quehacer pastoral en el contexto del COVID-19 o en cualquier
contexto de crisis, reacciona a la situacién, procurando dar una
respuesta inmediata pero luego debe analizar a profundidad el con-
texto en el que aparece la crisis para entonces dar su voz profética
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(de denuncia de los multiples factores que provocaron la crisis, y su
voz de esperanza) re-organizando a partir de la TTA.

6.  Esavoz de esperanza la realiza haciendo opciones por los sujetos o
personas mds vulnerabilizadas por la situacién.

7. Ese quehacer pastoral se realiza dentro y fuera de los templos y de
la comunidad a la que sirve porque la presencia de Dios trasciende
esa condicidn, su testimonio de amor es para toda la Creacién.
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RESUMEN

El presente trabajo analiza el nuevo escenario virtual surgido en las comuni-
dades cristianas a causa de la pandemia, bajo qué condiciones socio-econé-
micas se da este escenario virtual, y cémo afecta las relaciones comunitarias,
litdrgicas y pastorales en la feligresia.
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ABSTRACT

This paper analyzes the emerging virtual scenario among the Christian com-
munities due the pandemic, socio-economic conditions involved in this
emerging scenario, and how it affects the community, liturgical and pastoral
relationship in the congregations.

Key words: Christian communities, pandemic, pastoral accompaniment,
online mode and digital divide.

106

TEOLOGIA PRACTICA LATINOAMERICANA —VoOL. 1, NO. 1 — ENERO/JUNIO 2021, PP. 105-120



NELI MIRANDA

COMUNIDADES CRISTIANAS Y PANDEMIA: DEL EN-
CUENTRO PRESENCIAL AL ENCUENTRO VIRTUAL

Un analisis desde el concepto de la brecha digital

PRESENTACION

Segtin la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), el brote de la
enfermedad por coronaviurs, conocida como Covid-19 y que en forma de
pandemia afecta actualmente a la humanidad, “... fue notificado por prime-
ra vez en Wuhan (China) el 31 de diciembre de 2019” (2020b). Las noticias
del surgimiento de un nuevo coronavirus sonaron lejanas para la mayoria
de la poblacién mundial. No muchas personas anticiparon las repercusiones
mundiales del nuevo virus. Sin embargo, el afio 2020 inicié con la alarma
del rdpido avance del virus hacia otros paises y continentes. Ante su rdpida
propagacion y las miles de personas contagiadas, en el mes de marzo la OMS
declar6 como pandemia la enfermedad producida por el nuevo coronavirus.

Con el afdn de contener la propagacién del virus, los gobiernos locales
tomaron diferentes medidas de aislamiento social, confinamiento y de res-
triccién de la movilidad de la poblacién. Esto impacté dramdticamente las
actividades econémicas, educativas, religiosas y recreativas, entre otras. Asi,
la pandemia provocada por el Covid-19 que habia llegado primariamente
como una crisis sanitaria, pronto desdoblé sus multiples efectos en la vida
de la poblacién mundial.

La nueva realidad también afecté drdsticamente la vida religiosa de
miles de comunidades cristianas en Latinoamérica y el Caribe. Ante el con-
finamiento, muchas comunidades buscaron alternativas en la modalidad
virtual para sus celebraciones litdrgicas y el acompafamiento pastoral. Esta
modalidad resultd ser de gran ayuda para mediar las reuniones comunitarias.
Sin embargo, sus beneficios no alcanzaron a la mayoria de la poblacién que
no tiene acceso a las tecnologias propias de esta modalidad.
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Las desigualdades sociales preexistentes a la pandemia, el confinamien-
to obligatorio de la feligresia y la alternativa de la modalidad virtual para las
reuniones comunitarias, han configurado un nuevo escenario para el culto
y el acompanamiento pastoral en las comunidades cristianas en medio de la
pandemia.

:Bajo qué condiciones se da este nuevo escenario? ;Estd toda la feligre-
sfa presente en el nuevo escenario? ;Recibe toda la feligresia los beneficios
de la modalidad virtual? ;De qué maneras, la condicién socio-econémica de
la feligresia influye en su acceso o exclusién de las actividades comunitarias
en medio de la pandemia? Estas son algunas preguntas que se plantean en
el presente trabajo. El objetivo es analizar el nuevo escenario virtual surgido
en las comunidades cristianas a causa de la pandemia, bajo qué condiciones
socio-econdmicas se da este escenario virtual, y cdmo afecta las relaciones
comunitarias, litirgicas y pastorales en la feligresia.

El andlisis parte de ubicar a las comunidades cristianas en medio de
la crisis del confinamiento y la alternativa de la virtualidad para sus reunio-
nes comunitarias. A continuacién, se coloca el concepto de modalidad vir-
tual dentro de la Sociedad de la Informacién o Sociedad de Comunicacién,
nombres con los cuales se caracteriza el contexto socio-econémico del siglo
XXI, y en el cudl las comunidades cristianas viven la pandemia. El andlisis
concluye con una vista al concepto de brecha digital. A través de estudios re-
cientes, se analiza cémo la brecha digital impacta a las comunidades rurales
y poblacién adulta mayor en la regién. El trabajo cierra con algunas reflexio-
nes propias del ambiente de incertidumbre de la crisis actual.

DEL ENCUENTRO PRESENCIAL AL ENCUENTRO VIRTUAL

Las celebraciones littrgicas a través de las cuales se viven los sacramen-
tos en comunidad, constituyen una prictica vital de acompafamiento pas-
toral. Las oraciones, los cantos, las lecciones biblicas, el sermén u homilfa,
la participacién de la Comunién o Santa Cena, el encuentro en el abrazo
de la paz, la bendicién pastoral y todas las acciones litdrgicas, son un toque
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pastoral para las personas que asisten fielmente a sus comunidades de fe. En
este sentido, la comunidad congregada en un espacio abierto y gratuito, se
convierte en un sacramento que acompafa y conforta la vida espiritual de
sus miembros. Es en esta participacién comunitaria-presencial donde la co-
munidad encuentra sentido de vida y fortaleza para enfrentar las diferentes
crisis de la vida.

La nueva realidad de confinamiento de la feligresia y la cancelaciéon
de las celebraciones en los templos, imposibilitaron el encuentro comuni-
tario-presencial. Este hecho impacté la vida espiritual de las comunidades
cristianas, las cuales enfrentaron abruptamente el desarraigo de los espacios
fisicos de sus templos y del espacio simbdlico que constituye la comunidad
reunida fisicamente.

La limitacién de lo presencial llega en una época de desarrollo tecno-
légico sin precedentes, en donde las telecomunicaciones o comunicacién
a distancia han alcanzado un gran progreso a través de la tecnologia digi-
tal. De modo que ante el nuevo escenario, mediado por la imposibilidad
del encuentro presencial, se abri6 la alternativa de la modalidad virtual
para continuar con el desarrollo de las diferentes actividades comunitarias
religiosas.

La comunicacién virtual ha venido desarrollindose desde hace algunas
décadas en diferentes actividades de la poblacién. Por ejemplo, en el campo
laboral, en el drea financiera, en procesos educativos, en el drea de la salud e
inclusive en actividades religiosas. Esta forma de comunicacién surgié y ha
ido avanzando de la mano del desarrollo de las nuevas tecnologias involu-
cradas en la telecomunicacién. Esto generado el desarrollo de entornos no
fisicos y, ademds, permite estar en contacto con una o mds personas situadas
en diferentes lugares. Estas nuevas formas de comunicacién incluyen la inte-
ractividad entre las personas, quienes pueden compartir textos, audio, video,
imdagenes, etc.

Antes de la pandemia, ya algunas comunidades cristianas habian utili-
zado varias estrategias de comunicacién virtual. Sin embargo, nunca antes,
como en medio de la pandemia, la virtualidad habia mediado tan activa y
sistemdticamente las actividades de muchas comunidades. Asi las celebra-
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ciones litdrgicas, el acompanamiento pastoral y las diferentes actividades
comunitarias, pasaron a ser desarrolladas a través de redes sociales, videocon-
ferencias, salas de chat, telefonia mévil, y a través de diferentes programas y
aplicaciones para la comunicacién virtual.

De esta manera, muchas comunidades cristianas configuraron su nue-
va realidad sobre la modalidad virtual, o sea, una forma de comunicacién a
distancia e interactiva, mediada por las nuevas tecnologias de la informacién
y la comunicacién (TIC). Dentro de estas tecnologias se sitiian multiples
dispositivos y servicios como la television, la radio, los teléfonos residencia-
les, los teléfonos méviles, en particular los Smartphone o teléfonos inteligen-
tes, la computadora, las tabletas, las diferentes aplicaciones informdticas y las
redes de telecomunicacién, en concreto la de internet.

Cabe resaltar que el uso de los medios virtuales para las celebracio-
nes religiosas, fue una de las recomendaciones que propuso la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) en medio de la pandemia. Esta organizacién
recomendd a las personas con liderazgo religioso y a las comunidades con-
fesionales: “La evitacién de reuniones numerosas y la realizacion de ritos y
actividades religiosas a distancia o por medios virtuales, segtin lo prescrito y

siempre que sea posible” (OMS 2020a, 1).

LAS COMUNIDADES CRISTIANAS DENTRO DEL CONTEXTO
DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION O SOCIEDAD
DEL CONOCIMIENTO

La categoria modalidad virtual es propia de un concepto mds amplio
conocido como “Sociedad de la Informacién”. Este concepto se emplea para
denominar a la actual sociedad del siglo XXI. Fue acufiado en la década de
los anos 1970s, en el contexto del creciente auge de la tecnologia y su im-
pacto en la economia mundial. Aunque algunos tedricos prefirieron utilizar
el concepto de Sociedad postindustrial para denominar la nueva forma de
dindmica socio-econémica surgida ante el auge de la tecnologia (Cabero
Almenara 2006). En este sentido el concepto de Sociedad de la Informacién

110

TEOLOGIA PRACTICA LATINOAMERICANA —VoOL. 1, NO. 1 — ENERO/JUNIO 2021, PP. 105-120



NELI MIRANDA

se refiere al paso “...de una sociedad industrial basada en la produccién de
bienes materiales a una sociedad postindustrial basada en la transferencia,

gestién y manipulacién de la informacién y el conocimiento” (Cabero Al-
menara 2001, 64).

La Sociedad de la Informacién se caracteriza por varios hechos sig-
nificativos, entre los cuales predomina el factor econémico. Sin embargo,
hay cierta tendencia de entender este concepto desde una visién reducida
y enfocada solamente en la variedad de las nuevas tecnologfas y las diferen-
tes formas de comunicacién que generan. Las explicaciones y reflexiones de
diversos autores, autoras y organizaciones sefialan que el concepto implica
mucho més que el uso de las tecnologias. Por ejemplo, Manuel Castells ca-
racteriza a la Sociedad de la informacién como un:

Nuevo sistema tecnoldgico, econdémico y social... una econo-
mia en la que el incremento de la productividad no depen-
de del incremento cuantitativo de los factores de produccién
(capital, trabajo, recursos naturales), sino de la aplicacién de
conocimientos e informacién a la gestién, produccién y distri-
bucién, tanto en los procesos como en los productos” (citado

en: K. Torrealba Arcia 2006, 57).

Con relacién a este tema, la Organizacién de Naciones unidas (ONU)
organizé la Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la informacién (CMSI)
en el ano 2003. En esta cumbre participaron estados, empresas, ciudadanas
y ciudadanos, quienes declararon su deseo y compromiso de:

. construir una sociedad de la informacién centrada en la
persona, integradora y orientada al desarrollo, en que todos
puedan crear, consultar, utilizar y compartir la informacién y
el conocimiento, para que las personas, las comunidades y los
pueblos puedan emplear plenamente sus posibilidades en la
promocién de su desarrollo sostenible y en la mejora de su

calidad de vida... (CMSI 2004, pdrr. A.1).

En este esfuerzo, la ONU caracteriza a la Sociedad de la Informacién
desde un enfoque de la persona y su desarrollo humano. Sin embargo, es
evidente que esta declaracién atiende mds a una visién de sociedad que a la
realidad que vive la mayoria de los pueblos en medio del siglo XXI.
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Por esa razén, como concepto alternativo a Sociedad de la Informa-
cién, a finales de la década de los afios 1990s surgié el concepto Sociedad del
Conocimiento, el cual es empleado particularmente en medios académicos
(Torres 2005). Al respecto, la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) hace un contraste entre los
conceptos de Sociedad de la Informacién y Sociedad de la Comunicacién:
“La nocién de sociedad de la informacién se basa en los progresos tecnolé-
gicos. En cambio, el concepto de sociedades del conocimiento comprende
dimensiones sociales, éticas y politicas mucho mds vastas” (2005).

Por su parte, Isabel Forero de Moreno profundiza en la definicién de
este término, al afirmar lo siguiente: “Asimismo, la sociedad del conocimien-
to es un concepto importante no s6lo para el crecimiento econémico, sino
también para desarrollar todos los sectores de la sociedad desde un punto de
vista humano (2009, 42).

La exposicion y reflexién sobre estos conceptos apunta a colocar a las
comunidades cristianas dentro de un contexto socio-histérico y econémico
que ha venido desarrollindose desde el siglo pasado. El surgimiento de este
contexto/época/sociedad se da sobre la base del desarrollo tecnolégico. Sin
embargo, como se ha sefalado anteriormente, el desarrollo de esta nueva
forma de sociedad, no se debe solamente a la presencia de las nuevas tec-
nologias, sino que también a factores relacionados con aspectos politicos,
econdmicos y sociales.

Asi, en pleno siglo XXI y en el contexto de la Sociedad de la Informa-
cién o Sociedad del Conocimiento (o Sociedad Post industrial), las comuni-
dades cristianas tienen la posibilidad de enfrentar el confinamiento a través
de la modalidad virtual, con lo cual hacen posible el encuentro a distancia.
Sin embargo, el acceso a esta alternativa no pasa solamente por las bondades
de las nuevas tecnologias, sino por la realidad socio-econémica de muchas
comunidades, en donde la conectividad (acceso a Internet) y el acceso a los
dispositivos digitales no estdn a la mano.

Antes de la pandemia, la brecha socio-econémica, muy marcada en los
paises latinoamericanos y del Caribe, evidenciaba ya la exclusién y el aisla-
miento de muchas personas. Sin embargo, las celebraciones litdrgicas y la
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atencién pastoral segufan siendo uno de los pocos privilegios a los cuales se
accedia gratuitamente. Durante la pandemia, inclusive este derecho ha sido
limitado para muchas personas que no tienen acceso a las tecnologfas. En
este sentido, la pandemia llega como una crisis que aumenta las desigualda-
des sociales y coloca a muchas comunidades cristianas ante la brecha digital.

As, el desarrollo de reuniones virtuales por parte de las comunidades
cristianas para afrontar el confinamiento, pasaron por la brecha digital que
marcd la diferencia entre asumir o no esta modalidad, y entre participar o no
de la gracia del sacramento de la comunidad reunida.

LA BRECHA DIGITAL Y SU IMPACTO EN COMUNIDADES
RURALES Y GRUPOS ETARIOS

Antes de la pandemia, muchas comunidades cristianas habian desa-
rrollado estrategias de evangelizacién a través de la radio y la televisién. Sus
transmisiones incluian celebraciones littrgicas, ensefanzas, predicaciones y
oraciones. Algunas de estas transmisiones inclufan la comunicacién interac-
tiva. Otras comunidades utilizaron también las redes sociales, desarrollaron
sitios web y blogs, o crearon aplicaciones especiales para transmitir su men-
saje, estrategias que incluyeron también la comunicacién interactiva.

De este modo, ante la emergencia de la pandemia, algunas comunida-
des particularmente de zonas urbanas asumieron ficilmente la modalidad
virtual para sus reuniones, puesto que ya contaban con experiencia previa
y con el soporte tecnoldgico necesario. Otras, con muchas limitaciones hi-
cieron el esfuerzo y afrontaron la realidad, utilizando la escasa tecnologia
que tenfan a su alcance. Finalmente, muchas comunidades sin acceso a la
tecnologia, enfrentaron no solo el distanciamiento social, sino también el
aislamiento social. Estas comunidades enfrentaron el fenémeno conocido
como brecha digital.

El concepto de brecha digital ha sido acunado para sefalar el hecho
de que las oportunidades y beneficios del desarrollo tecnolégico no llegan
de igual manera a los diferentes grupos de una sociedad. Manuel Area
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Moreira sefala al respecto que: “El acceso a las nuevas tecnologias y al co-
nocimiento e informacién estd al alcance de aquellas personas que tengan
las posibilidades materiales y las habilidades adecuadas para comprarlas
y usarlas, provocando un aumento de las distancias culturales y sociales”
(2002, 6). Este autor senala dos factores principales que constituyen la
brecha digital: la imposibilidad econémica para acceder a las diferentes
tecnologias y la ausencia de competencias para usarlas. Dentro de estos
factores también hay que considerar el hecho de que muchas poblaciones
del drea rural no son cubiertas por las empresas que venden el servicio de
Internet y de energia eléctrica.

Ademds de la descripcién técenica de la brecha digital, debe afadirse
que, “La brecha digital en los paises es el resultado de las desigualdades socia-
les preexistentes que responden a diferentes factores, tales como el nivel de
ingresos, la educacién, el género, el origen étnico y la ubicacién geogrifica”
(Mérquez, Acevedo Martinez, y Castro Lugo 2016, 2).

En si, el impacto de la brecha digital es experimentado negativamente
por aquellas personas que viven en situacién de pobreza y pobreza extrema.
La mayoria de estas personas viven en dreas rurales o dreas periféricas a las
ciudades. De igual manera, la brecha digital afecta a la poblacién de perso-
nas adultas mayores, algunas de las cuales tienen la tecnologfa a la mano,
pero no han tenido la oportunidad de aprender su manejo.

En el informe No. 7 sobre la evolucién y efectos de la pandemia Co-
vid-19 en América Latina y el Caribe, la Comisién Econémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL) senala con ndmeros cémo se vive la brecha di-
gital en la regién (2020). Este informe enlaza el factor de conectividad con

las variables de urbanidad, ruralidad y edad.

Diferencias en el factor de conectividad entre la
zona urbana y la zona rural
El informe sefiala que en la regién, el 67% de los hogares urbanos estd

conectado a Internet, mientras que en las zonas rurales solo el 23%. Se resal-
ta que en algunos paises como Bolivia, El Salvador, Paraguay y Pert, mds del
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90% de los hogares rurales no cuentan con conexién a Internet. Se resalta
también que aun en los paises con mejor situacion, solo cerca de la mitad de
los hogares rurales estdn conectados (CEPAL 2020). Esto significa que tres
de cada cinco hogares del drea urbana tienen acceso a Internet; mientras que
solo uno de cada cinco, en el 4rea rural.

No es dificil entender esta situacién, dada la exclusién social y pobreza
en que viven las poblaciones rurales. De acuerdo a los tltimos datos disponi-
bles de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), tres de cada cuatro
trabajadores rurales en Latinoamérica tiene empleos informales (cerca de 41
millones de persona). Esto significa empleos inestables, bajos ingresos, sin
proteccién social ni derechos laborales (2020). En medio de esta realidad,
hay que enfatizar que dentro de la poblacién rural se encuentra la mayoria
de poblacién indigena.

Sin caer en un discurso que glorifica a la tecnologia digital como la
solucién de todos los males de una sociedad, es importante senalar el impac-
to que trae la falta de acceso a la red de Internet en las comunidades. Esto
significa que la poblacién no puede acceder a la diversidad de informacién
importante contenida en los diferentes sitios de la red, al servicio de co-
rreo electrénico, a las redes sociales, a programas de video llamada y video
conferencias, a plataformas educativas, a aplicaciones que permiten enviar
imdgenes, videos, mensajes de texto o notas de voz, en fin a una diversidad
de alternativas que generan la comunicacién virtual.

Ante esta situacién, es muy posible que durante la pandemia muchas
personas hayan quedado incomunicadas de su comunidad religiosa a causa
de la falta de la tecnologia necesaria para comunicarse virtualmente. Asi, es
fécil imaginar a muchas comunidades “desamparadas como ovejas sin pas-
tor” durante la pandemia, y no por falta de voluntad de su liderazgo espiri-
tual, sino por las desigualdades que se viven hace siglos en las comunidades
rurales y comunidades que viven en la periferia.

Es importante sefalar que, en medio de estas crisis, la radio y la te-
levisién sobresalieron como tecnologias mds accesibles para la vida rural y
acompafiaron a muchas personas para alimentar su vida espiritual.
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El factor conectividad en términos de grupos
efarios.

Ademds de la ruralidad y urbanidad, el estudio de la CEPAL (2020)
considera la edad como un factor que influye en el acceso a la Internet. El
estudio revela que la poblacién mds joven y la poblacién adulta mayor son
las que tienen menor conectividad.

e El42% de los menores de 25 afios y el 54% de las personas mayo-
res de 66 afnos no tienen conexién a Internet.

e Los grupos con menor conectividad son las nifias y nifios de 5 a 12
anos y el de los adultos mayores de 65 y mds anos.

e Las personas mds conectadas son las que pertenecen a los grupos
etarios de 21 a 25 anos y de 26 a 65 afios.

Parece que el rango de edad de las personas con mayor acceso a la In-
ternet estd relacionado con la poblacién que por su edad tienen acceso a un
trabajo remunerado. Este hecho excluiria de la conectividad a muchas nifias,
nifios y personas mayores que, inclusive desarrollando diferentes trabajos,
no tienen ninguna remuneracién econémica.

Algunas personas mayores durante la pandemia recibieron el apoyo de
sus familias, quienes las incorporaron a las actividades virtuales. Sin embar-
go, en general, las personas mayores y la nifiez, han sido los grandes grupos
ausentes en las actividades desarrolladas a través de la modalidad virtual.

Acceso a las diferentes velocidades de conexidn

Otro factor importante para el acceso ptimo a la red de Internet es la
velocidad de conexién. La velocidad varia de acuerdo a los diferentes planes
de conectividad que ofrecen las empresas de este servicio. Asi, a mayores pre-
cios, mayor velocidad y mayor accesibilidad a todas las oportunidades que
ofrece la red. Por ejemplo, una velocidad alta permite a dos o tres miembros
de una misma familia participar activamente y al mismo tiempo en una ce-
lebracién littrgica realizada en un programa de video conferencia. Mientras
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que las familias que tienen una velocidad de conexién menor, no pueden
participar de la misma forma en esas actividades.

De acuerdo al estudio de la CEPAL (2020), en medio de la pandemia,
el 44% de los paises de la regién seguia todavia sin alcanzar la velocidad
de descarga que permite desarrollar varias actividades en linea simultdnea-
mente. Esto significa que se tiene una velocidad de conexién inferior a los
25 Mbps, lo cual permite a los usuarios desarrollar solamente actividades
bésicas.

Este estudio también revela que el costo del servicio de acceso a Inter-
net (plan fijo o mévil) para la poblacién mds pobre significa hasta el 14% de
su ingreso. De esta manera, los pagos de planes con acceso a mayor velocidad
de conexién en Internet reducen las oportunidades de muchas familias. Esto
dejarfa a la mayoria de familias de la poblacién ante la disyuntiva de pagar
un servicio de acceso a Internet para participar de las reuniones religiosas de
su comunidad, o de comprar comida u otros bienes bésicos para su sustento.

3HACIA DONDE VA EL CAMINO?

La pandemia, el distanciamiento social, las necesidades relacionales
humanas, la presencia de las tecnologias como alternativa para la comunica-
cidn, las desigualdades sociales y la incertidumbre, son senales que marcan
el camino hacia el futuro, no solo para las comunidades cristianas, sino para
toda la poblacién mundial.

El abordaje de los temas de pobreza, desigualdad y exclusién no es
nuevo dentro de las comunidades cristianas. Lo nuevo es afadir un factor
mids de exclusién, en este caso, la exclusién de muchas personas de los bene-
ficios de las tecnologias de la informacién y la comunicacién en medio de
la pandemia.

El protagonismo de las Tecnologias de la Informacién y la Comunica-
cién en medio de la pandemia, deberia estar enfocado en reducir distancias,
acercar personas a pesar del distanciamiento social y en generar comunidad.
Sin embargo, la brecha digital que imposibilita el acceso, uso y apropiaciéon
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de las tecnologfas, ha generado la exclusién de muchas personas de la rela-
cién comunitaria.

El mundo post pandemia tarda en llegar. La vacuna tiene un largo
camino para llegar a la mayoria de la poblacién y el proceso de des-confi-
namiento podria durar algiin tiempo. En este contexto, la comunicacién
virtual seguird teniendo un gran protagonismo y las comunidades cristianas
seguirdn enfrentando el desafio de la brecha digital, la cual ha generado la
exclusién de muchas personas de la comunidad.

Muchas personas y comunidades han enfrentado ya esta brecha con
précticas que acercan a las personas a la comunidad. Han enviado recargas
de tiempo de aire a los teléfonos de familiares y amigos, han donado tec-
nologia para beneficio de toda la comunidad, han apoyado a las personas
mayores en el uso de las tecnologias y han aprovechado al méximo la tec-
nologia disponible para el beneficio comunitario. Estas experiencias hablan
de enfrentar el desafio de la brecha digital desde los valores comunitarios
cristianos de inclusién, solidaridad y generosidad.

Este tiempo de crisis es también una oportunidad para pensar creati-
vamente y generar la relacién comunitaria en contextos en donde no hay
posibilidades de acceso a las nuevas tecnologias. Este es el caso del uso de la
radio y la televisién, del correo fisico y otras alternativas de comunicacion
comunitaria. La oportunidad llega también para empoderar el liderazgo lo-
cal, para desarrollar iglesias domésticas, en fin, para mantener unida a la co-
munidad de Jests, porque no se puede hacer comunidad donde falta aunque
sea solo una de las hermanas o hermanos mds pequenitos de Jesus.
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RESUMEN

El contexto de la pandemia generada por el Covid-19 ha permitido que
se pongan de manifiesto diversas realidades de injusticia que se encontra-
ban bajo la superficie, pero que ya tenfan un impacto certero en la vida de
las personas expuesto en las condiciones de desigualdad, discriminacién y
exclusién. Las poblaciones LGBTI se han visto particularmente afectadas
debido a esas realidades preexistentes y la Iglesia Episcopal Anglicana de El
Salvador, que cuenta con un Ministerio de Diversidad Sexual, comparte su
experiencia y estrategias de afrontamiento de la pandemia y de las medidas
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de cuarentena adoptadas que impidieron continuar con las actividades regu-
lares de la manera en que se venian realizando desde 2009.

Palabras clave: Iglesia Anglicana, Diversidad Sexual, Pandemia, Covid-19,

El Salvador, LGBTI.

SUMMARY

The context of the pandemic generated by Covid-19 has made visible va-
rious realities of injustice in our social contexts, which already had a severe
impact on people exposed to conditions of inequality, discrimination and
exclusion, as is the case of LGBTI populations. . In this context, the An-
glican Episcopal Church of El Salvador has a Ministry of Sexual Diversity,
through which the church accompanies this population in their experiences
and strategies to face the pandemic, as well as the quarantine measures that
prevented them continue with your pastoral activities.

Palabras clave: Anglican Church, Sexual Diversity, Pandemic, Covid-19, El
Salvador, LGBTTL.
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PANDEMIA, CUARENTENA Y COMUNIDADES DIVERSAS

Experiencia del Ministerio de Diversidad Sexual de El Salvador

INTRODUCCION

El ano 2020 supuso un reto muy importante para la humanidad: en-
frentarse a una pandemia que forzé a las autoridades de diversas latitudes
a tomar medidas de cuarentena, confinamientos y otros cierres de espacios
publicos. En estas medidas también se incluyé a las iglesias, hecho sin pre-
cedentes en las tltimas décadas.! Estas politicas generaron una gama amplia
de reacciones de parte de las comunidades y de las autoridades religiosas,
dando paso a la toma de medidas de parte de las iglesias para mantener su
labor pastoral, encontrar las maneras de mantenerse cerca de su feligresia y
dar continuidad a su misién como comunidades de fe.

Fueron emitidas muchas recomendaciones para dar acompanamiento
pastoral y continuar con la evangelizacién en tiempos de confinamiento, res-
ponder a las necesidades humanas de apoyos econdmicos, alimenticios psi-
coemocionales, entre otros.> Asimismo, dadas las circunstancias, se encon-
tré una oportunidad en los medios digitales para adentrarse en un terreno
viable para explotar, aunque con sus barreras y desafios, como por ejemplo,
la profunda desigualdad que no le permite a todas las personas contar con
dispositivos o redes de internet para mantenerse conectadas.

En el presente articulo se abordard la experiencia del Ministerio de
Diversidad Sexual de la Iglesia Episcopal Anglicana de El Salvador, pasando
por un poco de su historia y funcionamiento, medidas adoptadas en la pan-
demia y la percepcién de algunos de sus miembros ante las realidades que

1 Juan Luis De Le6én Azcdrate, “Grandes religiones y nuevos movimientos religiosos
ante la pandemia de covid-19”, YACHAQ 3, ndm. 1 (el 14 de agosto de 2020): 117,
https://doi.org/10.46363/yachaq.v3il.117.

2 Jorge Espinel y Hugo Cérdova Quero, Guia para agentes pastorales en tiempos de
COVID-19 (Chile: Fe en Accién, 2020).
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han enfrentado las personas LGBTTI en El Salvador, es decir, cémo evaltian
las medidas tomada por la Iglesia para adaptar y mantener sus reuniones por
medios digitales y virtuales, los cudles plantean también nuevos desafios para
el periodo post-pandemia.

ANTECEDENTES

El Ministerio de Diversidad Sexual de la Iglesia Espiscopal Anglicana
de El Salvador surgié en el mes de noviembre de 2009, como parte de una
iniciativa de personas LGBT que se reunfan en la congregacién San Juan
Evangelista, en la ciudad capital de San Salvador. En aquel ano se habian
celebrado elecciones generales y el clima de violencia hacia personas LGBT
habia aumentado considerablemente.’ Ante tal circunstancia y por iniciati-
va del Obispo Martin Barahona se crea el Ministerio de Diversidad Sexual
como respuesta pastoral para las personas LGBT que necesitasen acompafa-
miento espiritual dado las circunstancias que enfrentaban.?

A partir de entonces, y salvo ciertas excepciones, se ha contado con
una labor continua que consta de reuniones cada sibado durante todo el
afo. Ademds, se realiza un paseo convivencia anual, un retiro en Semana
Santa y se participa en diversas actividades parroquiales y diocesanas: misas
dominicales, liturgias y fiestas navidenas, misas especiales, aniversarios, entre
otras. A pesar de cada una de las circunstancias vividas antes y durante la

3 REDLAC, “El impacto de la violencia sobre la comunidad LGBTT en el Norte de
Centroamérica”, Boletin REDLAC: Panorama de Violencia y Proteccidn en el Norte

de Centroamérica, nim. 1 (septiembre de 2019): 4, https://www.refworld.org.es/
docid/5dcf129d4.heml.

4 Al respecto consultar: Martin Barahona, “Diversidad sexual y derechos humanos: un
desafio a las iglesias”, en Teorias queer y teologias: estar ... en otro lugar, ed. Genilma
Boehler, Lars Bedurke, y Silvia Regina De Lima Silva (San José, Costa Rica: DEI,
2013), 269-76; Cruz Edgardo Torres Cornejo, “Iglesia Anglicana de El Salvador,
pastoral especializada de inclusién, Ministerio de Diversidad Sexual/Grupo San Juan
Evangelista®, en Teorias queer y teologias: estar ... en otro lugar, ed. Genilma Boehler,
Lars Bedurke, y Silvia Regina De Lima Silva (San José, Costa Rica: DEI, 2013),
243-48.
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pandemia, se ha procurado mantener la cotidianidad y los espacios abiertos
para quienes los necesitan.

El Ministerio de Diversidad Sexual se ha adaptado a las diferentes rea-
lidades que se ha enfrentado, siempre desde el compartir desde las diferentes
realidades de cada integrante, cada quien comparte sus perspectivas de vida
y sus talentos, por lo que se han desarrollado todo tipo de procesos formati-
vos, que van desde la capacitacién en Derechos Humanos, inclusién, ciencia
politica, hasta la elaboracién de artesanias o Lengua de Sefias Salvadorenia.
Recientemente se ha incorporado el estudio de la Teologia con el propésito
de cimentar una comprensién teoldgica conforme a las propias vivencias y
experiencias de las personas LGBT.

Con el aparecimiento de la pandemia generada por el COVID-19 y
con el propésito de evitar contagios, las autoridades ptblicas tomaron dife-
rentes medidas sanitarias y sociales, tales como el cierre obligatorio de luga-
res publicos, incluyendo las iglesias. Como consecuencia de estas politicas,
diferentes actividades eclesiales se vieron afectadas, entre ellas Semana Santa,
Pascua, Pentecostés y otras. Ante esta circunstancia, muchas actividades ecle-
sidsticas se trasladaron a la modalidad virtual, por lo que desde el Ministerio
de Diversidad Sexual también se recurrié a utilizar plataformas electrdnicas
para videoconferencias y retomar por esa via las actividades ordinarias. Asi-
mismo, se disenaron algunas actividades para el desarrollo de actividades
virtuales en el transcurso de Semana Santa.

Se llevé a cabo un Retiro Virtual, que consistia en abrir un espacio vir-
tual donde los miembros del ministerio podrian compartir una alabanza que
les resultara significativa, una fotografia que les trajese recuerdos motivado-
res de las actividades que realizaron en conjunto, un pasaje biblico que les
resulta emblemdtico en su vida, entre otros. También se realizé el Via Crucis
Covid-19, donde se desarrollé una redaccién especial de las 15 estaciones
tradicionales del Via Crucis en el marco de la situacién de pandemia.’ Se

5 Isaiah Shaneequa Brokenleg, ed., “Oraciones y liturgias para la pandemia de co-
vid-19”, trad. Hugo Olaiz (Iglesia Anglicana, 2020), https://www.episcopalchurch.
org/wp-content/uploads/sites/2/2020/12/covid_oraciones_y_liturgias_para_la_
pandemia_de.pdf.
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insté a que cada quien pudiera desarrollar dicha devocién en sus hogares
y ademds que tomaran la iniciativa de grabarse dirigiendo una de las esta-
ciones para que al final se pudieran juntar los aportes de todas las personas
en un solo Camino de la Cruz y presentarlo publicamente en la pagina de
Facebook del Ministerio el dia Viernes Santo.

Posterior a estas actividades se retoman las reuniones sabatinas regulares,
a través de la plataforma de videollamadas y reuniones virtuales Zoom. Es-
tas reuniones permitieron iniciar un proceso de compartir experiencias sobre
las reacciones emocionales ante la situacién imperante, estrategias de afronta-
miento, expresién emocional y, asimismo, se construyé una lista de canciones
seculares que aporté cada persona bajo la consigna de “Comparte la cancién
que te levanta el 4nimo”, asi se construy6 la Playlist en YouTube llamada “La
Musica de todas”, la cual nos comprometimos a escuchar cuando nos sintiéra-
mos mds tristes o con preocupacion, de manera que podamos recordar que no
estamos en soledad, sino contamos con nuestro apoyo mutuo.

Del mismo modo se llevaron a cabo otras actividades como la Conme-
moracién 17 de mayo, dia la no discriminacién por motivos de Orientacién
Sexual e Identidad de Género, con una conferencia sobre la historia de tan
emblemdtica fecha.® Del mismo modo se celebré Pentecostés, el Dia del
Orgullo LGBTI, recitales de poesia, lectura y comentarios de articulos aca-
démicos, entre otras actividades devocionales regulares.

Fueron programadas para el tltimo cuatrimestre, tres cursos especiali-
zados, el primero de Herramientas Psicoemocionales para enfrentar tiempos
de crisis, constando de 3 sesiones y desarrollando los temas: Primeros Auxi-
lios Psicoldgicos, Inteligencia Emocional, Asertividad y Manejo del Duelo.
El segundo, Biblia y Homosexualidad, impartido por el te6logo Mario Luna
y que estuvo formado por siete temdticas, analizando los textos que son ins-
trumentalizados por los sectores fundamentalistas para condenar a las perso-
nas LGBT desde el Génesis hasta las Cartas Paulinas. El tercer curso, Hacia
una Hermenéutica Decolonial de la Biblia, impartido por la teéloga Mercy
6 “International Day Against Homophobia, Transphobia and Biphobia (IDAHOT).

A Worldwide Celebration of Sexual and Gender Diversities, May 177, Recursos

informativos LGBT, American Psichological Association (APA) (blog), el 27 de marzo
de 2019, hteps://www.apa.org/pi/lgbt/resources/against-homophobia.
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Aguilar, también de siete temas y haciendo un recorrido por hermenéuticas
liberadoras y coyunturales desde la marginalidad de diversos colectivos en
el planeta.

Aunque la afluencia de las personas a las actividades virtuales fue varia-
ble, reportdindose mayor presencia en los primeros cuatro meses, lo cierto es
que las actividades desarrolladas han mantenido su frecuencia y se ha logra-
do mantener contacto con miembros del Ministerio extra fronteras y contar
con nuevos miembros de fuera del pais. En razén de tal es fundamental
conocer j;cémo se manifiesta el impacto de la pandemia del Covid-19 en la
realidad de los miembros del Ministerio de Diversidad Sexual?

En ese sentido, se parte del hecho que si se ha tenido un impacto de la
pandemia en el quehacer cotidiano y religioso de los miembros del Ministe-
rio. Por eso, es fundamental identificar, a partir de los mismos miembros del
Ministerio, cudles consideran que han sido los efectos negativos de la pande-
mia ha generado en el colectivo que representan, cémo evaldan la reaccién
pastoral de las personas coordinadoras y cudles consideran que son los desa-
fios relevantes de cara al futuro. Para tal objetivo, se procedi6 a implementar
una metodologia pertinente para recoger esa informacién. Esa metodologia
se aborda en el siguiente apartado.

METODOLOGIA

Debido a la importancia de recoger vivencias y experiencias que per-
mitan describir las estrategias de afrontamiento y los mecanismos empleados
por el Ministerio de Diversidad Sexual en el contexto de la Pandemia por
Covid-19, se trabajo en la elaboracién de un cuestionario que, metodolé-
gicamente nos proporcionara informacién cualitativa desde las mismas per-
sonas afectadas sobre esas estrategias y mecanismos. El cuestionario se puso
a disposicién de los miembros para que pudieran responder a las preguntas
segtin su disposicién. Este cuestionario se envié por correo electrénico y por
via de mensajeria instantdnea celular. Las preguntas centrales incluidas en el
instrumento de recoleccién de datos fueron las siguientes:
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. ;Cudles han sido las afectaciones a nivel social, cultural, psicold-
gico y emocional de la pandemia a la poblacién LGBTI segtin tu
percepcion?

e  ;Cémo evaldas la respuesta del Ministerio de Diversidad Sexual en
la circunstancia de pandemia?

e ;Qué desafios ha dejado esta experiencia para la teologfa practica o
para la praxis pastoral de nuestras congregaciones?

Estas preguntas se elaboraron desde las preguntas orientadoras que
surgieron del estudio propuesto por el equipo de la Consulta de Teologia
Préctica Latinoamericana y que fueron la base para realizar este articulo y
cuyo objetivo es identificar y dar a conocer las experiencias de todas aquellas
iniciativas pastorales que, en el contexto de la pandemia provocada por el
Covid-19, puedan constituirse en experiencias que aporten a la reflexion
teolégica latinoamericana desde la disciplina de la la Teologfa Préctica.

Luego de recibir las respuestas se procedi6 a sistematizar las mismas en
una matriz que permitiera el manejo de la informacién més fécilmente, para
luego categorizarlas y asi contar con un panorama general sobre la situacién
de la poblacién estudiada, lo que a la vez permitié analizar los datos y tener
un panorama claro respecto a lo que se pretende dar a conocer desde las
mismas vivencias de las y los miembros del Ministerio de Diversidad Sexual.

RESULTADOS

Experiencias de conectividad

Como ha ocurrido en varias comunidades sociales, culturales y eclesia-
les, la experiencia mds destacable que ha derivado de la situacién de pande-
mia es la del aprendizaje, tanto de nuevas dindmicas de interaccién como de
nuevas tecnologias de la comunicacién. Asimismo, se ha logrado reflexionar
no solo sobre el significado que la iglesia tiene para las personas, sino tam-
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bién sobre lo que implica ser iglesia, es decir, una autoreflexién sobre cémo
nos comprendemos las personas cristianas que conformamos las comuni-
dades de fe. Esto fue muy significativo, especialmente porque por mucho
tiempo no se pudo contar con las reuniones presenciales, lo cual, segtin las
personas consultadas, permitié valorar tanto la convivencia interpersonal
como los rituales, celebraciones, liturgias, entre otras.

Adaptarnos a la modalidad virtual supuso el retraimiento de varios
miembros por la barrera digital, la cual implica por un lado la fatiga ante
el uso de las tecnologias para las reuniones, no solo por las dificultades de
acceso a dispositivos digitales, sino también a la capacidad de mantenerlos
conectados, a los problemas de acceso a una senal de internet —y que ademis
fuese estable—También, por razones personales, algunas personas que for-
man parte del Ministerio no pudieron participar en las reuniones virtuales,
pues vivieron el confinamiento y su impacto psicolégico en sus hogares,
donde se desconoce su orientacién sexual y eso no les permitia conectarse
regularmente a las reuniones.

Un factor que surgid y se evalGa como positivo es que se ha logrado
contar con la presencia de miembros que tuvieron que migrar en el pasado
a otras regiones o paises. Asimismo, fue interesante observar la presencia de
nuevos miembros, tanto del del pais como de otros paises, ya que gracias a
los medios virtuales, pueden sumarse a las reuniones sabatinas, enriquecien-
do asi las experiencias y reflexiones, ampliando la cobertura del Ministerio y
fortaleciendo las relaciones externas. El rol de los medios digitales virtuales
ha sido determinante para lograr mantener la conexién con la feligresia.

Impacto social, cultural, psicoldgico y emocional de la
pandemia

Este apartado es una reflexién general sobre las respuesta que las perso-
nas consultada dieron a la pregunta: ;Cudles han sido las afectaciones a nivel
social, cultural, psicolégico y emocional de la pandemia a la poblacién con
la cual trabajas?
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Las personas que forman parte del Ministerio de Diversidad Sexual
manifestaron que las principales afectaciones de las personas LGBTT a nivel
social derivan de la falta de oportunidades econdémicas para enfrentar los
efectos de las cuarentenas, ya que los bajos ingresos, la informalidad y la
vulnerabilidad, especialmente de la poblacién Trans la hace caer en un riesgo
enorme de la pérdida total de sus ingresos y por lo cual debe ser una de las
poblaciones prioritarias para recibir el apoyo de alimentos u otro tipo de
incentivos que garanticen la sostenibilidad econémica del sector.

Conforme a lo planteado por Gardella, desde la perspectiva de la ne-
cropolitica, las poblaciones menos favorecidas serdn las que enfrenten de
manera mds dura los embates de circunstancias como las actuales, debido a
las légicas de exterminio que funcionan, a veces no tan bajo la superficie.”
Esto ha sido particularmente cierto para las personas LGBTI en El Salva-
dor en el contexto de la pandemia, ya que las condiciones de exclusion se
alimentan del estigma y discriminacién y coloca a este colectivo en mayor
vulnerabilidad a la infeccién, a padecer la enfermedad sin redes de apoyo
social y familiar efectivas y enfrentando maltiples formas de discriminacién
en el sistema de salud.

El nivel psicoemocional también revela especificidades en la poblacién
LGBTI, segtin lo que el Ministerio de Diversidad Sexual pudo constatar, ya
que hay personas LGBTI que viven en entornos familiares y comunitarios
hostiles debido a su orientacién sexual, identidad de género o expresién de
género, esto se correlaciona con niveles de estrés elevados, aparecimiento
de cuadros de ansiedad y depresién. Si a estos factores agregamos que estas
personas también han enfrentado otros estresores como la pérdida de em-
pleo, vinculos sociales significativos, actividades de esparcimiento, iniciati-
vas de desarrollo académico, incluso han enfrentado el fallecimiento de seres
queridos, relaciones de pareja llevadas en secreto, companeros de vida en
un contexto donde no es reconocida esta unidn, entre otras situaciones, lo
que obtenemos es un cuadro psicolégico complicado y con grandes dreas de

7 Annalise Gardella, “El Derecho al Luto: Estrategias Del Activismo Para Combatir
La Violencia Contra La Poblacién LGBTI En El Salvador”, Revista Identidades 9,
ndm. 15 (2019): 95-119, hteps://www.academia.edu/43491847/Bit%C3%A1co-

ra_de_un_playo_en_cuarentena_relatos_del_orto.
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intervencién que trascienden de la psicologia clinica y exigiria una interven-
cién, cultural y politica.

Trascendieron algunos casos de conocimiento de personas del Minis-
terio de Diversidad Sexual sobre personas LGBTI que fueron expulsadas de
sus hogares al descubrir su orientacién sexual e identidad de género, que-
dando totalmente sin hogar en momentos donde toda actividad se encuen-
tra detenida por las medidas de confinamiento, algunas de estas personas
tuvieron que buscar resguardo en centros de cuarentena, disefiados en rea-
lidad para mantener en observacién a personas con riesgo de haber sido
infectadas, poniéndose en riesgo de efectivamente resultar infectadas. Por
esa razon, la Iglesia Episcopal Anglicana de El Salvador anuncié su interés
en llevar a cabo un proyecto pastoral denominado Santa Marta, que consiste
en un hogar de acogida temporal para personas LGBTI que hayan experi-
mentado expulsién de sus hogares y familias a causa de su orientacién sexual
e identidad de género, vinculdndolo con el Ministerio de Diversidad Sexual
de manera que se dé inicio a una pastoral solidaria con estos casos.

Percepcion del Ministerio de Diversidad Sexual en tiempos de
pandemia

La reflexién sobre las implicaciones del Ministerio de Diversidad Se-
xual en la vida de las personas LGBTI durante el confinamiento provocado
por la pandemia se hace a partir de la respuesta de las personas consultadas a
la pregunta: ;Cémo evaltas la respuesta del Ministerio de Diversidad Sexual
en la circunstancia de pandemia?

Segin las personas consultadas, la respuesta del Ministerio de Diver-
sidad Sexual a las circunstancias experimentadas durante la pandemia de
Covid-19 ha sido acertada, necesaria y estratégica. En primer lugar, se plan-
tea que ante las incertidumbres resultantes tanto de la situacién pandémica
como de los conflictos politicos y econémicos que le acompafiaron gene-
raron un entorno de zozobra, incluyendo las afectaciones a nivel personal,
haciendo necesarios los espacios de recogimiento, apoyo comunitario, soste-
nimiento de la cohesién del Ministerio de Diversidad Sexual. Asimismo, fue
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fundamental mantener las reuniones sabatinas por via virtual, ya que esto
proveyd en una primera instancia herramientas, tanto psicolégicas como es-
pirituales, para enfrentar asertiva e integralmente los efectos de la pandemia.

Otro aspecto relevante en las respuestas fue que las personas esperan
que no se pierda la labor pastoral que actualmente y durante su existencia
realiza el Ministerio con la poblacién LGBTI. Por esa razén, consideran
necesario seguir trabajando en la busqueda y desarrollo de nuevas estrategias
pastorales para adaptarse a las realidades cambiantes, comprender las nece-
sidades de los miembros y hacer el méximo esfuerzo de responder a ellas,
mantener y reforzar una identidad anglicana LGBTT, donde confluyen tanto
los compromisos con el Evangelio de Jestis como el compromiso de denun-
ciar las injusticias que enfrentan en una sociedad machista. En ese sentido,
consideran que la respuesta que dio el Ministerio a la situacién fue necesaria
la respuesta, ya que también se logré trascender de las fronteras nacionales,
lo cual les permitié generar una red que llega a miembros de la comunidad
que migraron en el pasado, asi como incluir miembros de otras nacionalida-
des, quienes han mostrado interés en formar parte del Ministerio a través de
esta modalidad virtual.

Asimismo, evaluaron la labor del Ministerio de Diversidad Sexual du-
rante la pandemia como estratégica, ya que frente a una realidad de fortale-
cimiento de los discursos fundamentalistas, debe haber una contrapropuesta
inclusiva, respetuosa de la diversidad y profundamente cristiana. Estos mo-
vimientos fundamentalistas invocan algunos textos biblicos e imponen una
hermenéutica conservadora, con el propésito de provocar temor, frustracién
y angustias en la poblacién y proyectarla en forma de exclusién hacia las
personas LGBTTI, y esto lo apoyan en un andlisis biblico y teolégico colonia-
lista. Por ello, la apuesta del Ministerio de Diversidad Sexual de incluir dos
cursos de teologia, uno sobre Biblia y Homosexualidad y el otro sobre her-
menéutica biblica decolonial se perciben como procesos de trasformacién en
esta especie de pausa en el resguardo, una metamorfosis cognitiva, afectiva
y comportamental que empodere a las personas LGBTT y les permita hacer
frente a este flagelo religioso que, junto a la pandemia, estd causando mucho
dano en varios niveles de la vida de las personas.
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Desafios de nuestra experiencia para la teologia prictica o
para la praxis pastoral

Este tltimo apartado es una reflexién sobre las respuestas que las per-
sonas consultadas ofrecieron a la siguiente pregunta del cuestionario: ;Qué
desafios ha dejado esta experiencia para la teologia préctica o para la praxis
pastoral de nuestras congregaciones?

En cuanto a los desafios, quienes respondieron las preguntas pusieron
de manifiesto que los retos y desafios para nuestras comunidades pueden
sintetizarse en dos niveles: un nivel de funcionamiento interno y un nivel de
proyeccién externa. Ambos niveles se fundamentan en una comprensién del
Evangelio de Jestis que nos invita y compromete a practicar la solidaridad,
empatia y bisqueda de la justicia que, ademds, facilite nuestro encuentro
con Jestds en las necesidades de las otras personas, ya sea que formen o no
formen parte del Ministerio de Diversidad Sexual.

En cuanto al funcionamiento interno se plantea que se mantenga la
periodicidad de las reuniones, el contacto con los miembros y adaptar paula-
tinamente las reuniones en modalidades mixtas, presencial y virtual, garan-
tizando que ambas sean aprovechadas por quienes busquen esta comunidad
de fe y aprendizaje tanto en contextos nacionales como internacionales. Es-
tas perseverancia deberd estar enfocada a la reflexién desde la misma realidad
de la poblacién LGBTI de textos biblicos, liturgia, tradiciones, asi como la
incorporacién del imaginario de este sector de la poblacién en los rituales,
de manera que se pueda desarrollar una vivencia verdaderamente inclusiva
desde la liturgia y que impulse una identidad anglicana conforme a la labor
que ya se desempefa y que funcione como inspiracién para la labor con
otros colectivos y en otras didcesis de la provincia. Aqui se consideran cursos
especializados en teologia, hermenéutica, talleres y ejercicios de liturgia. En
suma, se trata de transitar hacia la consolidacién como una iniciativa de
encuentro, apoyo y aprendizaje tanto para personas LGBTI como para sus
personas aliadas que quieran contribuir a la deconstruccién de los esquemas
de una sociedad profundamente desigual.
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En cuanto a la proyeccién externa se parte del compromiso firme y
decidido por la labor profética que supone la proclamacién del Evangelio
de Jests, en un primer momento enfocado hacia el cuestionamiento de es-
quemas y estereotipos tradicionales sobre la identidad de las personas, los
cuales permiten la aceptacién plena, debido a la herencia cultural y a las
experiencias individuales con supuestos discriminatorios. En un segundo
momento, denunciando las injusticias hacia las poblaciones LGBTT en un
contexto como el salvadorefio y haciendo incidencia para la transformacion
de esas realidades a través de planes, estrategias, alianzas u otras formas de
empoderamiento colectivo, que contribuyan a ese propésito. Finalmente, a
nivel politico, lograr que la Iglesia se consolide como una voz disruptiva en
un contexto plagado de discursos de odio y polarizacién, donde el miedo
se utiliza como herramienta de manipulacién de la realidad y control de las
voluntades de la poblacién, apostar por ser una voz de esperanza a través de
la basqueda de la justicia serfa la mdxima ambicién de un ministerio que
estd conformado por personas que conocen el rechazo y la injusticia en carne

propia.

CONCLUSION

A manera de conclusién es importante destacar que las dindmicas hu-
manas y especialmente las que ocurren en las iglesias se vieron seriamente
afectadas en el transcurso del ano 2020, esto debido a las medidas de biose-
guridad para frenar las infecciones por Covid-19. Sin embargo, a pesar del
cambio de formas de interactuar, la pandemia también obligé a salir a la
superficie una serie de afectaciones derivadas de la desigualdad social impe-
rante, misma que se cierne de maneras vergonzosas sobre poblaciones como

la conformada por la poblacién LGBTI.

El estigma, la discriminacién y la exclusién que la poblacién LGBTI
enfrentaba antes de la pandemia se volvié el principal factor de vulnerabili-
dad de esta poblacién ante la misma enfermedad y sus consecuencias adya-
centes, siendo los dmbitos econémico-laboral, psicolégico y familiar los mds
afectados, y que son los que representan un reto importante para intervenir
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desde todos los dmbitos y sectores sociales, pero principalmente desde las
iglesias que se autodenominan inclusivas y de puertas abiertas.

Mantener la periodicidad de las reuniones del Ministerio de Diversi-
dad Sexual fue bien evaluado por los miembros del mismo, asi como la per-
tinencia de las temdticas abordadas, sin embargo la fatiga que puede causar
el exceso del uso de medios digitales y virtuales afecta de manera especial
a los miembros del Ministerio, quienes parcialmente se alejan de algunas
actividades, las asisten en diferido o simplemente disminuyen la frecuencia
de asistencias. A pesar de esta realidad se logra expandir la influencia del Mi-
nisterio de Diversidad Sexual para incluir en la reunién sabatina a personas
fuera de las fronteras salvadorefas.

Los desafios identificados por el Ministerio de Diversidad Sexual gi-
ran en torno a encontrar la forma de dar respuesta a las necesidades de la
poblacién LGBTI, sean estas de indole espirituales o materiales, por lo que
el reto de materializarlo deberd basarse en una comprensién y reflexion del
Evangelio de Jesus a la luz de sus mismas realidades, comprender el entorno
social y politico para descifrar las estrategias de incidencia y redes de apoyo.
Por dltimo, junto a las herramientas que nos provee la teologia practica,
constituirnos en agentes de cambio en un entorno donde impera la violencia
y la polarizacién, debemos ser persona e instituciones generadoras de espe-
ranza o, en otras palabras y como lo plantea el Jesus histérico del Evangelio:
ser luz en el mundo.
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RESUMEN

El acompafiamiento pastoral es un acto de amor que con dedicacidn, res-
peto, devocién y pasion realizamos por medio de las terapias y los toques
revitalizadores a las personas sufrientes por el Covid-19 y temerosas por la
situacién de la pandemia. De eso y de la ruta critica y la Ruta Revitalizadora
de la Fe estaremos reflexionando en este articulo. Este desafiante acompafia-
miento testimonial lo hacemos desde la 7eosa/ud, una propuesta de sanidad
integral.

Palabras claves: Acompanamiento pastoral, Zeosalud, pandemia, Covid-19,
testimonios.
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SUMMARY

Pastoral accompaniment is an act of love that we carry out with dedication,
respect, devotion and passion by using therapies and revitalizing touches to
people suffering from Covid_19 and fearful of the pandemic situation. We
will be reflecting on this topic and on the Critical Route and the Revitalizing
Route of Faith in this article. We do this challenging testimonial accompani-
ment from Zeosalud, a comprehensive healthcare proposal.

Keywords: Pastoral accompaniment, 7eosalud, pandemic, Covid-19, testimo-

nies.
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ACOMPANAMIENTO PASTORAL DESDE LA TEOSALUD EN
EL CONTEXTO DE LA PANDEMIA SANITARIA CoviD-19

INTRODUCCION

En el presente articulo presentaremos algunos criterios bdsicos para
realizar un acompanamiento pastoral desde la Zeosalud en el contexto de
la pandemia. El objetivo del articulo es intentar brindar una serie de nue-
vas formas de abordar la salud de las personas. Es importante reorientar o
dar una nueva mirada a otros tipos de medicinas que no sea la aldpata o
la hegemoénica. En nuestros tiempos la medicina tradicional se impone y
estigmatiza, invisibiliza y pretende anular otros conocimientos como son
los saberes ancestrales, que son conocimientos précticos obtenidos a través
de la experimentacién de y con todos los elementos que nuestro Universo/
Dios nos provee. La Teosalud desea recuperar las practicas ancestrales y es por
eso que decide acompanar a las persona con Covid-19 real o por temor, en
medio de la pandemia del coronavirus.

ANTECEDENTES

El trabajo pastoral que aqui se aborda se ha desarrollado en las comuni-
dades de fe de la Iglesia Metodista Wesleyana Costarricense situadas en barrios
o comunidades de empobrecimiento, donde se afectan de manera directa las
condiciones de bienestar en las personas, tanto en lo econémico como en la
salud integral. Esto genera desestabilizacién en las personas. Es decir, genera lo
que se denomina: “el desequilibrio de la salud en sus cuatro componentes: fi-
sica, emocional, relacional y espiritual” (Fonseca Rivera 2000) y, por supuesto,
también genera un desequilibrio en la salud mental.
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Este desbalance hace que, debido a los componentes antes mencio-
nados, las personas tengan una serie de padecimientos que se expresan en
diferentes tipos de enfermedades:

e fisicas, que van desde gripes hasta cdnceres;
*  emocionales, como depresiones, angustias y panico;

. mentales y relacionales, como la agresividad, la cual puede llegar a
manifestarse en diferentes tipos de violencia;

. espirituales, como la pérdida de la confianza, de la esperanza, de la
fe y la creencia que han perdido la proteccién de Dios.

Estos comportamientos afectan a las personas tanto a nivel individual,
como a nivel familiar y en el vecindario. Esta situacién es tan delicada que
puede llevar a las personas a caer en una “cierta resignaciéon debido a la des-
esperanza aprendida y tienen poca iniciativa en la organizacién grupal en
busca de alternativas” (Fonseca Rivera 2006, 58).

Por esta situacién es que nuestras iglesias optaron por buscar otras al-
ternativas de salud integral y que sean accesibles a las personas, tanto de
nuestras congregaciones como de las comunidades donde se ubican nuestras
iglesias y, de ser posible, hasta de trascender fronteras. Por ejemplo, el 25
aniversario se celebré ofreciendo a otras confesiones cristianas una serie de
talleres sobre estas alternativas.

En nuestra iglesia iniciamos con el ministerio de la comensalia: cada
persona aporta algo de lo que tenga en su despensa para hacer una comida
a fin de asegurar un plato de alimento, si no tiene comida, puede com-
partir su fuerza laboral. Recordemos que: “la mesa compartida no solo es
para el alimento, es también para recuperar la salud personal, comunitaria
y ambiental” (Fonseca Rivera 2006, 93). En este contexto, compartimos la
importancia del balance nutricional a través de los cinco colores (blanco,
verde, amarillo o naranja, rojo o morado, café o negro), la masticacién co-
rrecta (hasta que cada bocado se haga papilla), la armonia en la conversa, el
agradecimiento y la sensibilidad a la justicia por la oracién cantada: Bendice
Serior nuestro pan y da pan a los que tienen hambre y hambre de justicia los que
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tienen pan. Bendice Sefior nuestro pan. Amén. A la vez, se zarandean los roles
y funciones de género patriarcales, descolocando a los varones en su como-
didad de ser servidos, sirviendo.

Paralelamente, se organiza el conversatorio de la mesa aludiendo a las
propiedades de cada alimento y recordando las ensefianzas de las abuelas
y otros ancestros sobre la medicina natural, la propiedad de las plantas y
alimentos (frutas, verduras y todo lo que produce la tierra) y la calidad de
su cultivo (orgdnico, no orgdnico, mixto). Respaldando este ministerio y
todo lo que en ¢l hay, con la relectura biblica y textos especiales como los
siguientes: por ejemplo, Génesis 1,29 “Les dijo, yo les doy de la tierra todas
las plantas que producen semilla, y todos los drboles que dan fruto con se-
milla; todo eso les servird de alimento” (Gn 1,29), “No hay mayor felicidad
para las personas que comer y beber en medio de su fatiga” (Ec 2,24) y otros
similares.

Ademds, nos hemos capacitado en diferentes alternativas de terapias:
homeopatia, florales, ejercicios energéticos y orinoterapia. En ese proceso de
capacitacién, nos encontramos con la Biosalud, que es un movimiento mun-
dial que une la orinoterapia, el yoga, ejercicios bioenergéticos, la alimenta-
cién sana, el ayuno y las caminatas, elementos que, mezclados sabiamente
por el doctor Atom Inoue (médico japonés), logran que se pueda alcanzar
la autogestién de la salud. Biosalud es entonces, un movimiento basado en
tres fundamentos: el ejercicio, la alimentacién sana y la orinoterapia para
fortalecer el sistema inmunolégico y la fuerza de la vida (Inoue 2003).

Reflexionando entre nuestra teologfa practica y el encuentro con la
Biosalud, llegamos a la conclusién que buscamos transformar nuestro estilo
de vida integrando la reflexién biblico-teoldgica con las ciencias alternativas,
para superar las premisas sobre salud impuestas por el sistema patriarcal y
econémico dominante, a fin de aprehender la autogestién de la salud perso-
nal y colectiva, y compartirlo abiertamente con quienes lo deseen: personas,
iglesias, organizaciones, movimientos.

Nuestro aprender-haciendo nos fue desafiando porque estibamos
transformando la eclesiologia tradicional. Esto nos llevé a la necesidad de
profundizar las bases tedricas de este quehacer y a respaldar mds sistemdti-
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camente este ministerio, a fin de responder a las preguntas, comentarios y
dudas de las iglesias y personas de fe sobre este quehacer pastoral.

Poco a poco fuimos develando la ideologia patriarcal y descubriendo
c6mo histéricamente se nos mal ensefid a las personas a convivir y a producir
a fin de satisfacer nuestras necesidades tangibles e intangibles. Estas expe-
riencias nos llevaron a construir el Ministerio de Zéosalud.

EL MINISTERIO DE TEOSALUD

Este ministerio mezcla sus ingredientes arménicamente. Es una pro-
puesta pastoral que une la biosalud y las ciencias teolégicas donde la méxima
es el andlisis de las afectaciones de la salud en sus diferentes dimensiones
originadas por las creencias y los comportamientos sociales, culturales, po-
liticos y religiosos que impone, manipula e implanta el sistema patriarcal y
kyriocéntrico.

En este ministerio (7eosalud) se develan los condicionamientos socia-
les y culturales que llamamos “toques” y se construye la ruta critica que
desemboca en las enfermedades (fisicas, psiquico-sociales, personales y co-
lectivas) y la muerte (personal y social). Esta ruta permite construir la vida
de cada persona y de cada “burbuja” de convivencia y detectar la génesis y
desarrollo de las enfermedades. Es decir, esta ruta critica tiene como fina-
lidad concientizar a las personas de cémo el sistema cultural dominante es
nocivo y violento. Una vez develado este sistema de enfermedad y muerte
se construye la ruta revitalizadora y de las fe, a través de otros toques que
desafian al cambio en el estilo de vida para restaurar la salud personal, co-
lectiva y del universo.

El patriarcado es un modelador de la vida nocivo, compuesto por ocho
toques opresores. El primero es el toque ontoldgico, el segundo es el toque
colonizador, el tercero es el toque emocional, el cuarto el toque religioso; el
quinto es el toque fisico, el sexto el toque sexual, el séptimo el toque relacio-
nal y el octavo el toque infectante.’

1 Para mayor informaci6n al respecto, se sugiere consultar: Lépez Pérez (2017; 2015).
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Toque Ontoldgico

Es una interaccién de reciprocidad que debe brindar una funcién pro-
tectora que se recibe por medio de los cuidados del alimento y el calor ne-
cesarios para el crecimiento sano de las personas. Pero puede ser destructivo
cuando se induce especialmente a las mujeres que consideren su ser como un
ser-para-otros, como objetos. Esta es una imposicién delegada por la cultura
patriarcal.

Toque Colonizador

Este toque estd relacionado con la categoria género, pues esta ha permi-
tido desentrafar y evidenciar cémo la ideologia patriarcal se instala coloni-
zadoramente en mujeres y hombres, afectando negativamente a las primeras
porque incorpora modelos de ser persona mujer como propios y naturales.
Por esa razén, en el contexto de la pandemia del Covid-19, los hogares gene-
ralmente colonizantes, no son espacios seguros para las mujeres.

Adicionalmente, la pandemia ha evidenciado que los hogares
no son lugares seguros para las mujeres; la violencia ha ido
en aumento y se han incrementado también los feminicidios.
Lamentablemente, el lenguaje también ha pretendido invisi-
bilizar esta otra pandemia, intentando mantener este tipo de
violencia en el espacio de lo privado y de las relaciones per-
sonales, desconociendo la responsabilidad que como sociedad
se tiene en la defensa y proteccion de los derechos de todas
las personas. “Las mujeres hemos escuchado el “Quédate en casa”
toda la vida. Ha sido la estrategia histérica e ideoldgica para re-
ducir y mantener a las mujeres en el mundo de lo privado. En la
nueva normalidad, la crisis del Covid 19 NO puede significar
un retroceso en los derechos alcanzados” (Artavia Medrano
2020, resaltados tomados del texto original).

Toque Emocional

Las emociones son una gran variedad de sensaciones placenteras y
displacenteras que tienen su base en la corporalidad de donde emanan su
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movimiento y expresividad y a partir de esas sensaciones nos vinculamos
afectivamente. A las mujeres se nos ensefia a controlar nuestras emociones
a través del miedo y esto ha afectado nuestro propio cuerpo y sus procesos
biolégicos.

Toque Religioso

En este toque aludimos especificamente a las creencias e imaginarios
religiosos que se reciben por medio de la religién a lo largo de la historia.
Estas formas de comprender y asimilar lo religioso han estado vinculados a
los imaginarios culturales impuestos por la sociedad, entre ellos los de gé-
nero, ya que la religién es una elaboracién teoldgica institucionalizada. Esa
perspectiva teoldgica tiene un alto contenido patriarcal que promueve los
conceptos de pecado, castigo y culpa y que genera vivencias destructivas en
las relaciones humanas.

Toque Fisico

En este toque nos referimos a los acercamientos tdctiles que las per-
sonas damos y recibimos, para lo cual interviene toda nuestra corporeidad.
Contiene una serie de componentes de nuestra identidad como: cultural,
social, étnico, generacional, ambiental, educacional, econémico, entre otros.
Hay toda una disposicién y acomodacién a la geografia. En nuestro cuerpo
se materializa todos nuestros sentires (alegria, dolor, abuso, violencia, ham-
bre, placer...). Es por eso que las carencias corporales de afecto abusivo y
violento se trasladan a una esfera no fisica del ser humano, induciendo a las
mujeres a permanecer escondidas bajo de la capa del temor, la pasividad y
la ignorancia.

Toque Sexual

Este toque alude especialmente al cuerpo de las mujeres, el cual desde
hace milenios ha sido objetivado y controlado, ligado a deberes de com-
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placencia y servidumbre. Recibe tocamientos deshonestos, irrespetuosos y
abusivos porque su capacidad para el placer sexual ha sido el gran excluido,
porque desde la cultura patriarcal la relacién coital se ha centrado en la
maternidad. Por eso las mujeres han aprendido a postergar la necesidad de
caricias y asumen ser para otros.

Toque Relacional

Este toque tiene implicito los otros toques analizados por la norma-
tiva patriarcal y genera enormes desigualdades, opresiones y explotaciones,
porque conduce a las mujeres a vivir formas extremas de servidumbre vo-
luntaria, lo que les elimina la capacidad de decidir, ademds, se enfrentan
cotidianamente a experiencias de desamor, injusticia e inequidad amorosa,
quedando expuestas a una serie de enfermedades, como las de transmision
sexual entre otras. Este toque es fundamental, pues refleja el impacto dife-
renciado que la pandemia tiene en las mujeres y en la sobrecarga de funcio-
nes que le genera su relacién con las otras personas del hogar.

En el caso de las mujeres, la emergencia derivada del Covid-19
estd provocando impactos diferenciados; la crisis sanitaria estd
visibilizando y profundizando las desigualdades de género exis-
tentes, tanto al interior de los hogares como en los lugares de
trabajo. Por un lado, los espacios para la participacion en la
toma de decisiones que les atafnen directamente se ven reduci-
dos y por otro, el trabajo no remunerado viene a constituirse
en una sobrecarga de tareas domésticas y de cuido de nifas y
nifos, personas adultas mayores, con discapacidad o enfermas,
que no ha hecho sino agravar las condiciones de vida de las
mujeres (Artavia Medrano 2020).

Toque Infectante

Este toque aborda el conjunto de subordinaciones que convierte a las
mujeres en recepticulos de los comportamientos agresivos de sus compane-
ros de vida, quedando implicitas las relaciones objetales, maltrato y violacio-
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nes y donde afloran la culpa y la vergiienza como consecuencia de la colo-
nialidad del y en el cuerpo de las mujeres. Es un control de su subjetividad
llevindolas a las enfermedades crénicas y a la muerte prematura. El toque
infectante se trabaja desde el lenguaje como instrumento de poder, es decir,
como instrumento politico para estigmatizar a la mujer.

El lenguaje ES politico; puede poner en evidencia situaciones,
acontecimientos, pero también, permite poner en evidencia o
invisibilizar como en este caso, condiciones de precariedad, ex-
clusién, discriminacion, xenofobia, asi como los impactos en
poblaciones especificas (mujeres, migrantes, indigenas, afro-
descendientes, entre otras). El lenguaje también estigmatiza,
separa, divide, rechaza; al otro que puede contagiarme, al otro
que es diferente, que es pobre, que es migrante... (Artavia Me-
drano 2020, resaltados tomados del texto original).

RUTA REVITALIZADORA DE LA FE

La ruta revitalizadora de la fe es también un vocablo simbélico de to-
ques. Estos toques son nuevas formas de tocarnos, de acercarnos, de acari-
ciarnos y amarnos. Son tres toques; el césmico, el sublime y el inefable.

Toque césmico

Es el paso de la persona a la autoconciencia que se abre para transfor-
mar el ensimismamiento para desobedecer y desafiar las imposiciones que
la atan. Este proceso de conciencia necesariamente se da cuando las persona
estdn en situaciones limites como las que provoca el Covid-19, que ha sido
presentado oficialmente a partir del miedo (prueba positiva, dolores, triste-
zas, rechazos, miedos), que pone a la persona en el umbral entre la vida y la
muerte. Sin embargo, esta misma situacion le conduce a reflexionar en su
condicién de persona total. Y asi comienza un despertar hacia cambio de
autogestion de la salud personal y familiar. Recordemos que dentro de las
medidas sanitarias impuestas, con respecto al Covid -19, no solo la persona
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infectada se aisla, sino todas las personas que conviven en la misma casa.
El aislamiento es una condicién que produce mucho temor, depresién y
soledad; emociones que vulnerabilizan atin mds las condiciones de salud de
las personas.

Toque sublime

Se trata del encuentro cara a cara con Jestis como Maestro que acompa-
fia a sus discipulos y discipulas para asegurar su bien-estar. Su fundamento es
la certidumbre de la fe en medio de la incertidumbre de la vida (en este caso
del contexto que provoca pandemias sanitarias y de otro tipo). Ese acom-
panamiento de Jesus es correspondido por las personas acompafadas con
agradecimiento.

En el acompafamiento pastoral nacen y se desarrollan relacio-
nes misericordiosas y amorosas: ambos sentimientos son he-
rramientas vitales que acrecientan la cercania y equidad, como
interiorizacién de lo mistico, que se hace misterio en la accién
pastoral (Fonseca Rivera 20006).

La reciprocidad en este toque se manifiesta en la confianza de ofre-
cer, en el contexto de pandemia, el acompanamiento por medio de terapias
(planchado, emplastes, ventosas, bafo de pies, imanes y masajes) e infusio-
nes (plantas, frutos, verduras, granos y otros) que van a facilitar la resistencia
y recuperacion del Covid-19 y en el recibir, en actitud de plena confianza
por parte de la persona afectada, el tratamiento ofrecido.

El camino de la recuperacion es una mezcla de conocimientos
e intuiciones, es sabiduria de vida que junto con el conoci-
miento producido colectivamente son una gufa para la recu-
peracion y se alejan del sistema de obediencia patriarcal, para
gestar un movimiento de vida (Fonseca Rivera 2006, 15).

Ese encuentro amoroso echa fuera los miedos, envidias, odios, renco-
res, tristezas y otros. Ademds rescata las sabidurias ancestrales “magos, curan-
deros y taumaturgos” (Moya R y Renard 2004, 52). En el AT se practicaban
exorcismos por parte de Abraham, Tobias y Eleazar y es asi como:
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a la tradicién rabinica, se le atribuyen milagros obtenidos con
la oracién, curaciones milagrosas y en particular una curacién
a distancia como las que hizo Jests; en su tiempo se reconocian
hermandades de curanderos, y lugares famosos de sanacién

como el tanque de Siloé (Moya R y Renard 2004, 52).

El encuentro amoroso trasciende el encuentro fisico del proceso de
sanacion, las oraciones de intercesién y la canalizacién de las energfas amo-
rosas que hace el Reik#?, el cual se refiere a curaciones a distancia que se efec-
tdan a través de la fe, como sucedid con el siervo del centurién (Mt 8,5-13)

o la hija de la mujer sirofenicia (Mr. 7,24-30).

Toque inefable

Es un toque de eventos maravillosos y milagrosos que suceden cuando
iniciamos un camino hacia la transformacién del ser. Se inicia desde el toque
césmico cuando tomamos consciencia del yo y sus diferentes dimensiones
internas (emocionales, mentales, espirituales) y externas (fisicas y socio-am-
bientales, relaciones con animales, plantas, el universo, el agua, el fuego, el
frio y el calor). Es decir, tomamos consciencia de todo lo que nos rodea y de
nuestra posicién en el cosmos porque “todo contiene el mismo misterioso

soplo divino” (Gebara 2002).

A partir de ese reencuentro césmico continuamos con el toque sublime
que es un estado de mayor consciencia, donde no solo hacemos visible la
otredad sino que deseamos y buscamos que entren en armonia y convivencia
para trabajar por el bien comun. Aqui se ensefia con entrafable gratuidad
las terapias ancestrales en paralelo con andlisis de textos sagrados y se toma
conciencia que toda accién afecta a todas y todos. De ahi que el acompa-
fiamiento en contextos de pandemia es una prioridad, a fin de detener sus

2 Sobre el Reiki se puede indicar que “es una prictica espiritual con las dimensiones
basadas en la materia y espiritu, caracterizado por la imposicién de manos con el fin
de restablecer el equilibrio del cuerpo. Este es uno de los métodos curativos més an-
tiguos de que la humanidad tiene conocimiento. (...) es una terapia curativa natural
segura, holistica, pues trata al ser humano como un todo, ficil de usar y puede tratar
muchas enfermedades agudas y cronicas... (Freitag, Andrade, y Badke 2015, 336).
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consecuencias personales y sociales y en todas sus dimensiones politico-eco-
némicas. Es un toque que genera energfa y moviliza todo lo que estd mal,
estancado y bloqueado: “Caminaremos piel con piel, por lo senderos y los
puentes de la comunicacién sutil y misteriosa de la fuerza del amor” (Lépez

2015).

Encontramos en la naturaleza y en la convivencia la sabiduria de un
despertar con conocimientos que nos capacitan para pensar critica y ana-
liticamente, nos dota de la capacidad de recuperar y aumentar nuestra in-
tuicién, que es una gufa interior por medio de la cual nos vamos haciendo
auténomas y a la vez sensibles a las injusticias y las muchas formas de vio-
lencia que danan nuestra integridad y poder de decisién, como sucede en el
contexto del Covid-19 con las cuarentenas, las mascarilla y el encierro.

La Téosalud propone que todas las personas que conviven en un mismo
espacio (por ejemplo, el hogar) también hagan las terapias recomendadas
como el tomar las infusiones, hacer los ejercicios agradables, hacer los ejer-
cicios de respiracion, hacerse el masaje con plancha, hacer las inhalaciones,
practicar los bafios de pies y colocarse las ventosas. Asi, el aislamiento que
puede perjudicar se convierte en una oportunidad para recuperar la salud de
las personas enfermas y para prevenir la enfermedad entre las personas sanas.
Estas terapias se convierten en toques amorosos porque invitan a la expe-
riencia de vivir en armonia, a través del intercambio reciproco que plantea el
proceso de sanidad. Recordemos que las relaciones en mutualidad permiten
experimentar la justicia, la equidad, el compaferismo, el afecto y la demo-
cracia. Es decir, se rompen las relaciones de subordinacién y se experimenta
la inefabilidad del amor como el de Marta, Maria y Jests (Lc10, 38-42; Jn
11,1-16).

LA PANDEMIA SANITARIA

La actual pandemia sanitaria que se vive en el mundo se impuso a raiz
de la enfermedad Covid-19, el cual se desarrollé por un coronavirus. Los co-
ronavirus “son una extensa familia de virus que pueden causar enfermedades
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tanto en animales como en humanos, se sabe que varios coronavirus causan
infecciones respiratorias y enfermedades mds graves” (OMS 2020).

En el caso del Covid-19 se han dado una serie de informaciones de sin-
tomas que pueden manifestarse en las personas infectadas y en este contexto
se han dado una serie de exigencias por parte de los Ministerios de Salud
de los diferentes paises del mundo, entre ellas la cuarentena, la cual implica
“separarse de los demds porque ha estado expuesto a alguien con COVID
aunque usted mismo no tenga sintomas. .. la cuarentena puede evitar que se
produzcan algunas infecciones” (OMS 2020).

El resumen anterior sobre la situacién actual del Covid-19, nos per-
mite comprender mejor el acompafiamiento pastoral a las personas desde la

Teosalud.

Como ya se indicd, la 7eosalud ha estado acompanando a las personas
desde sus diferentes situaciones de salud, desde la ruta critica y desde los
ocho toques para concientizar y ubicar de dénde provienen las muchas cir-
cunstancias de su situacion de salud y, a partir de la ruta revitalizadora, brin-
dar el acompanamiento a través de sus tres toques. La prictica y experiencia
de acompafiamiento desde la 7eosalud ha sido vital en estos momentos para
brindar soporte a las personas diagnosticadas con Covid-19.

Para comprender mejor este acompafnamiento y su efecto en las per-
sonas enfermas, en el préximo apartado compartimos una serie de testimo-
nios de personas infectadas con Covid-19 y que también tenian afecciones
personales, familiares y comunitarias. Asimismo, estos testimonios reflejan
cémo desde la préctica de la 7éosalud esas personas lograron recuperarse
satisfactoriamente. Se presentan 15 testimonios y los hemos escogido de
acuerdo a diferentes variables, como por ejemplo: edad, ocupacién, sexo y
nacionalidad.

TESTIMONIOS

En este apartado se presentan diversos testimonio de personas a las
que, en el contexto de pandemia y de problemas de salud, se acompané
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a partir de la 7éosalud. Cada uno de estos testimonios permiten visibilizar
cémo la propuesta pastoral de Zeosalud brinda acompafiamiento a las per-
sonas con Covid-19 a sus familiares, comunidades cercanas y también fuera
de nuestras fronteras.

Testimonio 1: Mujer nicaragiense, ama de
casa, 70 arios

Mi querida hermana y doctora, recuerdo que cuando estaba en Costa
Rica, usted llegé a la iglesia donde me congregaba para hacer terapias y
ensenar. A mi me hizo una terapia en la espalda porque estaba con mucho
dolor, no podia agacharme ni sentarme si no era con ayuda. Usted des-
pués de atenderme me dijo que era por estrés no desahogado. Entonces
fue cuando abri mi corazén y le informé de la muerte de mi esposo, que
me sentia muy sola; ademds de la situacién de enojo que mi hija cargaba
contra mi. Luego me pusiste ventosas, me masajed y me senti muy bien y
hasta hoy lo estoy. En otra oportunidad que tenia inflamacién en las extre-
midades usted me ensefd la técnica del planchado, me lo hice pues estaba
de vuelta en mi tierra. Y ya esa inflamacién se desapareci6. Agradezco a
Dios haberla conocido.

Y por eso, cuando mi hermano y sobrina se contagiaron de Covid re-
curri a usted. Segui las indicaciones: de todos los cocimientos, las sustancias
de cabeza de pescado, menudos de pollo y el resto de la comida. También el
planchado, el cual tuvo que ver bastante en los dos. Salieron adelante, gra-
cias a Dios, y a la ayuda tuya, de tus consejos pudieron ellos pasar esa gran
prueba. Ya hoy estdn sanos, ya pueden salir, viven su rutina trabajando. Y de
mi parte sigo agradeciendo a Dios por haberte conocido.

Testimonio 2: Mujer costarricense, ama de casa,
38 afios
Mis primeros sintomas fueron migrafia, en especial después de hacer

ejercicios por dos dias. Ya el tercer dia el dolor de cabeza bajé por el cuello,
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la espalda, y no pude seguir con los ejercicios. Ya las dos siguientes noches
lo que sentia era que estaba acostada en una cama con espina o con picos.
A cualquier lado que me volteaba el dolor era fortisimo que no me permitia
dormir. Tuve muy poca fiebre y a los seis dias de haber empezado los sinto-
mas, aparecio el dolor de cuerpo, perdi el gusto y el olfato, la falta de apetito
y el dolor de cabeza persistian. Y luego de los seis dias me empezd una fatiga
que al levantarme o caminar sentia que tenfa una bolsa de arroz de 7 kilos
pegada entre pecho y espalda. Eso lo tuve por mds de 15 dias. En las tardes
me sentia con la presién muy baja y vefa las cosas mds oscuras. Estos nuevos
sintomas se mantuvieron por mes y medio.

Nos dieron de alta el 21 de setiembre, pero despierto con poco gusto,
casi sin olfato y conforme pasa el dia lo voy recuperando. ;Qué hicimos para
recuperarnos en la casa? Nos recuperamos con tés de eucalipto con miel de
abeja, o con jengibre, limén y con miel. Este dltimo fue lo que no nos per-
miti6 llegar al hospital. Nos hizo muy bien. También nos planchdbamos en
las noches, la hidratacién stiper importante porque el cuerpo eso es lo que
pide, hidratarse. Lo hicimos aumentando la ingesta de los tés, alternado con
sueros. Hicimos también diferentes tipos de respiracion. Todo eso lo que a
nosotros nos sacé adelante, Dios primero y luego eso.

Testimonio 3: Mujer nicaragiense viviendo en
Costa Rica, ama de casa, 36 afios

Primeramente le doy gracias a Dios de salir de una prueba tan dura
como el Covid. Es como ver la muerte de uno, es tan triste pero gracias a
Dios con los medicamentos y las cosas naturales uno sale adelante. La mise-
ricordia de Dios estuvo presente en cada momento, principalmente cuando
me planchaba. Es una terapia relajante. Hidratarse con el té verde, el de
manzanilla, y muchos otros de los que uno tiene al alcance. Hemos superado
asi esa terrible enfermedad.
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Testimonio 4: Varén nicaragUense residente en
Costa Rica, mensajero, 38 afios

Primero que nada quiero agradecerle por el tratamiento que le recetd
a mi mujer del planchado con la toalla. Pasamos un mal momento porque
toda la familia tuvo Covid pero sus tratamientos fueron lo mejor. A mi
mujer le afect$ bastante, tanto por el cansancio y la dificultad para respirar.
Después de ese tratamiento y en especial por el planchado todo resulté muy
bien; esos dos sintomas se le fueron. Todos nos recuperamos y nos dieron de
alta. Estamos muy agradecidos.

Tesimonio 5: Varén costarricense, fisioterapeuta,
36 anos

Voy a contarles un poco mi experiencia con el Covid y todo el pro-
ceso de recuperacién. Probablemente me contagié de mi esposa: ella tuvo
pérdida de olfato y pérdida del gusto y yo sin sintomas, pero me hice la
prueba y sali positivo. Al inicio me sentia tranquilo, seguro. Para mi sor-
presa, al tercer empecé a sentir temperatura con cambios muy abruptos:
fiebres muy altas y bajaban de repente. Un dia en la noche, después de
sentir un dolor muy fuerte, me levanté para ir al bafio, ahi me descompuse.
Crei que era una simple descomposicién, pero era parecido a una convul-
sién a pesar de no tener antecedentes. Ahi tomé conciencia que apenas
estaba empezado. Entonces, si debo confesar que me preocupé mids y al
dia siguiente me senté a desayunar y me vuelve a suceder, solo que esta vez
estaba sentado y no cai.

En mi casa estaba mi esposa y mi mama que légicamente se asustaron
mucho y acudieron a nuestra vecina (Rosemary). Ella apenas llegd empezé a
hacerme presiones en el pecho, lo que logro recordar. También pidié que le
limpiaran una aguja, tenia las manos recogidas y los dedos como deformes
y estaba entre consciente e inconsciente. Me sentia sin energia y me acuerdo
que me dijo que me acostara en el sillén, que no cruzara las piernas y algo
que si fue vital, fue el asunto de controlar la respiracién y de enfocarme en
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la misma. Aun cuando tenia los brazos y dedos totalmente flexionados me
decia que me enfocara en la respiracién. Me coloc6 unos imanes. Y poco a
poco todo se fue regulando hasta que llegué a sentirme normal de nuevo.
Aparte de eso siempre nos recomendd el te de eucalipto por las noches, el
aplancharse. Creo que a la postre todo sumé y ayudé para que tuviéramos
una recuperacién muy favorable y evitar complicaciones. Esa fue la expe-
riencia a grandes rasgos y la forma como Rose nos ayudé en todo eso.

Testimonio 6: Mujer costarricense, ama de
casa, 48 afios, sobreviviente de céncer

Esta es mi historia con el Covid: no sé dénde me contagié. Creo que
fue en la misma clinica porque fui por otros padecimientos. Sintomas: tenia
dolores en todo el cuerpo y me fui a hacer la prueba y sali positiva. Para mi
fue un momento muy duro porque realmente no me lo esperaba. Se me vino
todo a la mente: la gente, mis hijos, mi familia, esto es de muerte, o sea me
voy a morir... y entonces... colapsé. Retrocedi totalmente en mi salud por-
que fue como una sentencia. Verdaderamente era una sentencia de muerte y
asi fue. Al otro dia no me levanté pues eran temperaturas altisimas, mucho
dolor de huesos, mucho dolor de pulmones, quedé como en un estado de
coma: no comia, no despertaba, no nada. O sea estaba sola. Esa condicién
durd tres dias.

Fue algo terrible lo que experimenté en esos momentos, encerrada en
el cuarto, mientras mis hijos estaban afuera. Me atendieron pero asi me
sentia sola, eso era muy doloroso, aunque sabia que Dios estaba conmigo,
esos dolores eran desgarrantes y era muy dificil. Deseaba que llegara mi
hermana Rosemary, ella ha sido para mi como una salvacién pues siempre
en los momentos dificiles de mi salud estaba siempre presente, sobre todo
con el cdncer. Yo sé que ella me atenderfa y asi fue. Llegé a la casa: me hizo
terapias con imanes, inhalaciones, infusiones, ventosas y gracias a Dios
recuperé las fuerzas para volver a vivir. Tuve una enorme mejoria, empecé
a comer.
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Paralelamente temia por la salud de mi mam4 pues vino a visitarme
a pesar de ser una adulta mayor. Ella también me hizo terapias: ventosas,
masajes. Y ese amor de Dios presenciado en mi hermana y mi mama, me fue
levantando poco a poco hasta que superé la cuarentena. Fueron terapias de
amor, de fe, de deseo que yo estuviera bien y eso me ret6 a superarme pues
a veces deseaba morir pues esos dolores le hacen a una rendirse, llegué al
punto que ya nada me importaba, ni siquiera mis hijos me retaban. Gracias a
Dios puedo dar este testimonio de que esas terapias de amor me permitieron
salir, quedé con consecuencias: dolor de pulmones, dolor de cabeza, cansan-
cio, lagunas mentales. Pero el amor terapéutico que mi hermana y mi mama
me hicieron querer recuperarme. Estoy feliz. Ahora deseo vivir.

Por esa razén, decidi participar en un Curso de Reiki que Dios me
estaba regalando. Fue maravilloso, me dio mucha seguridad y me devolvié
el deseo de sanar y amar. Hice el curso junto con mi hijo (jqué regalo me
daba Dios con eso!): ahora ambos nos apoyamos, practicamos los ejercicios,
compartimos mucho mds que antes. Ambos nos desafiamos para practicar
lo aprendido. La familia se va movilizando, todos y todas van cambiando,
siempre hay desafios, pero los asimilamos mejor. Se estdn abriendo puertas
laborales para mis hijas, una de ellas ahora hace teletrabajo y con mejor
salario. Es una energfa tan preciosa y ahora que lo sentimos y lo experimen-
tamos es algo maravilloso. La energia de Dios se mueve entre nosotros y
nosotras y ahora la promovemos. Con exactitud y certeza puedo decir que
el Covid fue una gran bendicién y que hasta el dia de hoy la experimento.
Gracias a Dios.

Testimonio 7: Vardn costarricense, ebanista,
68 anos

Gracias a Dios me siento muy bien. Reconozco el gran valor de los
seres humanos y sobre todo en usted por el tiempo que nos entrega. Me dio
Covid, los sintomas fueron: dolor de manos y piernas, tuve como un micro
derrame que me impedia hablar. No me alcanzan las palabras para agrade-
cetle por su intervencién sanadora y por todo lo que me ha ensefado: no
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solo me curaste las enfermedades fisicas, sino también las enfermedades del
corazén, mis emociones estaban muy mal. Agradezco a Dios por intervenir
en mi camino a través suyo. Usted da prioridad al bienestar de los demis, eso
es una gran riqueza. Espero que Dios contintie ddndole esa sabiduria para
seguir dindonos a los que creemos que ya vamos a morir la sanidad. Me cu-
raste. Gracias a mi Dios que te permiti6 hacerlo. No hay dinero para pagar lo
que has hecho, pero nunca te ha importado lo econémico. Qué Dios te siga
dando para que sigas dando a los demis la sanidad que viene de El.

Testimonio 8: Varén costarricense, dependiente,
35 afos

Quiero compartir mi experiencia: conozco a Rosemary desde hace 17
afos. S¢ que practica la 7eosalud. En nuestros encuentros de café, conversa-
bamos y cuando me quejaba de alguna dolencia, muy sutilmente me citaba
algiin texto de la Biblia donde habla del poder de las palabras. Por ejemplo,
“muerte y vida se encuentran en el poder de la lengua, el que la ama comerd
de su fruto”. Cada vez que expresaba mi queja ella me hacia ver que lo estaba
afirmando y aceptando y cuando lo analizaba vefa que era muy cierto.

Como paciente de Zéosalud me aplicaba ventosas, imanes y masajes
relajantes. La experiencia ha sido muy, muy positiva: me recuperaba a nivel
6seo y muscular, pero a nivel emocional y mental lograba un equilibrio muy
bueno. Salfa muy bien, pero era solo el 50% porque el otro 50% depende de
uno mismo, hay que cambiar los pensamientos, las actitudes negativas. Es
decir, como dice Rosemary se trata de un cambio en el estilo de vida. Doy
también el testimonio de que cuando he llegado en condicién de emergen-
cia, después de las terapias la mejorfa es practicamente inmediata. Pero he
aprendido que igualmente eso es solo el 50% porque luego hay que cumplir
el tratamiento que incluye cambios en la alimentacién, ejercicios y las demds
recomendaciones que pueden surgir. Por tanto, doy fe de que las terapias
alternativas han sido y son muy efectivas.

En este sentido quiero contar mi experiencia con el Reiki y la Zeosalud:
mi mamd fue diagnosticada, por el Seguro Social, de esquizofrenia aguda
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desde hace mds de treinta afios. Es una enfermedad progresiva, ha llegado
al punto de no poder vivir en paz con las personas que le rodean, al grado
de no identificar amigos, familiares, hijos, etc... Le conté a Rosemary de su
condicién y ella opté por hacer Reiki a distancia, en cuestién de horas mami
se estabiliz6 emocional y mentalmente. Es como si de un pronto a otro las
multiples personalidades se esfumaran y actiia como una persona coherente
y sin ningtn problema. Doy a Dios gracias por tener al alcance, gracias a
Rosemary, ese tipo de soluciones. Actualmente soy estudiante de Reiki, he
aprobado el primer nivel.

Testimonio 9: Joven, estudiante, 16 afos

Soy estudiante de Reiki, decidi acercarme a este tipo de terapias ya que
desde pequefio me ha costado socializar. El Reiki me ayudé a adquirir ma-
yor conocimiento, me sorprendi conmigo mismo porque tomé conciencia
de que necesitaba perdonar y como dice una de mis frases favoritas: amar
para ser amado. Lo que he aprendido de Reiki lo practico dia a dia porque
me ayudé a entender lo importante que es la vida y las personas que estdn
en ella. Quiero darle muchas gracias a Rose porque todo lo que ella sabe lo
comparte con nosotros. Estoy muy pero muy agradecido y alegre.

Testimonio 10: Mujer, Atencién Primaria en
EBAIS, 39 afos

Reiki, palabra nunca escuchada en mi vida, hasta hace 10 afios atrés...
comencé esta loca terapia por un dolor que vivi de la pérdida de mi hija de 9
afos, en el cual llevaba un mes sin dormir bien porque cada dia que dormia
tenfa la misma pesadilla: la muerte. Me acostaba tarde hasta no aguantar,
me tomaba tés, me bafaba, lloraba y lloraba para poder dormir y no sonar,
segufa igual.

Dos meses antes habfa comenzado en un trabajo nuevo, mi jefe, un
sefor extrafo pero llenaba de paz con su forma de ser, seguramente noté mi
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cara de sufrimiento, de dolor y sin dormir entonces me comentd que cono-
cfa una sefiora que hacfa unas terapias naturales buenisimas!

Mi familia por creencia personal, creemos en las plantas como medici-
na natural y en medicina natural por tanto parte de mi yo también y dije si
lo que sea necesito algo.

Entonces me comuniqué con la sefiora que me recomendd y escuché
esa palabra mégica que hizo click en mi: reiki. Investigué poco en internet y
mes gustd eso de la energia del universo...

Puedo hablar de mis primeras sesiones que no sabia si era yo o estaba
sofiando pero atn las recuerdo, experiencias inexplicables que solo las per-
sonas que sentimos el reiki lo podemos creer. Es de sentir cosquillas en tu
cuerpo, como un tipo de hormigueo, elevaciones de tu cuerpo, sientes que
se mueve tu cuerpo, que flota, algunos dolores en zonas especificas, pero van
pasando luego, sientes que tu corazén late ripido o hasta que va a explotar.

Durante meses continuos por ese evento en mi vida y en una sesién de
reiki, me dijeron que yo estaba embarazada cosa que no tenia sintomas de
embarazo y si, Dios me permitié ser madre nuevamente, tres meses después
de la muerte de mi hija, iba a ser madre, Dios es maravilloso.

Pues asi han sido parte de muchas experiencias durante mucho tiempo
, cada vez que podia o una situacidn especifica buscaba el reiki, como dolores
de cabeza, depresiones, dudas, etc....

Luego, nueve anos después, quedo embarazada y tengo sintomas de
aborto, pues ese proceso yo debia de estar en cama pero tuve la oportunidad
de recibir el reiki y fue divino en una sesién sentir que la energfa que se sien-
te electricidad, pasaba por mi vientre de aquel bebé que ya no estaba vivo,
pero su energfa estaba atin en mi!

Gracias al reiki he podido comprender que hay algo mds alld de todo
esto material, que te llena de amor, de paz, de salud espiritual, hay que vivir-
lo para conocerlo. Yo lo recomiendo a las personas que pueden creer en este
tipo de terapias y aun asf las que no también
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El reiki es un estilo de vida, que si lo aprendemos a llevar con disciplina
nos conduce a cosas maravillosas como la autosanacién y sobre todo que esta
energfa del universo es capaz de ayudar a otros.

Testimonio 11: Mujer venezolana, profesora
universitaria, 47 anos

Conocer la propuesta de Zeosalud significé en mi vida un hito funda-
mental, porque la conoci en un momento de mi vida en la que estaba pasan-
do por un instante significativo de toma de decisiones y transformaciones.

A través de la maestra Rosemary conoci su toque ontolégico que abor-
dé6 en mi vida el tema de las motivaciones desde el ser profundo, desde mi
esencia de las acciones, pensamientos y sentimientos respecto a mis propias
particularidades. Ese tocar el alma, haciéndote adentrarse en tus sentimien-
tos mds profundos, y verte de manera critica y reflexiva, pensando en el
fondo, en la esencia, no solo en lo que se manifiesta, implicé la apropiacion
para mi vida de una nueva forma de verme y abordarme.

Aunado a ello, y como aspecto fundamental el conocimiento de la bio-
salud: la orinoterapia, las caminatas y los ejercicios agradables. A través de
este tépico inicio el punto de partida justamente de una nueva concepcién
de salud integral, natural que ya conocia pero que habia dejado de lado,
retoméndola en cierta forma. Esto ocurrié en mi primer viaje a Costa Rica.

La maestra Rosemary y su acompanamiento, incluso siguié desde la
distancia, apoydndome en mi necesidad de decidir, mi proceso de emigrar
de mi pais natal.

Cuando llegué de nuevo a Costa Rica, ya como migrante refugiada, el
acompafiamiento de Rosemary fue profundamente significativo y constante.

En ese momento retomé el conocimiento del reiki el cual ya conocia,
pero no practicaba, a partir de este momento segui avanzando en el cono-
cimiento y préctica de esta forma de unién con la divinidad y de sanacién.

También en ese proceso fuerte de transformaciones en mi vida, donde
me encontraba profundamente contrariada por seguir arraigada a mi patria,
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fui apoyada, aconsejada y acompanada en todo momento, ofreciéndome
un hogar cidlido, alimento y sobre todo carifo y comprensién. Alli avance
mucho mds rdpido en la Biosalud, la cual no practicaba como correspondia,
asumiéndola como una prictica de vida permanente y liberadora.

Asi, Rosemary Lépez a través de su amor, acompafiamiento y herman-
dad es un icono en una propuesta que no es solo letra muerta, sino que es un
puerto seguro de ayuda y carifio incondicional, apoyo espiritual y discusién
ontoldgica profunda. Con mucho gusto, elaboro este registro.

Testimonio 12: Mujer, ama de casa, 45 anos

Yo recuerdo de la terapia que me hizo cuando me iba a dar un derrame
facial. La terapia consistié en digitopuntura en la parte de la espalda. Ahi
empez6 el proceso, me ha hecho terapia para activar los rifiones en particular
y todo el cuerpo en general. Me han servido porque ahora me siento “pura
vida”.

Testimonio 13: Mujer, ama de casa, 55 afos

Muchas gracias por el ensefarnos a nosotras, las mujeres la luteranas,
porque por usted hemos aprendido todo lo que sabemos para cuidar nuestro
cuerpo en bienestar. Aprendimos sobre masajes, alimentacién equilibrada,
ejercicios, ventosas, orinoterapia, meditacién, relectura biblica. Aprendi a
masajear y con eso me he ganado una platita. Le agradezco todo el tiempo
invertido, Dios la proteja y siga aprendiendo mds para que nos siga ensefian-
do cada vez mds.

Testimonio 14: Mujer peruana, sacerdote
episcopal 68 afos
El afio pasado, me senti muy mal de salud habia acudido al médico

en varias ocasiones. Pero mi sorpresa es que nada de lo que me recetado me
dio ninguna sanacién, en aquella oportunidad llamé a Rosemary y le conté
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que estaba pasando y como me sentia, pues ya ni comer queria, sentia que
mi cuerpo temblaba y un dolor de cabeza que no me dejaba dormir cai en
depresién pensé que ya era mi hora de partir, en eso ella me empez6 a ser
terapias diferentes de los dedos, planchado, imanes, y ventosas, pude salir
de esa depresién y dejé de tomar tantas pastillas. Le agradezco mucho su
ayuda y recomiendo estas terapias, pues uno vuelve a vivir y los ejercicios nos
ayudan mucho para hacer la vida mejor y ver que Dios es generoso al poner
personas que con sus manos podamos vivir mejor. Gracias, gracias, gracias
por ser una mujer que tienes manos de oro.

Testimonio 15: Mujer costarricense, contadora,
63 anos

Hace aproximadamente 9 meses Rosemary me invit6 a hacer ejercicios
con ella cuando le conté que tenia problemas de salud y un poco de depre-
sién al no encontrarle sentido a mi vida y cargar con un montén de culpas,
pues bien cuando empecé nunca me imaginé lo que esto iba a significar para
mi vida.

Comenzamos con los ejercicios gigantonas y las caminatas a partir de
ahi mi vida ha ido cambiando gradualmente he aprendido a quererme y
valorarme y que me falta mucho por vivir

Todo este proceso me ha ayudado a ver la vida de una manera diferente
tengo mucha paz y serenidad lo que ha dado como resultado una mejor
relacién con mis hijos y familia, cuando a mi hijo y la familia les dio Covid
el acompanamiento de Rosemary marcé la diferencia en el proceso de sana-
cién y logramos superarlo con las terapias y consejos que nos dio y yo logré
acompafiarlos en ese proceso y a mi no me dio lo que sé que es resultado de
los cambios realizados en mi vida.

Estos ejemplos, ademds de testimoniar la importancia que tiene un
acompaflamiento amoroso, son también un desafio para difundir la pro-
puesta pastoral de la 7eosalud.
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CONCLUSIONES

En este articulo intentamos describir cémo funciona el acompana-
miento pastoral desde la 7eosalud en el contexto de la pandemia sanitaria.
Primero explicamos como la Iglesia Metodista Wesleyana Costarricense des-
de su opcién por las personas empobrecidas, generé un acompanamiento
pastoral centrado en el equilibrio de la salud integral (fisica, emocional, re-
lacional y espiritual), porque la pobreza genera enfermedades fisicas y somd-
ticas. Partimos de la alimentacién, la orinoterapia y los ejercicios agradables
en alianza con el movimiento mundial de Biosalud. Fuimos profundizando
con algunas reflexiones biblico-teoldgicas que se constituyen en el paradig-
ma para llegar a analizar las situaciones que afectan la salud de las personas
de forma integral.

En el proceso de reflexién pudimos construir el proceso de la ruta
critica de la cultura patriarcal, porque esta es el hilo conductor histérico
y coyuntural de las vulnerabilidades fisicas, emocionales, relacionales y
espirituales que pone en peligro el bienestar de las personas, familias y
sociedad. Es decir, la cultura puede fortalecer o vulnerar la salud de las
personas. En nuestro caso, la cultura patriarcal vulnera las capacidades
humanas, en cuanto organiza a la personas en jerarquias, en relaciones de
subordinacién y explotacién.

La ruta critica estd compuesta de ocho toques: el ontolégico, el coloni-
zador, el emocional, el religioso, el fisico, el sexual, el relacional y el infectan-
te. Esta ruta tiene como objetivo que las personas descubran qué les afecta,
quiénes lo hacen y por qué.

En contraste, y a partir de la prictica de la fe, se construyé la ruta
revitalizadora que consta de tres toques: el toque césmico, el toque sublime
y el toque inefable. Con este ruta se inicia un proceso de autosanacién y la
recuperacion integral de la salud en todas las dimensiones de su ser.

El nombre de 7éosalud viene casualmente de integrar la fe en el proceso
de sanacién. En este proceso se conjugan varios saberes ancestrales y moder-
nos para abordar las dolencias que aquejan a las personas y a la sociedad.
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En cuanto a la intervencién que hicimos para las personas con Co-
vid-19, es solo una seleccion de lo que trabajamos en Zeosalud, con el fin de
que sea un punto de partida desde dénde y con qué elementos enfatizamos
nuestras terapias. Brindamos quince testimonios porque en ellos damos una
idea general de qué es la 7eosalud, cémo funciona y se aplica, asi como los
resultados satisfactorios que obtuvieron las personas y las familias que lo re-
cibieron. Estos aspectos son de mucha relevancia para la fe, la espiritualidad
y la salud de las personas y, por eso, es importante integrarlos en la reflexién
teoldgica, especialmente en la teologia prictica, pues forman parte del que-
hacer teolégico latinoamericano.
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RESUMEN

Se presenta el informe final de los resultados de un cuestionario denominado
“Accién Pastoral y Covid-19” que facilita informacién sobre las percepcio-
nes, experiencias, opiniones y las acciones pastorales que han implementado
algunas personas y comunidades de fe para enfrentar los efectos negativos
que ha generado la pandemia en diferentes paises. El cuestionario incluye
preguntas en cuatro aspectos: desafios pastorales, estrategias, expectativas y
recomendaciones de herramientas tedricas y practicas para incorporarse a la
educacién teoldgica.
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Palabras claves: investigacién cualitativa, desafios, estrategias, expectativas y
herramientas.

ABSTRACT

This is the final report of the results of a questionnaire called “Pastoral Ac-
tion and Covid-19”, which provides information on the perceptions, expe-
riences, opinions and pastoral actions that some people and faith commu-
nities have implemented to face the negative effects that the pandemic has
generated in different countries. The questionnaire includes questions cove-
ring four topics: challenges, strategies, expectations and recommendations
of theological and practical tools to incorporate into theological education.

Keywords: qualitative research, challenges, strategies, expectations and tools.
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INTRODUCCION

El presente informe es el resultado de un cuestionario de cuatro pre-
guntas usado como instrumento de vinculo importante y necesario con el
objetivo inicial de conocer las percepciones, experiencias, opiniones y las
acciones pastorales que han implementado algunas personas y comunida-
des de fe para enfrentar los efectos negativos que ha generado la Covid-19.
El objetivo posterior del cuestionario consiste en fortalecer los procesos de
formacién académica de sus estudiantes, a través de la elaboracién de instru-
mentos y estrategias que puedan implementarse en los cursos y actividades
del 4rea de la Teologia Prictica. El cumplimiento del objetivo posterior que-
da en manos de la Escuela de Ciencias Teoldgicas de la UBL.

Para cumplir el objetivo inicial, el cuestionario se organizé como una
investigacién cualitativa de preguntas abiertas para profundizar sobre la ac-
cién pastoral en situaciones de pandemia, recibiendo informacién detallada
a través de las voces de las y los participantes. La idea original fue de la profe-
sora Nidia Fonseca Rivera que conté con el apoyo técnico del profesor Angel
Romdn Lépez-Dollinger. Agradecemos la participacién de las 20 personas
que respondieron el cuestionario y que hicieron posible esta investigacion.

Aclaramos que en este documento no mostramos el contexto de la
pandemia que motivé esta investigacién porque éste se profundiza en otros
articulos contenidos en este mismo ntiimero de la revista.

A continuacién desglosamos los resultados, esperando que los mismos
sean de utilidad para estudios inmediatos o para futuras investigaciones. La
metodologia de presentacién que hemos escogido es través de cuadros que
separan los diferentes enfoques de una misma pregunta que incluyen las
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voces y perspectivas de las y los participantes. Dichos cuadros muestran te-
mas, significados y patrones compartidos, pero al mismo tiempo diversos,
tomando en cuenta que viven sus experiencias en ocho paises con contextos
diferentes, mas con necesidades similares. En los cuadros se escriben algunas
respuestas textuales, pero no se colocan los nombres, sino su funcién y lugar
de origen.

DATOS GENERALES

El cuestionario fue respondida por 20 exalumnas y exalumnos de la
UBL (5 mujeres - 15 hombres), de ocho paises: Chile, Colombia, Costa
Rica, Cuba, Perti, Honduras, Venezuela, Hispanos de Tennessee. La mayoria
no estdn en las capitales, aunque mds de un 70% son de zonas urbanas y
alrededor del 30% en zonas urbano-rurales. No hay participantes de zonas
exclusivamente rurales.

El grupo representan ocho confesiones: metodista, luterana, episcopal,
presbiteriana, catélica, bautista, pentecostal e independiente. La mayoria de-
pende laboralmente de organizaciones eclesiales o de ONGs, pero, al mismo
tiempo, combinan su labor con la docencia.

Las personas participantes comparten que la salud de la iglesia y de la
comunidad de fe, las relaciones familiares y la vida laboral de su membrecia
se han visto grandemente afectadas. También reflexionan que la pandemia
ha cambiado los hébitos de la comunidad de fe.

PREGUNTAS ABIERTAS

Se realizaron cuatro preguntas abiertas: sobre desafios pastorales,
estrategias, expectativas y recomendaciones de herramientas teéricas y
précticas para incorporarse a la educacién teoldgica. A continuacién pre-
sentamos el resumen de las respuestas a las pregunta planteadas en un
formulario digital.
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Desafios pastorales

Para identificar los desafios pastorales que enfrentan las personas con-
sultadas durante la pandemia del Covid-19, se planted la siguiente pregunta:
sQué Desafios Pastorales ha enfrentado usted, su comunidad de fe o iglesia local
a causa de los efectos negativos que ha generado el Covid-19 en las personas y
Jfamilias de su entorno?

Segin las personas consultadas, el liderazgo pastoral se enfrenta a uno
de los mayores retos de su ministerio. La pandemia ha afectado fuertemente
muchas 4reas de la vida familiar y eclesial. Las respuestas muestran ocho ti-
pos de desafios que no son aislados sino que se articulan entre si. Los desafios
reportados son: biblico-teolégicos, de cuidado y proteccién, emocionales,
de salud y sobrevivencia, de colaboracién interinstitucional, tecnoldgicos,
financieros y eclesiales.

Desafios biblico-teolégicos

e Afrontar imaginarios religiosos desafiados durante la pandemia.

e “Se presentaron algunas preguntas: ;Cémo ser iglesias sin templos?
;Cémo celebrar virtualmente los sacramentos y la liturgia de sepul-
tura? ;Cémo sentir a Dios presente en el temor, en la enfermedad
y en la ausencia material?” (Profesora y pastora, Iglesia Indepen-
diente, Pert)

*  Pastoral prictica desde las exigencias del Reino con una salud in-
tegral y holistica.

. Lectura biblico-teolégica de la realidad.

*  Concientizar respecto a la crisis del planeta y la preservacion de la
vida en su plenitud

e  Enfrentar a los pensamientos religiosos que se aprovechan de la
vulnerabilidad de las personas.
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“El desafio que se avecina serd entender el desplazamiento que se
da de la teologia a la virologia, los focos estardn puestos en los nue-
vos transmisores de saber, de verdad y de “salvacién”. Las personas
virélogas, serdn los y las nuevas sacerdotes, se sacrificard la creencia
por la supervivencia, la caridad y la solidaridad por el distancia-
miento, la virologia por la teologia, la interpretacién de la verdad
que nos dard vida estard en manos de las personas virélogas y no
en los tedlogos, sacerdotes, pastores y pastoras” (Presidente Iglesia
Luterana, Costa Rica).

Desafios en el cuidado y la proteccion

Acompafamiento pertinente en casos de violencia intrafamiliar.

“Mi iglesia es intercultural. Tengo varios venezolanos como miem-
bros. Estamos apoyando facilitando el templo como hospedaje.
Tenemos 3 familias que se han enfermado del Covid; una perso-
na ha fallecido. Estamos proveyendo de alimentos a los miembros
mids necesitados de la congregacién.” (Profesor de teologfa y pastor,
Iglesia Evangélica Peruana, Pert1)

Desafios en el dmbito emocional

Superar el pesimismo, el miedo y desconfianza de quienes estdn al
lado, al acercamiento a otras personas

La gran preocupacién econémica.

“Promover y sostener la capacidad creadora de la gente, nuestras
iglesias y nuestros proyectos”. (Obispo Uni6én Evanggélica Pentecos-
tal Venezolana)

Prepararse para los efectos emocionales de la post-pandemia.

<« . ~
Afecto interpersonal: muchas de estas personas, con afios de con-
vivencia, en realidad no se conocian. Por ejemplo, no sabian dia-
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logar entre ellos, mirdndose a los ojos. Otros se fueron perdiendo
en la desesperacién por sobrevivir y asi, algunos, cuando llegé el
confinamiento, se dieron cuenta que no se conocian.” (Consultor
pastoral — Iglesia Catdlica, Pert)

Aseguramiento de la vida, ya no desde conceptos religiosos, sino
desde la motivacién.

Desafios en el dmbito de la salud y sobrevivencia

Sostenimiento de formas de vida mds sanas, el rescate del cuerpo
en todo el sentido de la palabra, a nivel de alimentacién, ejercicio
al aire libre, cuido personal integral.

La valoracién del cultivo de la tierra,

La necesidad de sobrevivencia centra las energfas en la urgencia de
la salud y la vida aqui, desplazando pensar en el m4s alld principal-
mente en los espacios de celebracién littrgica.

Desafios en la colaboracién interinstitucional

Participar de manera activa en mesas temdticas del comando Covid
regional.

“Un pastor no solo estd para predicar la palabra de Dios, sino para
aprender un poco de las otras ciencias, porque se necesita.” (Pastor
y profesor, Iglesia Evangélica Pentecostal de Jesucristo, Pert)

Ser puente entre los Ministerios Sociales y las personas migrantes,
indocumentadas, sin vivienda, desempleadas y enfermas.

Mantener la voz profética para denunciar toda intencién imperia-
lista y hegemonica que destruya la vida y la esperanza.

Investigar la relacién de Covid-19 con el ambiente, la politica, los
grupos vulnerables, y otros campos del quehacer social.
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Desafios tecnoldgicos

Falta de recursos para acceso a la conectividad.

Profundizar y fortalecer dindmicas semipresenciales y a distancia
tanto en el quehacer pastoral como en el quehacer educativo.

Aprender a dominar las nuevas tecnologias de comunicacién.

“Formacion de las nuevas generaciones tomando en cuenta sus ca-
racteristicas especiales tales como el uso de las nuevas tecnologias”.
(Profesora universitaria y Pastora, Iglesia Presbiteriana, Venezuela)

Desafios financieros

Aprender a reorganizar los presupuestos de las familias y la iglesia.

“Hacer conciencia de que en este momento tenemos que rein-
ventarnos para salir adelante de esta situacién, apoyo a ir creando
microempresas mediante telemercadeo con servicio a domicilio.”
(Director Universidad Cristiana Evangélica Nuevo Milenio, Hon-
duras)

Orientar a quienes optan por realizar comercio independiente y en
pequena escala hasta encontrar un trabajo formal.

Desafios eclesiales

Replantear la teologia pastoral y todo el quehacer como iglesia.

Utilizar espacios al aire libre para las liturgias y convertir los tem-
plos o lugares de adoracién en centros de acopio.

La iglesia virtual al principio encanté a la gente, pero ya hay can-
sancio de la impersonalidad de las liturgias.

“Profundizar en la perspectiva de la incidencia social y politica a
través de un mensaje cristiano liberador, encarnado, contextualiza-
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do, que desafie las estructuras injustas y opresoras que obstaculizan
la posibilidad de un mundo mejor para todos y todas.” (Obispo -
Unién Evangélica Pentecostal Venezolana).

Estrategias de accién

Para identificar las estrategias de accién que implementan en sus activi-
dades pastorales las personas consultadas durante la pandemia del Covid-19,
se planted la siguiente pregunta: ;Qué Estrategias De Accion estdn desarrollan-
do usted, su comunidad de fe o iglesia local para enfrentar los efectos negativos
que ha generado el Covid-19 en las personas y familias de su entorno?

Las respuestas que ofrecieron las personas consultadas develan siete es-
trategias que, de forma general, muestran los esfuerzos coordinados hacia
acciones que optimizaran la administracién de los recursos disponibles en
situacién de crisis. Estas estrategias, vale la pena decir, no se presentaron
como independientes unas de las otras, sino que se entrelazan. Las estrate-
gias reportadas son: tecnolégicas; de acogida y proteccién; de alimentacién
y salud, financieras, de promocién de resiliencia, de alianzas con organiza-
ciones civiles y de ensefianzas biblico-teolégicas.

Estrategias tecnolégicas

e Capacitacién en el uso de redes sociales.

*  Hacer consultorias virtuales.

e Prepararse para el cambio tecnolégico con ayuda de la juventud.
*  Entrenamiento para superar analfabetismo digital.

*  Minimizar la brecha tecnolégica.
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Estrategias de acogida, proteccién y consuelo

Considerar la iglesia como comunidad sanadora en tiempos de cri-
sis.

Trabajar con situaciones de inequidad de género para ofrecer un
acompafamiento especifico a mujeres, a la nifiez y familias, con
el fin de prevenir la violencia intrafamiliar, el abuso sexual, y la
sobrecarga del trabajo doméstico en las mujeres.

“Se hicieron campanas de donacién de alimentos y prendas de ves-
tir para el grupo de migrantes venezolanos que estaban alojados
en el local de la iglesia” (Profesora de teologia —Iglesia Luterana,
Pert).

Mantener las actividades de animacion y celebracién en la vida
comunitaria.

Estrategias de alimentacién y salud

Tener planes alternativos de accién

Incorporar actividades educativas sobre la transmisién, sintomas,
métodos de prevencion e implicaciones para las personas vulnera-

bles.

“Una estrategia es apoyar con medicina alternativa a los portadores
del virus, buscando aplacar su situacién de salud” (Pastor, presi-
dente de Iglesia Metodista Wesleyana Costarricense).

Estrategias financieras

“Se implementé la estrategia de contencién y ayuda mutua, en
lo que ha sido posible ayudar con depésitos en cuenta porque no
se puede salir de casa” (Profesora y acompanante pastoral, Iglesia
Independiente, Pert).

174

TEOLOGIA PRACTICA LATINOAMERICANA —VoOL. 1, NO. 1 — ENERO/JUNIO 2021, PP. 165-182



SARA BALTODANO ARROLIGA

e Redireccionar recursos que estaban planificados para actividades
de formacién u organizacién hacia ayuda humanitaria.

e “Aportando a la conformacién de un fondo para el microempren-
dimiento econémico de familias de la comunidad local y migrante”
(Profesor y pastor de la Iglesia Hermanos Menonitas, Colombia).

Estrategias en el dmbito de la promocién de
resiliencia

e Desarrollar las potencialidades productivas.
*  Habilitar patios eclesiales y familiares productivos.

e  “Todo el programa de trabajo de la iglesia se estd readecuando a la
nueva situacién. Sobre todo potenciando proyectos que ayuden a
crear actitudes y situaciones de resiliencia en las familias”. (Pastor
- Iglesia Bautista, Cuba)

*  Restaurar importes valores humanos desplazados por el egoismo,
el individualismo, y otros antivalores del sistema consumista y ca-
pitalista.

Estrategias de alianza con organizaciones civiles

e Con comités de emergencia, mesas de estrategias politico-sanita-
rias, Cruz Roja, entre otras.

e Participar en mesas temadticas.
e  Contactar familias con organismos que canalizan recursos alimen-
ticios.
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Estrategias para las ensefianzas biblico-teolégicas

e “La teologia y la lectura de la Biblia se incorporan a la estrategia
trabajando imdgenes de Dios cercanas a la restauracidn, la sanidad,
la inteligencia emocional, lo inclusivo y el proyecto sanador del
Reino de Dios que apunta a la justicia, la paz y la inclusién de to-
dos los seres humanos” (Pastor - Iglesia Bautista, Cuba).

*  Proyecto sanador del Reino de Dios que apunta a la justicia, la paz
y la inclusién de todos los seres humanos.

e Recuperacién de los valores del Reino como el amor, la justicia, la
solidaridad, la cooperacién mutua, posibilitando asi la paz.

Expectativas pastorales

Para identificar las expectativas pastorales que la pandemia del Co-
vid-19 genera para el trabajo pastoral de las personas consultadas, se planted
g p jo p p p
la siguiente pregunta: ;Qué Expectativas genera esta situacion con el Covid-19

g preg ¢ g
para el trabajo pastoral actual y futuro que realiza usted, su comunidad de fe o
iglesia local?

Después de revisar los desafios pastorales y las estrategias para supe-
rarlos, acontece el fenémeno de adecuar las expectativas moviéndose entre
el miedo ante la realidad vigente y la fuerza de la esperanza del evangelio.
Las expectativas reportadas se resumen en los siguientes tres aspectos: bibli-
co-teoldgico, eclesiales, financieros y de cuidado y proteccion.

Expectativas biblico-teoldgicas

e “Trabajar el tema del tefsmo y tratar de trabajar un concepto de
Dios diferente y acorde con la l6gica del universo o de la naturaleza
misma, un concepto de Dios, consecuente con la légica y el deve-
nir de la historia, no solamente de la humanidad, sino del planeta
entero y por supuesto del universo en la totalidad de la conocido”
(Presidente Iglesia Luterana Costarricense).
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*  Una relectura biblico-teoldgica de la realidad que responda ade-
cuadamente a los desafios presentes con posicién critica frente a los
modelos sociales y econémicos imperantes y hegemdnicos.

*  “Pensar sobre la salud en contextos de fe. Considerar el tema de la
ciudadania como parte de la formacién biblica-teolégica” (Profe-
sora de teologia y acompanamiento — Comunidad de fe indepen-
diente, Pert).

Expectativas eclesiales

e “Las expectativas generadas se han dialogado en torno a los cam-
bios de rumbo que debe tomar la Iglesia de Cristo en general que
es mirar mds a la diakonia, es decir, al servicio a la comunidad en
dreas prioritarias como la salud, la educacién y la alimentacién”
(Profesora Universitaria y Pastora - Iglesia Presbiteriana, Venezue-

la).
e Seguir construyendo la solidaridad y los valores que humanizan.

e “;Cdémo ser comunidad a pesar de la distancia? ;Cémo hacer frente
a las necesidades espirituales y materiales de las personas que inte-
gran la comunidad?” (Pastora Iglesia Episcopal, Costa Rica).

e Laeducacidn en la fe relacionada con la inteligencia emocional, y
asi tener un auto-soporte espiritual y emocional.

. Un tiempo para poder resolver los conflictos internos del liderazgo
eclesial.
. Nuestras celebraciones serdn al aire libre, las précticas religiosas se-

rdn cambiadas por pricticas de saneamiento del entorno; en vez de
rituales, reciclaremos basura; en vez de procesiones, sembraremos
plantas y las cuidaremos domingo a domingo; en vez de Santas
cenas, compartiremos grandes almuerzos comunitarios; empezare-
mos a dar culto a la vida.
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Los pequenos colectivos tendrdn mds futuro en el escenario que se
nos viene, las grandes masas de gente desaparecerdn.

Resurgirdn pequenas colectividades de gente al aire libre posibili-
tando el surgimiento de muchos liderazgos.

Se terminard el centralismo y los clericalismos, posiblemente el sa-
cerdocio universal de todos los y las creyentes encontrard el espacio
ideal para crecer.

Expectativas financieras

Toma de conciencia en administrar bien los recursos econémicos
en las familias y en las comunidades de fe.

Expectativas en dmbito del cuidado y la proteccién

“Promover a profesionales a estudios biblicos y relaciones de creci-
miento espiritual. Explorar nuevos proyectos de acompafiamiento
pastoral interdisciplinario” (Promotora - Incidencia publica a fa-
vor del bienestar de la nifiez, juventud y familias, Pert).

Establecer mecanismos alternativos con observatorios locales para
apoyo ante situaciones de violencia de durante periodos de confi-
namiento.

“La situacién actual nos llevé a buscar rdpida ayuda de institu-
ciones amigas, a la vez que reto a las personas que hacen acompa-
flamiento pastoral a aprender ripidamente el manejo de las pla-
taformas digitales y redes sociales” (Profesora de teologia, Iglesia
Luterana, Pert).

Formacién de agentes pastorales mediante talleres que combinan
el arte de la prictica y reflexién interdisciplinar en tres dreas proble-
miticas: salud mental, crisis de fe, vida de piedad cristiana.
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Recomendaciones para la UBL y para la
teologia prdctica

Las personas consultadas también proporcionaron algunas recomen-
daciones para la formacién teoldgica y, especificamente, para la teologia
préctica. La pregunta que generd esta informacion fue la siguiente: sQué
Herramientas Tedricas y Pricticas considera que podria proporcionar la UBL
desde la teologia prdctica para apoyar el trabajo pastoral actual y futuro de las
personas y comunidades de fe que enfrentan situaciones como las que ha generado

el Covid-19?

Las recomendaciones y observaciones que proporcionan las personas
consultadas abarcan cuatro dreas: biblico-teoldgicas, cooperacién en redes,
nuevas epistemologias y nuevos temas a desarrollarse en los cursos.

Recomendaciones biblico-teoldgicas

e  Continuar con la formacién y profundizacién para una relectura
biblico-teoldgica de la realidad.

e M¢étodos de plantear una teologia y préctica pastoral. Agentes pas-
torales y kerigma - diaconia en contexto de crisis.

*  “En mi opinién el aspecto formativo serd siempre una herramien-
ta importante en momentos de crisis, siempre que sea accesible,
inclusiva y contextual. En este sentido el aporte de las teologfas de
la Liberacién, la educacién popular, la lectura popular de la Biblia
serd importante, ademds de incluir temas de gestién de proyectos
y cooperacién al desarrollo, que aporten a las comunidades de fe
herramientas en cuanto a la elaboracién de proyectos de desarrollo
sostenible con enfoque de género y cuidado del medio ambiente”
(Pastor - Iglesia Bautista del Camino, Cuba).

e Reflexionar sobre el mensaje profético y esperanzador y cudl es la
opcién preferencial en momentos de pandemia.
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Recomendaciones en el émbito de la cooperacién
en redes

Ampliar el trabajo en red con instituciones educativas teolégicas
en A. L. para ampliar la formacién en una Teologia Practica con-
textual.

Conformar una red de apoyo y de intercambio de experiencias
eclesiales y sociales en A. L.

Desde el punto de vista préictico todo lo que tiene que ver con la
formacién en primeros auxilios y organizacién de la comunidad
eclesial en relacidn a sus recursos propios y el trabajo mancomuna-
do con otras instituciones gubernamentales y no gubernamentales.

Mantener didlogo virtual permanente con cursos cortos que per-
mitan reflexionar sobre acciones concretas ante la crisis que estd
generando la pandemia.

Compartir materiales o manuales que sean especificamente orien-
tado hacia la resolucién de conflictos en la iglesia en tiempos de
crisis.

Recomendaciones para construir nuevas
epistemologias

“Desde el punto de vista tedrico habria que tomar en cuenta las
nuevas epistemologias emergentes en el drea de la salud y la edu-
4 » . . . . . .
cacién” (Profesora Universitaria, Pastora - Iglesia Presbiteriana,

Venezuela).

Las herramientas psicoldgicas en didlogo con la fe, religién y que-
hacer teolégico.
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Recomendaciones sobre nuevos temas para la
teologia préctica

e Incluir temas de gestién de proyectos y cooperacién al desarrollo,
que aporten a las comunidades de fe herramientas en cuanto a la
elaboracién de proyectos de desarrollo sostenible con enfoque de
género y cuidado del medio ambiente.

e  El tema de sanidad y salud de manera integral (que tiene que ver
con la forma de vivir, de alimentarse, de higiene, de relacionarse,
de relacionarse, de ejercitarse) como parte de nuestra religiosidad.

. Crear una Facultad de Educacién Comunitaria (intercultural e in-
terdisciplinaria) a distancia.

CONCLUSIONES

El cuestionario “Accién Pastoral y Covid-19” cumpli6 a cabalidad el
primer objetivo de esta investigacién que es conocer las percepciones, expe-
riencias, opiniones y las acciones pastorales que han implementado algunas
personas y comunidades de fe para enfrentar los efectos negativos que ha ge-
nerado la Covid-19, resultados que exponemos en este informe. Reiteramos
que el cumplimiento del objetivo posterior queda en manos de la Escuela de
Ciencias Teolégicas de la UBL que consiste evaluar las recomendaciones re-
cogidas en este informe para fortalecer los procesos de formacién académica
de sus estudiantes, a través de la elaboracién de instrumentos y estrategias
que puedan implementarse en los cursos y actividades del drea de la Teologia
Prictica.

Uno de los resultados inesperados es que las mujeres representan sola-
mente un tercio del ndmero de participantes. Eso levanta las sospechas de
que los ministerios pastorales en su mayoria podrian continuar en manos
de hombres, o que en los tiempos de crisis las mujeres se sobrecargan con
mis responsabilidades familiares y laborales, pasando de la doble jornada a
la jornada triple al convertirse en maestras en el hogar, de tal manera que se
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quedan sin tiempo y sin energfas para responder cuestionarios de preguntas
abiertas.

Consideramos importante destacar que la poblacién migrante estuvo
presente en varias de las respuestas. Las migraciones humanas son una reali-
dad que siempre ha estado presente en la historia que a veces son masivas y
otras esporddicas. Las respuestas de las y los participantes muestran que las
comunidades de fe estdn dando acogida cuidadosa a las personas migrantes
durante la pandemia.

Como es de esperar en cualquier cuestionario, algunas respuestas
muestran mds procesos de reflexién que otras. Cabe subrayar que hay seis
aspectos que mds se destacaron en las respuestas: la consolacién, el cuidado
y la proteccién; la motivacion hacia la resiliencia a través del desarrollo de
las potencialidades productivas; la revisién y la reinvencién de las comuni-
dades de fe con objetivos y dindmicas que respondan a la realidad presente;
la necesidad de revisar las imdgenes de Dios ante situaciones de extremo
sufrimiento; el requisito de la colaboracién interinstitucional y en redes con
una visidn sistémica sobre el ministerio de las iglesias; y la revisién de la
educacion en el drea de Teologifa Prictica.
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organizados, editados y publicados por el equipo organizador de la Consulta de Teologia
Practica Latinoamericana. Para mayor informacién sobre esta publicacién, comunicarse
con Angel Romin al correo a.roman@ubl.ac.cr
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