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Covip-19 vy la situacion de las
mujeres durante la pandemia

SHARO ROSALES ARCE*

Resumen: En el marco del tema COVID-19 y las vivencias de las mujeres en
esta nueva realidad, interesa determinar las brechas de género que persisten
en esta pandemia y que afectan de distintas maneras a distintos sectores. Si
bien la tematica es muy amplia, se analizan al menos dos aspectos: ;Cémo
las inequidades de género se han acrecentado en esta crisis de salud mundial?
¢Coémo las cifras conectan las discrepancias de género con otras violencias y
sobrecargas que afligen a las mujeres en diferentes areas de su vida (salud fisica,
empleo, subempleo, violencia intrafamiliar, saturacién de cargas mentales)?

Palabras clave: Género, COVID-19, inequidad, trabajo, carga mental.

Abstract: Within the framework of the COVID-19 issue and the experiences
of women in this new reality, it is interesting to determine the gender gaps
that persist in this pandemic and that affect different sectors in different ways.
Although the subject is very broad, at least two aspects are analyzed: How have
gender inequalities increased in this global health crisis> How do the figures
connect gender discrepancies with other types of violence and burdens that
afflict women in different areas of their life (physical health, employment,
underemployment, domestic violence, saturation of mental burdens)?

Keywords: Gender, COVID-19, inequity, work, mental burden.
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INTRODUCCION

a crisis global del coronavirus encierra un sinfin de

problematicas en todos los ambitos. Y como se trata de

un entramado tan complejo, me limitaré a realizar un breve
analisis desde una mirada de género en tres dimensiones: cuido,
trabajo y violencia en los hogares, con varias aristas pertinentes
y una consideracion de los roles asignados a las mujeres desde el
patriarcado, tales como la distribucion de las tareas domésticas, la
atencion de la familia y la carga emocional que esto conlleva. A
estos problemas se suman otras violencias de las que son victimas
las mujeres, tales como el silencio impuesto hacia el abuso y la
desatencion del Estado. Por eso es necesario plantear la pregunta:
¢de qué formas las mujeres estan llevando la peor parte de esta
pandemia?

Lo cierto es que la situacion de las mujeres en tiempos de
pandemia y confinamiento ha generado una serie de cambios que
ellas deben asumir con los mismos o con menos recursos de los
que ya tenian. Ello solo confirma lo innegable: historicamente, las
diferentes y concomitantes crisis las han ubicado en el epicentro
de las desventajas. No en vano, Cathalina Garcia, investigadora
asociada de la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales
(FLACSO), sede Costa Rica, sefalé puntualmente: “Cuando
se piensa en el efecto de esta crisis sanitaria, debemos tomar en
consideracién que no todas las personas son afectadas de la misma
forma. Particularmente, afecta a las mujeres y a los hombres de
manera diferente, debido a las actividades y tareas que se realizan
por los roles de género en nuestra sociedad” (Garcfa, FLACSO).
Y es que, en el trabajo repartido segin los roles de género, las
mujeres han tenido condiciones de desventaja: trabajo incesante y
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desgastante, trabajo para otros, labores enfocadas en el servicio y
cuido ajeno, labores realizadas en condiciones precarias, trabajo no
registrado (ni siquiera por ellas mismas), trabajo mal pagado en el
mejor de los casos y trabajo sin paga en el peor de los escenarios.
Estas disparidades se han agravado en tiempos de COVID-19.
Una vez dicho esto, podemos desarrollar los puntos que vienen a
continuacion.

1. LAS MUJERES: PROTAGONISTAS EN LOS TRABAJOS
DE CUIDO DOMESTICO E INSTITUCIONAL

1.1. El cuidado

Mencionemos los distintos 6rdenes de cuido que existen desde mi
perspectiva:

1.1.1. Autocuidado

Yo me cuido, miro por mi y busco buena vida, vida sana y
equilibrada. El autocuidado es, por lo tanto, una conducta que
realiza o deberfa realizar la persona para si misma. Es un acto
tedrico-practico, pero, ademas, voluntario y comprometido (Tobon
2003). Empero, en el escenario de esta cotidianidad, las mujeres
aparecen comprometidas atendiendo y cuidando en todos los
6rdenes mas alla de ellas mismas, donde suelen estar postergadas,
lo cual veremos expresado cifras mas adelante. Andrea Cuenca,
psicologa y activista, afirma: “El hecho que demuestra que esta
situacion es real es que los hombres casados viven mas que los
hombres solos, pero esa relacion es inversamente proporcional para
las mujeres, que viven mas no viviendo en pareja, porque tienen
mas oportunidad de cuidarse y atender sus propias necesidades”
(comunicacion personal).
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1.1.2. Cuidado entre todos y todas

Nos cuidamos. Este cuidado remite a actividades planeadas en
cooperacion, trabajo en equipo, comunidad, grupo o familia, donde
prevalece la solidaridad y la reciprocidad. No se trata de un grupo
sirviendo a otro, sino que es una solidaridad en correspondencia

justa.

1.1.3. Cuidar a otras personas

La asistencia a personas de sectores vulnerados deberfa ser labor
del Estado bajo la sombrilla de los derechos fundamentales,
partiendo de las ratificaciones de instrumentos y convenciones
internacionales y haciendo uso de leyes y politicas publicas, a lo
que se deberfa poner el maximo empefio para garantizar, cumplir
y proteger a aquellas personas y sectores que mas proteccion
requieren. Respecto al tema de la salud, no es posible que, al hablar
de vida, cada persona tenga solamente el cuidado y la calidad de
vida que pueda pagar. Segun Larraitz Lexartza, investigadora
asociada de FLACSO Costa Rica: “Hoy, enfrentamos el reto de
decidir qué organizacion social de los cuidados queremos para el
futuro. Tenemos que decidir si queremos seguir apostando por
el mercado o si queremos colocar el cuidado y la sostenibilidad
de la vida en el centro” (Lexartza, FLACSO). Pero no solo eso.
Este punto es mas amplio, pues abarca temas del ambito privado
o ‘micro’ y de la esfera publica o ‘macro’. ;Cémo es esto? En el
primer punto, podemos referirnos al cuido de un familiar con
limitaciones fisicas o psicolégicas o, en el tema que nos atafie,
afectado por COVID-19. En el segundo, se trata, por ejemplo, del
cuido de personas adultas mayores que viven en una residencia
para este fin o, asimismo, el cuido y atencion de personas pacientes
por COVID-19 en centros de salud.
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Como veremos después, las mujeres son las que han llevado la
mayor parte de esta carga, pues el cuidado de los demas ha sido
un rol asignado para la mujer desde el patriarcado, tanto en lo
doméstico, “porque es lo que corresponde como esposa y madre”,
como en lo institucional, ya que, histéricamente, estas carreras
fueron establecidas para que las mujeres fueran profesionales en
areas de servicio para el que fueron “disefiadas”. Historicamente,
estas tareas siguen recayendo sobre ellas, aparte de otras cargas
relacionadas.

1.2. Las mujeres y los trabajos de cuido doméstico

Ante las particularidades de la enfermedad del coronavirus
(COVID-19), como ser altamente contagiosa, la inexistencia de
una vacuna, el requerimiento de rigurosos habitos de limpieza para
su prevencion, el constante lavado de manos y hasta el cambio
de zapatos y prendas de vestir cuando regresamos al hogar,
han hecho que los trabajos de cuido hayan adquirido una gran
importancia al punto de ser declarados basicos en esta pandemia.
Estas labores de limpieza, de acompafiamiento, de supervision,
de vigilancia de habitos de aseo y de seguimiento de medicacion
(solo para mencionar algunos) son trabajos... ¢realizados por
quién? Son trabajos feminizados por los mandatos sociales de
género. Y este entrenamiento empezo por el primer mufieco que
le dieron a la nifla siendo ella misma casi una bebita y le dijeron:
“El mufieco tiene calentura, tomele la fiebre”, “Saquele el eructo”,
“Hagale una sopita”, “Acuéstelo y cobijelo”, “Cambiclo porque
esta orinado”, endosando asi una maternidad precoz de todos
los projimos a las mujeres desde nifias, trasladandoles las labores
de cuido y, conjuntamente, haciendo ver estas labores como una
predisposicion natural de las mujeres a la asistencia ajena.
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En Costa Rica, en condiciones sin pandemia, segin la Encuesta
Nacional de Uso del Tiempo 2017, realizada por el Instituto
Nacional de Estadistica y Censos (INEC), las mujeres realizan la
mayor parte del trabajo doméstico remunerado y no remunerado,
en proporcion de 3 a 1 y 4 a1 en relaciéon con los hombres y
dependiendo de las labores en el hogar (Instituto Nacional de
Estadistica y Censos 2018).

GRAFICO 1: Gréfico 5.5. de la Encuesta Nacional
de Uso del Tiempo 2017 (INEC).

1/ Promedio de horas semanales dedicadas a determinada actividad por parte
de toda la poblacion.

GRAFICO 5.4

Costa Rica: Distribucién porcentual del tiempo social promedio" de la poblacién de 12 afios y mas por sexo, seg(in
actividades de trabajo y no trabajo, octubre y noviembre 2017

Trahajo doméstico no remuneraco

AcTIVIDADES
Apoyo a otros hogares y a la comunidad

DE TRABAJO
Trabajo de autaconsumo
Trabajo remunerado
ACTIVIDADES Necesidades personales

DE NO TRABAJO

Actividades de formacian

Tiempo libre

PORCENTAJE

B Mujeres BHombres
a/ Coeficiente de variacion mayor al 20%, lo cual indica que la estimacién es

poco confiable y, por tanto, se debe utilizar con precaucion.

Fuente: INEC, Costa Rica. Encuesta Nacional de Uso del Tiempo, 2017.
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Observando la linea 2, son las mujeres quienes, en una proporcion
de 4 a 1, atienden nifios y nifias, personas ancianas, personas
dependientes, personas con algin tipo de discapacidad o
personas enfermas, todo ello en cumplimiento del mandato de la

multifuncion.

1.3. Las mujeres y los trabajos de cuido institucional

El Fondo de Poblacion de las
Unidas  (UNFPA)

calcula que, en el mundo, las

Naciones

mujeres representan alrededor del
70% de las personas que trabajan
en la atencién al publico en los
sistemas sanitarios y sociales
(Organizaciéon de las Naciones
Unidas). ¢Esto qué significa?
Significa que su salud fisica y
mental estd mds comprometida
al tener a su cargo el trabajo de
servicios esenciales de salud. A
diario, las mujeres asumen un
alto costo fisico y emocional,
ademas de tener mayor peligro
de contagio por su incesante

.. en el mundo, las mujeres
representan alrededor del
70% de las personas que

trabajan en la atencion
al priblico en los sistemas
sanitarios y sociales ... A
diario, las mujeres asumen
un alto costo fisico y
emocional, ademas de tener
mayor peligro de contagio
por su incesante exposicion
a la enfermedad por

COronaviris.

exposicion a la enfermedad por coronavirus. En el siguiente

grafico, se observa la distribuciéon de funciones de hombres

y mujeres en servicios de salud a nivel mundial, segin la

doctora Marta Giménez, psicologa sanitaria y especialista

en perspectiva de género y salud emocional del Centro Area

Humana (Espafia).
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GRAFICO 2: Distribucién de funciones de hombres

y mujeres en servicios de salud en el planeta

MEDICINA
ENFERMERIA

FARMACIA

PSICOLOGIA

RESIDENCIAS DE MAYORES

sanitario durante la epidemia del Coronavirus

. a

Fuente: Publicaciéon en el telediario La 17, de Television Espafiola, en el reportaje
sobre carga mental femenina a propésito del Dia Internacional de la Mujer 2020.

O/ Porcentaje de mujeres y hombres en el sector
(@

Igualmente, se afiaden a estas citadas, otro tipo de presiones, como
el hecho de tener que doblar turnos y hacer mas horas extras de
lo habitual, o ser estigmatizadas como “contagiosas”, recibiendo
violencia por parte de los usuarios de los servicios de salud y
rechazo en sus mismos vecindarios y comunidades precisamente
por la cercania que implicarfa un riesgo de infeccion. Estas
mujeres, que estan poniendo el cuerpo cada dia en su trabajo, estan
enfrentando, ahora, nuevos escenarios de exclusién social.

2. MUJERES JEFAS DE HOGAR Y EL TRABAJO
INFORMAL EN TIEMPOS DE PANDEMIA

Una de las condiciones mas comunes de las mujeres jefas de hogar
o mujeres con familia a su cargo en el mundo es desenvolverse

en el trabajo informal. Esto les permite mayor flexibilidad en el
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uso del tiempo para poder atender sus muchas otras obligaciones,
que incluye el cuido de hijas e hijos. La Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU) estima que casi el 60% de las mujeres
de todo el mundo trabaja en el sector informal, ganando menos
que los hombres, con menor oportunidad de ahorrar y, por lo
tanto, con mayor riesgo de empobrecimiento (Straul, DW).
Conjuntamente, no son sujetas de créditos bancarios por no contar
con orden patronal o propiedades a su nombre, para responder
financieramente con una garantia de pago a la hora de tramitar un
préstamo que, si les es concedido, es un préstamo de alto riesgo
con intereses altisimos.

Este tipo de trabajo informal implica no tener garantias laborales,
porque, aunque en Costa Rica la ley estipula ese reconocimiento
aun por el trabajo realizado por horas, muchas mujeres se ven en
el dilema de reclamar sus derechos laborales y ser despedidas o
quedarse y conservar esa entrada de dinero renunciando a sus
derechos y beneficios como aguinaldo, cobertura médica, aguinaldo
escolar, entre otros. Muchas de estas mujeres realizan su trabajo
en sectores clave como el de la alimentacién (compra y ventas
en mercados, empaque de alimentos, preparacioén y cocina); los
servicios de limpieza (en casas, limpieza institucional, hospitalaria,
hotelera) y otros trabajos a domicilio. Debido a la pandemia,
la. ONU anuncié que la reduccion de actividad econémica ha
afectado en primera linea a trabajadoras informales.

Ahora, estas madres trabajadoras se debaten a diario entre su
empleo y el cuidado infantil, entre su empleo y la educaciéon en
el hogar, entre su empleo y el cuidado de personas mayores o
dependientes. Y la gran mayorfa de estas trabajadoras informales
no percibe ningin tipo de pension por parte del padre de sus hijos,
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muchos de los cuales se excusan en la falta de empleo por motivo
de la pandemia y, aunque es verdad que hay hombres responsables
desempleados en este momento, también es cierto que hay muchos
hombres que se desentienden de cualquier obligacion una vez que
terminan la relacion con la que era su pareja. Asi, pues icomo
pagaran estas mujeres sus gastos? ;Como solventaran sus deudas?
¢Cémo haran frente a sus compromisos contraidos? Es claro,
entonces, que muchas mujeres jefas de hogar, aun queriendo, no
pueden seguir las recomendaciones de “quedarse en casa”, porque
si no trabajan, no ganan vy, si no ganan, nadie pone alimento en la
mesa en esas familias monoparentales lideradas por mujeres.

3. LAS TRABAJADORAS DOMESTICAS Y EL
CONFINAMIENTO DERIVADO DE LA PANDEMIA

Muchas trabajadoras domésticas perdieron trabajo con esta
pandemia al disminuir también las entradas de las casas donde
laboraban, y a numerosas colaboradoras del hogar les suspendieron
sus funciones indefinidamente, sin haber recibido ningtin pago de
liquidacion correspondiente y sin saber si volveran a sus labores en
algin momento. Otras, que ya eran trabajadoras puertas adentro
o que lo hicieron luego, son mujeres de bajos recursos, baja
escolaridad y muchas estan en condicién de migrantes.

Lidia Reyes, indigena mixteca del estado de Oaxaca (México),
master en Sociologia Rural y estudiante de doctorado en Sociologia
por la Universidad Auténoma Metropolitana, lo ilustra muy bien al
hablar de estas trabajadoras, como hija que es de una de ellas. Reyes
indica que son trabajos sin fin: asear, limpiar, cocinar, cuidar nifios,
adultos mayores, ademds de experimentar multiples opresiones y
violencias en su quehacer cotidiano y, ahora, debido a las llamadas
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cuarentenas, trabajan mas horas de las que la jornada establece,
brindan atencién a toda la familia que estd en casa, porque los
nifios no van a la escuela y el “patron” trabaja desde la casa. Dan
medicamentos, atienden a alguna persona anciana de la familia
que por motivos de seguridad se fue a pasar la pandemia con la
familia, en ocasiones, sin la proteccién adecuada. Asimismo, estas
mujeres no conviven con sus propias familias para no contraer el
contagio en sus propias casas. Trabajando con manos erosionadas
ahora mds que nunca por el uso de los jabones, desinfectantes,
alcohol y cloro. Todo esto, realidades donde se cruzan opresiones
y violencias multiples sin posibilidad de atender sus propias
necesidades personales y familiares (Reyes, Iberoamérica Social).
A ellas se suman en Costa Rica y el mundo otras mujeres con
horarios igual de extensos, injustos y no reconocidos.

4 . TRABAJOS FEMINIZADOS

Existen otros trabajos invisibilizados y poco remunerados que
implicanlabores “destinadas”alas mujeres: limpiadoras municipales,
dependientas y cajeras de tiendas de alimentacion y supermercados,
todo un conjunto de profesiones imprescindibles y feminizadas
que evidencian la “necesidad de que los cuidados formen parte de
la estrategia social y econémica de los Estados y que esta incluya el
enfoque de género” (Cirujano, Mujeres en Igualdad).

5. NUEVAS CONDICIONES DE TRABAJO
Y EL TELETRABAJO

Un lugar de trabajo virtual debe reunir las condiciones que hay en
una zona fisica de trabajo regular: espacio con privacidad, un area

fisica personal y un ambiente que propicie la concentracion para
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la realizacion del trabajo donde no haya constantes interrupciones
ni estimulos compitiendo por la atencion. Igualmente, debe tener
tecnologfa: una computadora, internet, acceso a los archivos que
la persona necesite, un teléfono celular, entre otros, todo esto
para que el entorno virtual funcione. condiciones facilitadas
normalmente por el empleador. Resulta ingenuo por parte de
algunas instituciones y empresas, pensar que las mujeres cuentan
en sus casas con lo mencionado, ademas de poseer el mismo
tiempo efectivo que tenfan en condiciones de no pandemia. Esto
es irreal sobre todo cuando tomamos en cuenta la expectativa
empresarial de rendir orientada en resultados. Mismos resultados
que se esperan obtener en condiciones de transicién, con mas
responsabilidades y con menos recursos.

En un sondeo con enfoque de género realizado durante el mes de
agosto de 2020 en la capital costarricense, San José, por Rosarce
Consultoria (Rosarce Consultorfa 2020), se reflejé que los ladrones
de tiempo y agentes distractores citados por mujeres conviviendo
con la familia en tiempos de pandemia y haciendo trabajo remoto
fueron:

e Distractores asociados a estar en la casa llena de oficios
pendientes 80%

*  Cuido y acompafamiento de hijos e hijas en clases virtuales
y estudio, asi como tareas de cuido de personas mayores y
mascotas 60%

e FEl sentir de la familia que cree que la mujer esta disponible
“solo porque esta en la casa” 50%

* Elaboracién de comidas 40%
e Internet mas lento y problemas de conexiéon que generan

pérdida de tiempo 40%
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¢ Otrdenar el entorno, mientras que en la oficina alguien
ordenaba y limpiaba el ambiente 30%

¢ Sensacion de estar trabajando mucho mas 30%
e Compras y desinfeccion 30%
*  Descontrol del tiempo 20%

*  “Callar la casa” mientras da instrucciones de trabajo y el
estrés que esto produce 20%

He aqui algunos comentarios que emitieron las encuestadas:
“Estar en la casa, para mi, es el mayor distractor. Si voy a la cocina
por agua, veo un plato sucio, lo lavo y, en eso, me acuerdo que la
ropa aun esta en la lavadora y que hay que aprovechar el sol de las
mafianas... Y, asi, si no me espabilo, lo doméstico me absorbe,
porque a mi me gustan los ambientes ordenados y, en la oficina,
tenfa a una seflora que dejaba mi oficina reluciente”. Otra expreso:
“La casa se ensucia mas y aumenta el trabajo doméstico”. Y otra:
“La limpieza y el orden no acaban” (Ibid).

LLa suma de porcentajes evidencia que hay mujeres que enfrentan
hasta 3 o 4 distractores en su dia a dia de teletrabajo desde la
casa. Ilka Treminio, directora de la sede de FLLACSO en Costa
Rica, indic6 que hay “pistas suficientes para concluir que las
mujeres no cuentan con idénticas condiciones de concentraciéon
y disponibilidad para el trabajo profesional en sus casas, en las
que deben atender multiples tareas familiares a la vez” (Treminio,
FLLACSO). Frente a esta situacién, mujeres realizan sus labores
de teletrabajo en la madrugada, retrasan el momento de ir a la
cama o estan levantandose antes que el resto de los miembros de la
familia. Se deben repensar, entonces, las formas de trabajo remoto
para las mujeres. ¢Cuentan con las herramientas tecnoldgicas
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necesarias? ¢Contaran estas mujeres con infraestructura adecuada
para las labores requeridas? ¢Cémo y en qué horarios sera la nueva
articulacion entre los equipos? ¢De qué manera se puede hacer
efectiva la corresponsabilidad en el hogar para que no pese sobre las
espaldas y psiques de las mujeres? ;Cémo considerar la realizacion
del teletrabajo con enfoque de género? Por esto mismo, vuelvo a
replantear: safecta el estrés por COVID-19 de forma diferente a
hombres y mujeres? Lo cierto es que tomar en cuenta la perspectiva
de género en la practica psicolégica resulta un instrumento de
analisis fundamental que ayuda a identificar la repercusion de los
roles de género en la salud psicoldgica y social. Permite identificar
qué factores de riesgo existen, qué manifestaciones, asi como su
gravedad y frecuencia y, en términos generales, el impacto que
tienen en la salud integral de los individuos (Organizacién Mundial
de la Salud 2002).

6. LA CARGA MENTAL, ESE EXCESO PSIQUICO
QUE CARGAN LAS MUJERES

La carga mental, llamada “el malestar que no tiene nombre” por
Betty Friedan quien en su obra ILa wistica de la feminidad (Freidan,
2009, 245) indaga acerca del “devastador hastio wvital”, del
“sentimiento de culpa”, del aburrimiento, de la frustraciéon sexual,
de la depresion, de la sobrecarga, de la fatiga cronica... Todo un
cuadro que llevé a las mujeres estadounidenses de la postguerra
al consumo de tranquilizantes, producto de la imposiciéon de un
modelo de comportamiento asignado a las mujeres. Por su parte,
Ana Marfa Daskal, en su investigacion denominada ‘La vida
cotidiana de las mujeres’ (Daskal 1992, 78), plantea una pregunta
de salud metal desde una perspectiva de género: ¢qué es lo que
enferma a las mujeres? Ella encuentra una serie de claves centradas
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en la vida cotidiana de las mujeres: sobrecarga de tareas, tareas
sin fin, desgaste en trabajo para los demas, aceptacion de una
multidemanda, coordinacién de tareas y naturalizaciéon de sus
servicios entre otros.

De modo que la carga mental es el resultado del desigual
reparto de los cuidados y responsabilidades en la esfera familiar
y, al mismo tiempo, la conciliacién de estas responsabilidades
domésticas con las responsabilidades profesionales o laborales.
Clara Coria comparte lo que denomina una trfada sugestiva:
dinero chico, espacio restringido y tiempo indiscriminado (Coria
2012). Al analizar el estrés ante el posible contagio de la pandemia
por COVID-19 con la lupa del género, se hace evidente que las
cargas mentales que enfrentan las mujeres son superiores a las que
experimentan los hombres.

Esa carga mental es como una pesada tarea invisible y sin registro
que cargan las mujeres al ser responsables de planificar, desarrollar
estrategias y tacticas, tomar decisiones, asignar horarios y supervisar
ejecuciones de labores y proyectos en el hogar. En cualquier
empresa, las tareas de programacion, organizacion y gestion son
remuneradas, pero no asi en el ambiente doméstico, donde esas
funciones son invisibilizadas, a pesar de ser este trabajo doméstico
no remunerado la base invisible de la economia mundial, segin
Gary Becker, Premio Nobel de Economia y principal impulsor
del concepto de economia doméstica (Wikipedia). En Costa Rica,
para 2017, este tipo de trabajo podria haber representado el 25,3 %
del Producto Interno Bruto (PIB), pero, al hacer el recuento anual
de las riquezas de un pais, ni siquiera se suele contemplar (Instituto
Nacional de las Mujeres). Entonces, no es raro que las mismas
mujeres lo ighoren o subestimen.
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Enfrentar cambios y transiciones

genera crisis y desajustes que son La sobrecarga psiquica
proporcionales al tamafio de los y el esfuergo mental gue
cambios que se experimentan. requiere la conciliacion
Cuando el cambio es pequeno, la de nuevas rutinas
adaptacion es casi inmediata, pero, 'y tareas durante
cuando el cambio es grande o el el confinamiento
cambio viene encadenado a otros recae sobre las
cambios, se vuelve mas dificil de meres ... Todo en
manejar. Y cuando el cambio no esuna ciclos interminables
elecciéon personal u ocurre de subito, ) repetitivos,
cuando altera habitos y rutinas y hay manteniendo, ademas,
poca informacién de lo esperable, las relaciones pitblicas
genera mucha mayor angustia, estrés con familiares

y ansiedad. La sobrecarga psiquica Y comunidad.

y el esfuerzo mental que requiere

la conciliacion de nuevas rutinas y

tareas durante el confinamiento recae sobre las mujeres. ¢ Algunas
de estas tareas? Alimentacién (pensar menu, comprar, limpiar cada
producto, acomodar, procesar, cocinar, congelar, distribuir, rendir,
preservar), mantenimiento del hogar (ropa, lavado), protocolos de
limpieza y desinfeccion (con cuales productos, toallas, ubicacion
de las mismas), bienestar de las mascotas (limpieza del cuerpo,
de sus areas, bafios, salud) y salud de la familia, apoyo escolar,
dfas que pasa la basura o entrega de reciclaje... Todo en ciclos
interminables y repetitivos, manteniendo, ademas, las relaciones
publicas con familiares y comunidad.

ILa marca Procter & Gamble publico, en 2019, una encuesta sobre
el tema con datos muy reveladores: 3 de cada 4 mujeres sufren carga
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mental, de las cuales un 40% de ellas desconoce el concepto aun
sufriéndolo y el 45% nunca ha hablado con nadie de este asunto.
De hecho, el estudio hecho en Espafia concluye que el 91% de
las mujeres no solo ejecuta las tareas, sino que las planifica, a lo
que la psicéloga Violeta Alcocer afirmé: “El problema esta en que
hay una falta de conciencia absoluta respecto a esta cuestion”, y la
especialista Marfa Luisa Rebolledo afiadié: “Estando en casa, todo
triangula por ella: preguntas, decisiones, y muchos tipos de tareas
etéreas” (Abundancia, El Pais). No es extrafio que las madres que
estan todo el dfa con teletrabajo y cuidando hijos presenten mas
ansiedad y estrés anadido.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO), en 2016, una encuesta en 83
paises revel6 que el promedio de tiempo dedicado a cuidados
asistenciales y trabajo doméstico no remunerado es mas del triple
para las mujeres en relacion con los hombres (Oxfam Intermon).
Esto fue durante el afio 2016 en que no teniamos aun pandemia.
En Costa Rica, de acuerdo con la Encuesta Nacional de Uso del
Tiempo 2017 del INEC, el tiempo promedio en preparacion y
servicio de alimentos es la actividad de trabajo doméstico no
remunerado (TDNR) a la cual las mujeres le dedican mas tiempo a
la semana (13:53 horas), mientras que los hombres solo le dedican
3:50 horas de su tiempo. Es decir, las mujeres trabajan casi 4 veces
mas que los hombres y tienen menos actividades de esparcimiento
(Instituto Nacional de Estadistica y Censos 2018).

El siguiente grafico muestra que el TDNR lo ejecutan tanto

mujeres como hombres, pero la intensidad es mucho mayor en las
mujeres de acuerdo con la mayor cantidad de horas que utilizan.
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GRAFICO 3: Grafico 5.4. de la Encuesta Nacional
de Uso del Tiempo 2017 (INEC)

GRAFICO 5.4

Costa Rica: Distribucion porcentual del tiempo social promedio” de la pohlacién de 12 afios y més por sexo, segtin
actividades de trabajo y no trabajo, octubre y noviembre 2017
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1/ Promedio de horas semanales dedicadas a determinada actividad por parte
de toda la poblacion.

Fuente: INEC, Costa Rica. Encuesta Nacional de Uso del Tiempo, 2017.

Asi, la lista de pendientes ajenos y del hogar que cargan las mujeres
son numerosas (aparte de los pendientes referidos a su propio
auto-cuido y los resultados requeridos de su ocupacion académica
o laboral).

El Quinto Informe del Monitoreo MOVID 19 de Chile, trabajo
de campo que se desarrollé entre el 30 de mayo y el 10 de junio
de 2020, afirma que las mujeres buscan menos atenciéon médica
que los hombres cuando tienen sintomas compatibles con
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Covid-19, porque no tienen tiempo para dejar de cuidar todas sus
responsabilidades (El Mostrador). Esta realidad tiene un enorme
impacto en la salud fisica y mental, asi como la calidad de vida
de las mujeres. Segun datos del Termémetro Social, citado en el
mismo informe, en materia de salud mental durante la pandemia:

¢ Un 55,8% de las encuestadas indic6 que su estado de animo
ha empeorado.

¢ El35% ha tenido problemas para dormir.
* EI126,5% ha sentido sensacion de depresion.

e El34% ha presentado sintomas de ansiedad o nerviosismo.

Ante las mismas respuestas, los consultados indicaron un 42,8%,
un 23,4%, un 11,5% y un 14%, respectivamente. En el informe
MOVID 19, participan la Universidad de Chile y el Colegio
M¢édico, con apoyo de la Universidad Diego Portales, la Pontificia
Universidad Catoélica de Chile y la Academia de Humanismo
Cristiano, entre otras entidades. De modo que no es de extranar
que la carga mental sea un mal invisibilizado, incluso, en tiempos
de pandemia.

7. SALUD MENTAL,
REDES DE APOYO Y SORORIDAD

En una de las dltimas reuniones virtuales realizada recientemente
con mujeres lideresas de una iglesia local, ante las preguntas
“ecémo estan?”’ y “scéHmo se han sentido?”, sus respuestas fueron:

*  “Casi loca con el teletrabajo y todos en la casa”.

*  “Yo, atravesando una seria crisis de fe”.
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*  “No me he tirado por el balcén para no destruir el jardin
comunal”.

*  “Necesito urgentemente aprender a delegar”.

e “Identificada con Job: me ha pasado de todo en estos meses
y, después de 15 afios, me despidieron del trabajo”.

*  “Extrafio mucho nuestras reuniones y abrazos”.

*  “Nunca mas vuelvo a decir que ‘a mis hijos los educo yo™’.

Hubo muchas risas. Las risas duraron largos segundos. Fue como
exorcizar todas las angustias por un momento. Hubo una pausa,
un gran silencio. Algunas se secaron las lagrimas, que ya no eran de
risa. Otras apagaron el video un ratito. Se escucharon respiraciones
profundas y suspiros. Una rompi6 la pausa y dijo: “Es que creo
que estamos muy cansadas”. No es extrafio que estas mujeres se
sientan aisladas, cansadas, sin recursos asistenciales y, ademas, ya
con su capacidad de resistencia disminuida por lo prolongado de
la crisis. Las mujeres necesitan espacios para conversar, expresar la
frustracion y la angustia que les produce la responsabilidad de tener
que contener todas las nuevas condiciones del confinamiento. Han
tenido cambios bruscos en la interaccion social, donde ellas tenfan
muchos grupos de soporte y apoyo, entre ellos, los grupos de las
iglesias, los lugares municipales para hacer ejercicio o realizar otras
actividades. Los lugares de trabajo, donde coincidfan con otras
mujeres, ahora estan cerrados.

Estas ausencias de “las otras” evidencia la importancia de los
nexos de sororidad en las vidas de las mujeres, ya sea con vecinas,
companferas de trabajo, hermanas de la iglesia u otras que brindan
escucha, humor y contenciéon amorosa. Perder la salud no es solo
tener afecciones o padecer alguna enfermedad, es perder el estado
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de bienestar emocional, este estado de bienestar emocional que,
por un lado, hace posible enfrentar tensiones razonables en el dia
a dfa y, por otro, posibilita el disfrutar de la vida.

8. DESEMPLEO CON ROSTRO DE MUJER

En Costa Rica, la Encuesta Continua de Empleo del INEC, del 1T
Trimestre 2020, revel6 que:

e Lapoblaciéon femenina es la mas golpeada por el desempleo:
son mas mujeres que se encuentran fuera de la fuerza de
trabajo y ha venido en aumento el numero de mujeres que
estan sin trabajo.

* Las mujeres estan trabajando mas tiempo sin percibir ningin
pago por su trabajo.

* Trabajan mas y en condiciones precarias y desprotegidas.

* La tasa neta de participacion de mujeres en la fuerza de
trabajo fue de 44,6 % y descendi6 6,2 puntos porcentuales.
Mientras que la tasa neta de participacion de hombres fue
de 70,5 % y disminuy6 4,6 puntos porcentuales (Instituto
Nacional de Estadistica y Censos).

Por otra parte, un estudio realizado entre los meses de marzo y
mayo de 2020 por el Instituto Nacional de las Mujeres de Costa
Rica (INAMU) sobre los ingresos percibidos al mes por las mujeres
durante la pandemia, detall6 que de las mujeres encuestadas:

¢ Un30,7% report6 Oingresos porla crisis sanitaria COVID-19.
*  Un 20,4% report6 ingresos menores a ¢50.000 ($85).

*  Un 17,3% reporté ingresos entre los €51.000 y menos de
100.000 ($85-$170).
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*  Un 20,9% report6 ingresos entre los €100.000 y €200.000
($170-$339).

*  Solo un 10,2 % reporté ingresos supetiores a los €200.000
($339) (Ugarte, Semanario Universidad).

Ladependencia econémica de las mujeres favorece la subordinacion
de género. De esta forma, buscar el empoderamiento de las
mujeres también es un tema de indole econémico que obliga a
buscar formas de transformar estas cifras. IL.a Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT) habifa estimado en marzo de 2020
que podrian perderse hasta 25 millones de empleos (Organizacion
Internacional del Trabajo). Se prevé, ademas, que la pérdida de
ingresos afectara de forma mas grave los empleos mas precatios
y a los que forman parte de la economia informal, en su mayorfa,
mujeres.

9. VIOLENCIA DE GENERO EN LAS CASAS,
OTRA PANDEMIA DENTRO DE LA PANDEMIA

La pandemia ha empeorado las situaciones de violencia de género
en el mundo y Costa Rica no es la excepcion. Para nadie es un
secreto que el lugar de mas exposicion a violencia y, por tanto, mas
inseguro para una mujer, es su propia casa, donde el confinamiento
ha aumentado el riesgo al maltrato. La violencia contra las mujeres
se acrecienta cuando hay tensién en los hogares por problemas
relativos a la seguridad, la salud y la economia, sumada a las
condiciones propias de confinamiento. Y en el caso de mujeres
victimas de violencia de género, sus riesgos se agravan porque se
ven forzadas a convivir con su agresor. Ana Carcedo, presidenta
del Centro Feminista de Informacién y Accion (CEFEMINA),
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relataba en una conferencia que, en Honduras, durante la pandemia,
los bares estaban abiertos, pero los tribunales para denunciar o
acceder a 6rdenes de proteccion por violencia estaban cerrados.
Negligencia estatal que puede sellar de manera fatal el futuro de las
victimas (Centro Feminista de Informacion y Accién).

Alejandra Mora, secretaria ejecutiva de la Comision Interamericana
de Mujeres de la Organizacién de los Estados Americanos (OEA/
CIM), sefialé que las denuncias por violencia se han triplicado en
algunos paises de América Latina en los que se tomaron medidas
de confinamiento (Organizaciéon de los Estados Americanos/
Comision Interamericana de Mujeres S.F). Segin la ONU,
las lineas telefénicas de ayuda han aumentado en un 75% sus
llamados por violencia doméstica en Italia, mientras que en otros
paises el numero se ha duplicado (Strauf3, DW). Y esto se agrava
ya que el distanciamiento social y otros protocolos han truncado
la convivencia en los espacios comunitarios vitales para el apoyo
a estas mujeres. A este proposito, Ilka Treminio (FLACSO
Costa Rica) expreso: “Las medidas tomadas por las autoridades
mantienen invisibilizadas las realidades que viven estas mujeres,
pues no se han decretado medidas que permitan dirigir hacia ellas
acciones concretas ante la violencia que estan experimentando”

(Treminio, FLACSO).

10. VIOLENCIA Y ABUSO SEXUAL
A NINOS Y NINAS DURANTE LA PANDEMIA

Cada afio, mas de seis millones de nifios y nifias sufren abuso

severo en los pafses de América Latina y el Caribe y mas de 80
mil mueren a causa de la violencia doméstica. Reciben disciplinas
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violentas y castigo corporal severo y, en confinamiento, los
riesgos de violencia y desproteccién que sufren aumentan (Aldeas
Infantiles SOS). El 21 agosto de 2020, en un noticiero matutino en
Costa Rica, se daban cifras del crecimiento exagerado de consumo
de pornografia infantil durante los meses de pandemia, ademas de
los ardides para abusar de nifios y nifias. Ante el aumento en el uso
de tecnologfa por cuestiones de entretenimiento o trabajo durante
el confinamiento, autoridades federales de México estimaron un
aumento en los indices de delitos en el ciberespacio y en el trafico
de pornografia infantil (Ordaz, Forbes México). Segun la cadena
CNN, en estos tiempos de pandemia, en Honduras, el 83% de
las denuncias por violencia sexual ha sido por casos de violencia
contra nifias. Mientras que el 63% de las personas encuestadas se
muestra muy preocupada por la violencia y el abuso en las casas y
las escuelas (en teoria, espacios mas seguros) ahora cerradas (CNN
en Espafiol).

De acuerdo con la Red Nacional de Servicios de Salud (MINSAL)
de El Salvador (Estrada, Diario Col.atino), este pafs registré un
aumento significativo de embarazos en nifas y adolescentes en un
periodo de tres meses de pandemia: de 10 a 14 afos, en un 79.16 %,
yde 152 19 afos, en un 71.6 %. A lo que debe agregarse que parte
del problema no se muestra en las estadisticas porque actualmente
la prioridad es atender casos de COVID-19. ¢:De dénde surge el
embarazo de una nifia que no sale, no acude a clases, no juega en
el vecindario y por motivos de confinamiento no ha salido de su
casa? Para Roxana Rodriguez, economista de Profesionales por la
Transformacion de El Salvador (PROES): “Esto demuestra que
las nifias y adolescentes estan siendo victimas de violencia sexual,
de abusos y violaciones en su hogar; estin siendo sometidas a
embarazos forzados producto de la esa violencia sexual”.
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Estos casos de violencia sexual contra menores salen a luz con
cifras espeluznantes, porque al tener un chequeo médico por
embarazo, se da un registro obligatorio de la situacién, pero
¢cuantas nifias a diario son abusadas sin que medie un embarazo?
Ya sea por hermanos, primos, tios, padres, abuelos y personas de
confianza de la casa. Existe, igualmente, el agravante del cierre
de las escuelas donde muchos nifios y nifias eran monitoreados
y, ahora, se han visto incomunicados de sus sistemas de apoyo.
Marifa Inés Salamanca, coordinadora de ONU Mujeres Chile, es
clara al afirmar: “La violencia de género es una pandemia que dafia
y mata a mujeres y nifias en todo el mundo y sobre la cual tampoco
tenemos aun una vacuna’ (Salamanca, La Tercera).

ALGUNAS CONCLUSIONES

e Al momento de afrontar cualquier crisis (financiera, politica,
migratoria, de conflicto armado, salud u otras), las mujeres
vuelven a estar en situaciones aun mas desfavorables. Esto
hace que sea imperativo visibilizar las condiciones de vida
de las mujeres durante esta crisis sanitaria y, a la vez, plantear
alternativas que tengan en cuenta sus necesidades en las medidas
de solucién del problema, apuntando la transformacion de estas
condiciones por parte de los Gobiernos y Administraciones
Publicas.

e Las mujeres han conseguido avances hacia una mayor igualdad
de oportunidades en el ambito laboral, pero no asi en el
ambito personal y doméstico. Educar y articular a la sociedad
para las tareas de cuidado y corresponsabilidad es una gran
oportunidad para erradicar de la dinamica de los hogares, los
muy enraizados estereotipos y los roles de género.
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e Esclaro que en medio de esta pandemia hay factores de fondo
donde el género es determinante para que se den marcadas
condiciones de desigualdad. Ignorar este impacto diferenciado
tendria consecuencias econémicas y sociales que agravarian
la desigualdad. Lo anterior grita la necesidad de abordar una
respuesta a la crisis por COVID-19 con perspectiva de género.

¢ Se requiere la participacion y el buen desempefio de los medios
de comunicacién y otras instituciones para denunciar estas
desigualdades, tanto como garantizar la atencién del tema con
enfoque en derechos humanos de las mujeres.

Cierro con las palabras de Anita Bhatia, directora ejecutiva adjunta
de ONU Mujeres: “Construir sobre la base de las necesidades de
las mujeres brinda la oportunidad de ‘reconstruirnos mejores’.
¢Qué mejor contribucién a nuestra humanidad que implementar
politicas que construyan una sociedad mas justa, igualitaria y libre
de violencia contra las mujeres?” (Bhatia, ONU Mujeres).
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